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Loa andmine nõustamisteenuse riigihanke 
korraldamiseks

Võttes aluseks kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 lg 1 p 8, kohaliku omavalitsuse 
üksuse finantsjuhtimise seaduse § 28 lg 3 ja Tartu linnavara eeskirja § 3 lg 1, Tartu Linnavolikogu

o t s u s t a b:

1. Lubada linnavalitsusel korraldada riigihange nõustamisteenuse tellimiseks 01.01.2015 kuni 
31.12.2017.

2. Otsus jõustub viiendal päeval pärast vastuvõtmist.
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Õiend
Tartu Linnavolikogu Otsuse "Loa andmine nõustamisteenuse 

riigihanke korraldamiseks" juurde

Hanke läbiviimiseks kasutatakse avatud hankemenetlust.

Nõustamisteenuse eesmärgiks on toetada Tartu linna vähekindlustatud elanikke, riskirühmi ja 
kriisiolukorras inimesi psühholoogilise nõustamise ja kriisiabi osutamise kaudu. Nõustamisteenus 
sisaldab psühholoogilist esmaabi, individuaalset psühholoogilist nõustamist, kriisinõustamist, 
individuaalset psühhoteraapiat, paari- ja pereteraapiat ning usaldustelefoni teenust. 

Tartu linnas on nõustamisteenuse vajajate hulk keskmiselt 40-45 inimest kuus, usaldustelefoni 
teenust kasutab keskmiselt 80 inimest kuus. Planeeritav teenuse maht on 3000 tundi aastas, sellest 
1500 tundi nõustamisteenuseid ning 1500 tundi usaldustelefoni teenust.

Nõustamisteenus on kujunenud linnaelanikele kindlaks toetuspunktiks ja on saanud sotsiaalse 
toimimise lahutamatuks osaks. Majanduslikes raskustes, erinevate sotsiaalsete probleemidega ja 
kriisiolukorras inimesed vajavad psühholoogilist toetust, mistõttu on planeeritud hankeperioodiks 
kolm järgnevat aastat. 2014. aasta nõustamisteenuse mahuks on 42 254 eurot. Järgnevateks 
aastateks on planeeritud ligi 6%-line kasv, hankeperioodi eeldatav maksumus on 140 800 eurot.


