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Loa andmine riigihanke "Tugiisikuteenuse ost 
toimetulekuraskustes inimestele aastateks 
2014-2016" korraldamiseks

Võttes aluseks kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 6 lg 1 ja Tartu linnavara eeskirja § 7
1 
lg 

3, Tartu Linnavolikogu 

o t s u s t a b:

1. Lubada linnavalitsusel korralada riigihange "Tugiisikuteenuse ost toimetulekuraskustes 
inimestele aastateks 2014-2016".

2. Otsus jõustub viiendal päeval pärast vastuvõtmist.
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Õiend
Tartu Linnavolikogu Otsuse "Loa andmine riigihanke 

"Tugiisikuteenuse ost toimetulekuraskustes inimestele aastateks 
2014-2016" korraldamiseks" juurde

Tugiisikuteenus on lihtsustatud korras hangitav sotsiaalteenus, millega toetatakse Tartu linna 
omandis olevates eluruumides sotsiaalüürilepinguga ning era- ja üüripinnal elavaid 
toimetulekuraskustes inimesi. Teenuse saajaid abistatakse nõustamise ja juhendamisega nende 
kohustuste täitmisel ning igapäevaeluga toimetulekul. Teenuse üldeesmärk on 
toimetulekuraskustes inimeste toimetuleku parandamine.

Käesoleva ajani on tugiisikuteenust osutatud Tartu linna eluruumides sotsiaalüürilepingu alusel 
elavatele toimetulekuraskustes isikutele. Aastatel 2012-2013 osutavad teenust hankelepingu alusel 
Koduhooldus OÜ ja ESTE OÜ. Lepingujärgselt osutatakse teenust kuni 55 isikule või perekonnale 
ühes kalendrikuus. Teenuse lepingumaht 2013. aastal on 17 603,88 eurot, teenuse 
kuumaksumuseks on 1466,99 eurot. Teenust osutati 2012. aastal 65 üksi elavale isikule või 
perekonnale, koos pereliikmetega hõlmas teenus kokku 122 isikut. Pered jagunesid liikmelisuse 
alusel järgnevalt: 1-liikmelisi oli 36, 2-liikmelisi 14, 3-liikmelisi 8, 4-liikmelisi 3, 5-liikmelisi 2 ja 
6-liikmelisi 2.

Lisaks sotsiaaleluasemeteenuse saajatele vajavad tugiisikuteenust ka isiklikes eluruumides ja 
üüripindadel elavad toimetulekuraskustes inimesed. Hinnanguliselt vajab teenust 2014-2016 kuni 
60 sotsiaaleluasemeteenust saavat perekonda ja kuni 20 isiklikes eluruumides ja üüripindadel 
elavat perekonda kuus. Teenuse maksumus oleks 29 000 eurot aastas, see on 2416 eurot ühes 
kalendrikuus. Teenuse maksumus hankeperioodil oleks kokku 87 000 eurot.


