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Tartu linna siseauditijuhi aastaaruanne

Ulevaade sisekontrollisiisteemist

Kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse (KOKS) § 48! lg 1 sétestab, et volikogu tagab
sisekontrollisiisteemi rakendamise ja siseaudiitori kutsetegevuse korraldamise kohalikus
omavalitsuses. Selleks ndeb seadus muuhulgas ette voimaluse moodustada siseaudiitori
kutsetegevuse alaste iilesannete tditmiseks vastav ametikoht voi luua vastav struktuuriiiksus.

Hinnangu andmist linna ametiasutuste, linna ametiasutuste hallatavate asutuste sisekontrolli,
aruandluse ja tegevuse ning ressursside kasutamise seaduslikkuse, sdistlikkuse ja tohususe osas
Tartu linnas korraldab siseauditi osakond.

Siseauditi pohimddruse § 2 kohaselt juhindub siseauditi osakond oma tegevuses kehtivatest
seadustest ja Tartu linna digusaktidest ning Rahvusvahelise Siseaudiitorite Uhingu poolt vilja
tootatud siseauditeerimise definitsioonist, eetikakoodeksist, standarditest ja tegevusjuhistest.
Siseauditi osakonna ametnike arv aruandeaasta 1pu seisuga oli viis.

Tohusat sisekontrollisiisteemi iseloomustavad asutusesiseste protseduurireeglite olemasolu ja
nende tditmine ning tditmise jdlgimine, organisatsioonikultuuri arendamine, tdotajate

professionaalsus, kohustuste lahusus asutuse funktsioonide tiitmisel, tehingute dokumenteerimine
ja autoriseerimine ning jérelevalve toimimine.

Linna sisekontrollisiisteem annab moistliku kindlustunde, et:

- iiksuste tegevus on seaduspirane;

- liksuste varad on kaitstud raiskamise, ebasihipdrase kasutamise, pettuste ja ebakompetentsest
juhtimisest jms tingitud kahju eest;

- iiksuste tegevus on sééstlik, tohus ja mojus ning on tagatud teenuste korge kvaliteet;

- lksuste tegevust kajastav juhtimis- ja finantsinformatsioon on usaldusvdirne, tdene ja
Oigeaegne.

Sisekontrollisiisteemi tohususe tagavad:

- struktuuritiksuste pohilised tegevused on reglementeeritud, toimub pidev regulatsioonide
ajakohasuse jdlgimine, vajadusel muutmine ning tdiendamine;

- olemasoleva iihtse raamatupidamise- ja dokumendihalduse tarkvarasiisteemi toimimine ja
arendamine;

- juurdepéids infosiisteemidele on selleks volitatud ametnikel. Méératud on teenistujad, kellel on
ligipdds andmefailidele ja serveritele;

- teostatud on raamatupidamise sisekorra eeskirjade kohased inventuurid, kinnitatud on korrad,
mis reguleerivad vara voorandamist, kasutusse andmist, lileandmist, kdlbmatuks tunnistamist,
mahakandmist ja hdvitamist;

- raamatupidamisandmete tdpsus ja tdielikkus - finantstulemuste pidev vordlemine eelarvestatud
summadega, pidev rahavoogude analiiiis, esitatakse eelarve tditmise aruanded juhtkonnale ja
volikogule. Andmed avaldatakse lisaks linna kodulehel. Eelarve tdimisest esitatakse iilevaade
volikogu revisjonikomisjonile. Toimub funktsionaalselt sdltumatu raamatupidamise
algdokumentide kinnitamine ja kontrollimine;

- toimub tegevuse kontrollimine asutusesiseselt ja asutuseviliselt;

- arvemenetluses oli kasutusel e-arve menetluskeskkond. Toimub raamatupidamistarkvara kannete
monitooring.



Tegevusaruanne
Osakonna 2023. a tdoplaani kinnitas Tartu Linnavolikogu 22.12.2022. a. Kinnitatud t6dde osas on
koostatud auditid, mille lithikokkuvotte esitame tegevusaruande koosseisus. Tegevusaruandes

anname samuti iilevaate aasta jooksul lisandunud nduandvatest toddest.

Linnale kuuluvate maade kasutamine

Auditi eesmirk oli vilja selgitada, kas linna maade tegeliku kasutuse iile on jirelevalve toimunud,
kas ja kui palju voib Tartu linnas olla seadusliku aluseta kasutusse voetud linnale kuuluvaid maid,
kas maade kasutusse andmisel on huvitatud isikuid koheldud vordselt ning millised vdiksid olla
maade kasutusse andmisel voi1 omandisuhete korrastamisel tdiendava tulu teenimise voimalused.

Audit hdlmas linnale kuuluvaid maid seisuga 31.12.2022.a ja nende osas sOlmitud maa
rendilepingud seisuga 30.05.2023.a. Tartu linna omandis oli 31.12.2022.a seisuga 2122 kinnistut
kogupindalaga 1708 ha (lisaks on viljaspool haldusterritooriumi 9 kinnistut kogupindalaga 79,2
ha).

Auditi tulemusena joudsime jéireldusele, et linnale kuuluvate ning vélja renditud maade
haldamine on toimiv sélmitud lepingute alusel tasu lackumise osas, kuid vajab tdiendusi maade
tegeliku kasutamise jirelevalve osas (sh tuleb kasutusse votta infosiisteemide véimalused info
kogumiseks, visualiseerimiseks ja osakondade iilese kasutamise vdoimaldamiseks). Vajalik on l&bi
viia maade kasutamise inventuur ja leppida hiljemalt selle kdigus kokku olulisemad maade
kasutamise ja vOOrandamisega seotud tingimused. Linnale kuuluvate maade omavolilise
hdivamise tOkestamise osas ei ole sisekontrollisiisteem toiminud ja vajab olulisi tdiendusi
andmaks juhtidele piisava kindlustunde, et linna kuuluvate maade kasutus oleks diguspirane.

Siseaudiitorid toovad positiivsena vélja asjaolu, et on asutud kasutama iihtsemaid pohimdtteid st
lahtumist viimasest toimunud korralisest maa hindamise tulemusena maéidratud maa
maksustamishinnast, mis hakkab kehtima maamaksu arvestamisel alates 01.01.2024. a. Auditi
aruande koostamise ajal otsustas linn iile vaadata paadisildade rajamise ja vilikohvikute suvise
laiendamise eest tasu votmise podhimotted.

Linnatransport

Auditi eesmirk oli anda hinnang Linnatranspordi tegevusele ldhtudes tema pdhikirjalistest
iilesannetest.

Auditis oli vaatluse all Linnatranspordi pdhikirjalised tegevused ja iildine asutuse toimimine
perioodil 01.01.2022. kuni 30.11.2023.a.

Linnatranspordi sisekontrollisiisteem toimib, kuid vajab tiiendusi andmaks juhtidele piisava
kindlustunde, et asutusele pandud iilesandeid tididetakse ning asutuse toimimine on nduetekohaselt
tagatud.

Siseaudiitorid toovad positiivsena vilja, iildjoones on asutuse t66 korraldatud hésti, pdhiméaruses
toodud tilesanded tdidetakse.

Siseauditi osakond hindas arveid, lepingute olemasolu ja hangete andmeid ning jOudsime
veendumuseni, et vajalikud hanked olid 1&bi viidud. Asutuse poolt l&bi viidud riigihangete osas
olid olemas huvide puudumise deklaratsioonid. Senise rattaringluse partneri Bewegen
Technologies Inc pankrotistumisel on leitud uued voimalused rattaringlust t66s hoida. Tartu
kodulehel on olemas informatsioon, kuidas taotleda taksoveoluba, soidukikaarti ja
teenindajakaarti. Taksoveo load ja kaardid antakse vélja kooskdlas seadusega. Maakondlike ja



kaugliinide sdiduplaanide kohta seisukohtade andmisel léhtutakse enamasti iihtsetest
kriteeriumitest.

Auditi tulemusel joudsime jareldusele, et on vaja lile vaadata ja uuendada asutuse pdhiméérus
(asutus tdidab ka iilesandeid, mida pohimaaruses kirjas ei ole) ja tookorralduse reeglid (reeglid ei
kajasta koiki tookorralduslikke aspekte). Tédiendada todlepinguid andmaks kindluse, et

pohimééruses ja teistes aktides toodu tlilesanded kajastuvad ka tootajate tooiilesannetes. Kinnitada
teenuste kasutustingimused. Raamatupidamises ja varade arvestuses kindlustada, et asutuse varad
oleksid asutuse arvel ning kuluarvestuses hinnastatud teenuste ning projektidega seotud kulud
eraldi arvestatud.

Eralasteaedade ja -hoidude rahastamise p6himaotete iillevaatamine

Auditi eesmérk oli selgitada vilja, kas ja kuidas on rakendatud kvaliteedi kontrolli pdhimotteid, et
eralasteaedade ja -hoidude poolt osutatav teenus vastaks vajalikule tasemele (laste arv rithmades jt
oigusaktidest tulenevad nouded).

Audit holmas haridusosakonda ja Tartu linna rahastatavaid eralasteasutusi ning lapsehoiuteenuse
osutajaid valimi alusel. Tartu linna 2023.a eelarvesse oli planeeritud eralasteaedade ja -hoidude
toetuseks u 6,7 miljonit eurot. Tartu linna munitsipaal- ja eralasteasutustes kdis 2023. aastal kokku
u 6200 last, neist viiendik kiis eralasteasutustes.

Tartu linna sisekontrollisiisteem auditi teema osas toimib, kuid vajab tidiendusi andmaks
juhtidele piisava kindlustunde, et eralasteasutuste toetamise ja kontrolli protsess tagab linnale
iilevaate eralasteaedade ja -hoidude poolt osutatava teenuse vastavusest vajalikule/digusaktidega
ndutud tasemele.

Siseaudiitorid toovad positiivsena vélja jairgmised tdhelepanekud:

- varasema auditi ettepanekud on tdidetud;

- eralasteaedade- ja -hoidude kohtade ning toetuste arvestus ning andmevahetus on viidud
ARNOsse;

- ARNO keskkonnas toimuvad mitmed automaatkontrollid ning arvete genereerimine asutuste
kaupa toetuse arvestuse alusega.

Peamised tihelepanekud:

- Tingimused, sh juhendid /korrad vajavad kaasajastamist, et toetada osakonna ja sihtgrupi
tegevust;

- Léhtudes halduskoost6o seadusest peab delegeeritud haldusiilesannete tditmise iile tegema
jarelevalvet. Tuleb kokku leppida jérelevalve korralduses;

- Toetuste arvestamise alused vajavad iilevaatamist ja uuendamist.

Vaegtiiiid

Auditi eesmirk oli anda hinnang auditeeritavate liksuste tegevusele ehitustodode hangete osas
vaegtodde arvestuse ja vaegtodde tditmise korralduse kohta.

Audit holmas 2020-2022 lébi viidud hangete alusel auditi toimingute ajaks 10petatud ehitustoid
linnamajanduse ja linnavarade osakonnas, mille maksumus iiletas 250 000 eurot, vdlja arvatud
toode osas mille votsime objektipdhiselt. Riigihangete registri andmetel oli perioodil 2020-2022
labiviidud ehitushangete tulemusena sdlmitud lepingute maksumus ca 81 588 000 eurot.
Valimisse voetud hangete tulemusel sdlmitud lepingute maksumus oli iile 20 miljoni euro, neist
ilma vaegtdddeta hangete maht oli ca 1,08 miljonit eurot.



Tartu linna vaegtoode haldamise siisteem toimib, kuid vajab tdiendusi piisava kindlustunde
saamiseks, et ehitustoode iileandmise- ja vastuvotutoimingutega, vaegtoode haldamise,
garantiiperioodi tagavate panga garantiikirjade sissendudmise ja lepingutes sétestatud
kontrollitoimingute kaudu on tagatud linna huvide igakiilgne kaitse.

Siseaudiitorid toovad positiivsena vélja jargmised asjaolud:

- osakonnad on loonud aastate pohised failikaustade siisteemid objektide dokumentide
haldamiseks;

- kasutuses on lepingute ja vastuvotuaktide tlitipvormid.

Peamised tihelepanekud:

- Puudub tervikpildi saamise vdimalus. Dokumendid on kogutud objektide 1dikes ja
katalogiseeritud; aastate 10ikes. Raskendatud on {ilevaate saamine objektist tervikult;

- Dokumentide asukoht vajab korrastamist;

- Uleandmise-vastuvdtmise aktides kajastatud info kvaliteet vajab parandamist.

Ulevaade pikaajalistest hankelepingutest tuleneva jirelevalve korraldusest

To6 eesmérgiks oli saada iilevaade pikaajalistest, teenuste tellimise hankelepingutest tuleneva
jarelevalve korraldusest. To0 tulemina koostati iilevaade pikaajaliste hankelepingute
tditmise jdrelevalve tegevustest: meetoditest, sagedusest, iilesannete jaotusest ning kasutatavatest
(digi)abivahenditest.

Vaatluse all olid juhusliku valimi alusel pikaajalised hankelepingud, mis kehtisid iilevaate
tegemise ajal:
- Korraldatud jadtmevedu Tartus (lepingu kestvus 5a)

Tartu linna avaliku bussiliiniveo teenuse tellimine (kestvus 10a, maksumus 66,7 min)

Tartu linna haljasalade hooldus — Plokk 4 (kestvus 3a, maksumus 0,5 mln)

Variku kooli koristusteenuse ostmine (kestvus 4a, maksumus 0,54 mln)

Aastaringne tdnavate hooldus ld4nepiirkonnas (kestvus 5,5a, maksumus 2,2 mln).

Peamiste tulemustena saab vilja tuua, et meetodid, millega jargitakse hankelepingute tditmist on
erinevad, kasutatakse erinevaid viljakujunenud t60votteid ning erinevaid tarkvarasid ja
andmebaase.

Viidi lébi kiisitlus jérelevalve meetodite analiiiisiks. Kdige ajakulukamaks hinnati klientide
kaebuste lahendamine. Jargnesid peaaegu vordselt lepingust tulenev perioodiline kontroll ja
jooksev kontroll. Teistest meetoditest vihem aega kulus t66vOtja aruandluse analiiiisile.
Kontrollijad usaldavad ja eelistavad jirelevalvetoimingutest enim enda voi kolleegi tehtut.
Adekvaatse pildi lepingu tditmisest saavad kontrollijad erinevate jirelevalve meetodite pealt
kokku.

Positiivsete tdhelepanekutena on tehtud iilevaates vilja toodud esiteks to6votja suurem kontrolli ja
vastutuse osa libi aruandluse kuni selleni, et to6votja arvestab ise endale iga kuu tegemata t66
eest leppetrahvi. Teiseks tasus esiletoomist heasoovlik ja usaldav suhtumine lepingupartnerisse,
kus lepingus on punktid, mis néitavad linna kui tellija avatud suhtumist teenuse arendamisse ja
ootust, et to0vatja annab soovitusi ja ndustab teenuse osutamisega seotud kiisimustes.

Erinevate hankelepingute valimis tuvastatud riskide pohjal tehti hankelepingute jérelevalve
paremaks korraldamiseks jargmised ettepanekud:

- muuta hankelepingut vdi anda modistlikul moel, jdrgides linna hankekorra ndudeid,
lepingupartnerile teada muutunud voi lisandunud lepingu tditmise eest vastutavast isikust;

- hankelepingus kokkulepitud jirelevalvetoimingud teostada ja dokumenteerida kokkulepitud
moel vdi muuta kokkulepet;



- leida koostoos ITSO spetsialistidega turvaline kiirsuhtluskanal toovotjaga iihenduse

pidamiseks;

- kaaluda tiiendavate jirelevalvemeetodite kasutusele votmist ning sobivusel need kokkulepped
ka lepingusse kirja panna;

- kaaluda aruandluse optimeerimist, et véltida nii lepingupartneri kui lepingu tditmise

kontrollijate tilekoormamist.

Hallatavate asutuste ruumide liihiajaline iiiirileandmise auditi toimingud on likkkunud 2024.
aastasse ning tegevusaruande koostamise ajaks ei ole veel 10ppenud. Audit Iopetatakse 2024. aasta
I kvartalis.

Siseauditi osakonna poolt aruandeaastal tiidetud iilesanded, sh néuandvad ja muud

tegevused

Olulisematest korduvatest tooplaanivilistest tegevustest saab vilja tuua:

1) Isikut tdendavate dokumentide andmekogust tehtavate pdringute pohjendatuse ja
eesmdrgipdrasuse kontroll. Politsei- ja Piirivalveamet ja Tartu Linnavalitsus sdlmisid 22.12.2009
andmevahetuslepingu, millega Tartu Linnavalitsusele voimaldati isikuandmete paringute tegemist
isikut tdoendavate dokumentide andmekogust. Lepinguga pandi andmesaajale kohustus teostada
regulaarset jarelevalvet vihemalt kord poole aasta jooksul teenuse kasutajate tegevuse iile teenuse
kasutamisel ja andmete to6tlemisel, eelkdige paringute pdhjendatuse ja eesmargipérasuse iile;

2) Tegevuste jooksev seire — linna infosilisteemide (GoPro, Axapta, Lotus Notes jms) abil
struktuuriiiksuste tegevuste jooksev seire;

3) Juhiste kaasajastamine — osalemine erinevates juhiseid vélja tootavates toogruppides (asutuse
juhi ABC, to6taja késiraamat jne);

4) Teenistujate ndustamine — osakond koondab paremaid praktikaid ja ndustab tdotajaid;

5) Huvide deklareerimine — huvide deklaratsioonide esitamise kohustusega volikogu ja
linnavalitsuse litkmete iile arvestuse pidamine. Deklaratsioonide esitamise kohustuse tditmise
kontrollimine;

6) Jarelkontrollid — tehtud ettepanekute ja tdhelepanekute arvestamine liksuste t60s;

7) 2024. a tegevusplaani koostamine — tegevusplaani koostamiseks vajaliku eelneva
riskihindamise ldbiviimine;

8) Koostdd revisjonikomisjoniga — ldhtuvalt komisjoni tooplaanist komisjoni istungitele
esitatavate materjalidega tutvumine ja vajadusel hinnangute andmine. Komisjoni istungitel
osalemine ja vajadusel tdiendavate selgituste andmine;

9) Koostoo vilisaudiitoriga — vilisaudiitorile soovitud informatsiooni andmine osakonna ja
linnavalitsuse tegevusest. Vilisaudiitori aruande ja tdhelepanekutega tutvumine. Vajadusel
tdiendavate tegevuste korraldamises osalemine;

10) Muud siseauditi osakonna nduandvad t66d - laeckunud informatsiooni kontrollimine ja
andmete koondamine. Tegevused, mis olid seotud juhtimiskorralduse ja osakondade
tookorraldusega:

- Lodjakoja tegevus, seoses mitte heaperemeheliku kditumisega Emajoe kaldal;

- Tartu linna koolide toitlustushankega seotud probleemid (BRE, Toidutorn),;



- Hurda 10, 10a varasemate aastate otsused seoses ehituslubadega;

- Idaringtee 21 pinnasetéod,

- Tiitirimehe 1 omavoliline ehitustoo ja linna jdrelevalve,

- Erinevate detailplaneeringute analiitis (Leetsi, Lossi 11, Vabaduse puiestee vilikohvikud),
- Tartu Teaduspargi kohta lackunud vihjete kontrollimine;

- Veeriku kooliga seonduvad probleemid (hoolekogu uuriv tegevus ja lahkuvad opetajad);

- Joogivee kulude analiiiis,

- Elektriautode laadimispunktid.

11) Tartu linnavalitsuse parkimisvajaduse analiiiis;
12) Uuringute tulemuste analiiiis (Tervislik Ténav);

13) Muud vdiksemamahulised t66d:

Projektide kulude tilevaade 2024 aasta eelarves;

Sisend Tartu LV siisiniku jalajdlje (kliimaeesmairgi) hindamisse (soidukite kilometraa,);
Isiklike ja ametisdidukite kasutuse ja sdidupdevikute deklareerimise iilevaade;
Dokumendiregistri leidudest ldhtuv operatiivne reageerimine.

Korruptsiooni ennetamine, rikkumistest teavitamine ja seotud osapooled

Linnavalitsuse teenistujatele korraldati korruptsiooniennetuse koolitus, lektoriks oli MTU
Korruptsioonivaba Eesti tegevjuht Steven-Hristo Evestus. Linnavalitsuse uued teenistujad 1dbisid
korruptsiooniennetuse digitaalse koolituse mooduli.

Siseauditi osakond peab arvestust seotud osapoolte iile ja jélgib seotud osapooltega tehtavaid
tehinguid. Informatsioon seotud osapoolte ja tehingute kohta edastatakse linna vilisaudiitorile ja
info kajastatakse majandusaasta aruande juures.

Hoiame t66s rikkumisest teavitaja kaitse slisteemi ja menetleme vihjeliinile saabunud vihjeid.

Seotud osapoolteks loetakse Tartu linnavalitsuse olulise moju all olevad sihtasutused,
mittetulundusiihingud ja driithingud, volikogu ja valitsuse liikmed ning asutuste juhid, kellele on
antud Oigus iseseisvalt lepinguid sOlmida, konsolideerimisgruppi kuuluvate sihtasutuste,
mittetulundustihingute ja aritihingute ndukogude ja juhatuste liikkmed, kdigi eelpool loetletud
tegev- ja korgema juhtkonna litkmete ldhedased perelitkmed, samuti ka nende valitseva ja olulise
moju all olevad sihtasutused, mittetulundusithingud ja é&riiihingud. Seotud isikutega tehtud
tehinguid kontrollitakse praktiliste kontrollprotseduuride kiaigus. Siseauditi osakond koondas ja
vaatas valikuliselt iile tehingud seotud isikutega.
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