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VoélanBustamisteenuse osutamise kord

Maérus kehtestatakse kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse 8 22 Ig 1 p 5 ja
sotsiaalhoolekande seaduse § 14 1g 1 ja § 44 alusel.

§ 1. Uldsétted

(1) Maarusega sétestatakse sotsiaal hool ekandelise abina korraldatava tasuta volandustamisteenuse
(edaspidi teenus) osutamise tingimused ja kord.

(2) Teenuse eesmérk on abistada isikut tema varalise olukorra kindlakstegemisel, volausaldajaga
labirddkimiste pidamisel ja nduete rahuldamisel, valtida uute vdlgnevuste tekkimist
toimetul ekuvdi me parandami sega ning lahendada muid vélgnevusega seotud probleeme.

(3) Volgnevuseks loetakse olukorda, kus isikule on esitatud nBue téita voladiguslikust suhtest voi
seadusest tulenev sissendutavaks muutunud rahaline kohustus, mida isik ei ole vdéimeline
iseseisvalt téitma.

(4) Méadruses ettendhtud haldusmenetlusele kohaldatakse haldusmenetluse seadust, arvestades
sotsiaal seadustiku Ul dosa seaduses sétestatud erisusi.

§ 2. Teenuse sagja

Teenuse sagja on isik, kelle elukoht rahvastikuregistris on Tartu linn ja kes on sattunud
finantsmajanduslikult raskesse olukorda ning kellel on seet6ttu tekkinud voi tekkimas iseseisvat
toimetul ekut raskendavad sotsiaal sed probleemid.

8 3. Teenusekirjeldus
(1) Teenuse osutgjaon Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakond (edaspidi osakond).

(2) Teenus hdlmab isiku ndustamist ja abistamist:

1) volakohustuste kaardistamisel;

2) volanduete diguspéarasuse hindamisel;

3) majapidamiseelarvete koostamise juhendamisel;

4) saéstliku majandamise korraldamisel;

5) tdiendavate ressursside otsimisel tema toimetuleku parandamiseks;
6) volausal dajatega | 8birdakimiste pidamisel.

8 4. Teenusetaotlemineja osutamine

(1) Teenuse saamiseks esitab isik taotluse osakonna sotsi aal tédteeni stuse volandustajale.



(2) Lisakstaotlusele esitab isik kdik teadaolevad tdesed ja téielikud andmed, dokumendid ja muud
tdendid, mis tdéendavad teenuse saamise vajadust.

(3) Volandustaja selgitab valja isiku teenuse vagaduse ja teeb kaalutlusotsuse talle teenuse
maaramise kohta kiimne toopaeva jooksul arvates nduetekohase taotluse esitamisest.

(4) Otsuses méaératakse teenuse saamise aeg.

(5) Volandustaja vdib otsusega teenuse maaramisest keelduda, kui isik:

1) el vasta kéesolevas maaruses séatestatud nbuetele;

2) e ole esitanud piisavalt andmeid, dokumente ja muid tdendeid, mis tdendaksid tema teenuse
vaadust;

3) vajab muud abi voi kui teenuse vagjadust on voimalik voi otstarbekas katta muude teenuste voi
muu abiga;

4) kéitub viisil voi ilmneb tema isikust tulenev muu objektiivne pdhjus, mis muudab teenuse
osutamise voimatuks.

(6) Piiratud teovdimega isiku puhul osutatakse teenust tema seaduslikule esindagjale seadusliku
esindgjataotluse alusel.
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