
 
 
 

TARTU LINNAVOLIKOGU

MÄÄRUS

 
Tartu 12.11.2015 nr   96

Sotsiaaltransporditeenuse osutamise kord

Määrus kehtestatakse kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 lg 1 p 5 ning 
sotsiaalhoolekande seaduse § 8 p 2 ja § 26 lg 1 p 4 alusel.

1. peatükk
Üldosa

§ 1. Üldsätted

(1) Sotsiaaltransporditeenuse osutamise kord sätestab liikumis- või nägemisvaegusega isikule 
Tartu linna poolt osaliselt finantseeritava eritranspordi taotlemise, teenuse määramise, osutamise ja 
järelevalve tingimused ning korra.

(2) Teenuse eesmärk on tagada liikumis- või nägemisvaegusega isikule juurdepääs haridus-, 
tervishoiu-, rehabilitatsiooni- ja hoolekandeasutustele, töökohale ning muude teenuste tarbimisega 
seotud asutustele. 

(3) Käesolevas määruses sätestatut ei kohaldata isikule, kellel on õigus taotleda 
sotsiaaltransporditeenust Tartu Linnavolikogu 26. juuni 2014. a määruse nr 30 "Puudega lapse 
perele sotsiaalteenuse osutamise tingimused ja kord" alusel.

§ 2. Teenuse kirjeldus

(1) Sotsiaaltransporditeenus on liikumis- või nägemisvaegusega isiku transport Tartu linna piires 
spetsiaalselt kohandatud sõidukiga, millega kaasneb abistamine sõidukijuhi poolt.

(2) Sõidukijuht on kohustatud:
1) abistama isikut sõidu lähte- ja sihtkohas treppidest tõusmisel ja laskumisel;
2) abistama isikut sõidukisse sisenemisel ja väljumisel;
3) abistama isikut maakonna või üleriigilisse ühistransporti sisenemisel ja väljumisel;
4) abistama isikut tema liikumist hõlbustavate seadmete laadimisel sõidukisse ja sõidukist välja;
5) kinnitama isiku turvavööga ja fikseerima ratastooli lukustussüsteemi ja turvavööga.  

§ 3. Teenuse taotlemise õigus



(1) Sotsiaaltransporditeenust on õigus taotleda isikul, kelle tegelikuks ja Eesti rahvastikuregistris 
registreeritud elukohaks on Tartu linn ning:
1) kellel on raske või sügav liikumispuue või sügav nägemispuue või
2) kes oma terviseseisundist tulenevalt vajab ravi- ja rehabilitatsiooniasutusse transportimisel 
kohandatud sõidukit. 

(2) Sotsiaaltransporditeenuse täiendavat piirmäära on õigus taotleda käesoleva paragrahvi lõikes 1 
nimetatud isikul erakorralise haigestumise või intensiivse ravi- või rehabilitatsiooniteenuse 
vajaduse tõttu ravi- ja rehabilitatsiooniteenusel käimiseks või tööl käival isikul tööl käimiseks. 

2. peatükk
Teenuse taotlemine ja määramine

§ 4. Teenuse taotlemine

(1) Teenuse taotlemiseks esitab isik taotluse elukohajärgsesse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna 
piirkonnakeskusesse.

(2) Taotluses tuleb esitada järgmised andmed:
1) ees- ja perekonnanimi;
2) isikukood;
3) telefoninumber ja aadress;
4) sotsiaaltransporditeenuse taotlemise kuupäev;
5) mõjuv põhjus teenuse määramiseks.

(3) Taotlusele tuleb lisada otsus puude määramise kohta või selle puudumisel raviasutuse või -arsti 
tõend, milles kirjeldatakse isiku terviseseisundist tulenevat liikumisvõimet.  

(4) Isikul, kes taotleb täiendava teenuse määramist, tuleb taotlusele lisada: 
1) raviasutuse või -arsti tõend, mis kirjeldab erakorralist haigestumist või vajadust käia 
intensiivselt ravi- või rehabilitatsiooniteenusel;
2) kinnitus tööl käimise kohta, mis peab sisaldama tööandja nime, isiku ametikohta ning tööaega. 

(5) Taotluse vormi võib kinnitada sotsiaal- ja tervishoiuosakonna juhataja.

§ 5. Taotluse läbivaatamine

(1) Taotluse vaatab läbi sotsiaal- ja tervishoiuosakonna piirkonnakeskuse sotsiaaltöötaja (edaspidi 
sotsiaaltöötaja).
 
(2) Sotsiaaltöötajal on õigus nõuda teenuse taotlejalt täiendavaid andmeid, mis on vajalikud 
teenuse määramise otsustamiseks.

(3) Kui taotluses esineb puudusi, määratakse kirjalikult tähtaeg puuduste kõrvaldamiseks või 
täiendavate andmete või selgituste andmiseks. Tähtaeg puuduste kõrvaldamiseks või täiendavate 
andmete või selgituste andmiseks ei ole lühem kui 10 päeva. 

(4) Sotsiaaltöötaja külastab teenuse taotlejat tema kodus ja viib hindamisakti alusel läbi teenuse 
vajaduse hindamise. 



(5) Hindamisakti vormi kinnitab sotsiaal- ja tervishoiuosakonna juhataja.

§ 6. Teenuse piirmäär

(1) Teenuse piirmäär on 50 eurot ühe kvartali kohta. 

(2) Isiku omaosaluse suurus on üks kolmandik teenuse maksumusest.

(3) Kvartali lõppedes kasutamata jäänud vahendid järgmisse kvartalisse edasi ei kandu.

§ 7. Teenuse määramise põhimõtted

(1) Teenuse määramise otsustamisel arvestatakse teenuse taotleja võimet kasutada ühistransporti, 
taotleja ja tema perekonnaliikme või hooldaja või eestkostja käsutuses oleva sõiduki kasutamise 
võimalusi ning taotlejale määratud muid isikuabiteenuseid.

(2) Teenus määratakse isikule kuni puudeotsuse kehtivusaja lõpuni, kuid mitte kauemaks kui kolm 
aastat.

(3) Isikule, kes taotleb teenust käesoleva määruse paragrahvi 3 lõike 1 punkti 2 alusel, määratakse 
teenus ravi- või rehabilitatsiooniperioodiks. 

(4) Teenuse määramine või selle määramisest keeldumine otsustatakse hiljemalt ühe kuu jooksul 
nõuetekohase taotluse esitamisest. 

§ 8. Teenuse määramine

(1) Sotsiaaltöötaja teeb hindamise tulemusel otsuse käesoleva määruse paragrahvi 3 lõike 1 punktis 
1 nimetatud isikule teenuse määramise kohta.  

(2) Teenuse määramisest keeldumiseks või teenuse määramiseks käesoleva määruse paragrahvi 3 
lõike 1 punktis 2 nimetatud isikule teeb sotsiaaltöötaja ettepaneku sotsiaalhoolekandekomisjonile 
(edaspidi komisjon). 

(3) Käesoleva paragrahvi lõikes 2 nimetatud otsuse teenuse määramise või selle määramisest 
keeldumise kohta teeb komisjon.

§ 9. Täiendava piirmäära määramine

(1) Täiendav piirmäär ravi- ja rehabilitatsiooniteenustel käimiseks määratakse isikule 
maksimaalselt ühekordse piirmäära ulatuses, lähtudes sõitude vajalikkuse põhjendatusest. 

(2) Täiendav piirmäär töötavale isikule määratakse tema tööl käimise kulude kompenseerimiseks 
perioodiks, mil tal ei ole võimalik saada sõidutoetust töötukassalt või muudelt asutustelt.

(3) Täiendava piirmäära suurus ühe kuu kohta on üks kolmandik käesoleva määruse paragrahvi 6 
lõikes 1 nimetatud piirmäärast. 



(4) Täiendava piirmäära määramise või sellest keeldumise otsuse teeb komisjon.

§ 10. Teenuse määramine samaaegselt kahe piirmäära ulatuses

Otsuse isikule sotsiaaltransporditeenuse ja täiendava piirmäära samaaegse määramise kohta teeb 
komisjon.  

3. peatükk
Teenuse saaja kohustused ja järelevalve teostamine

§ 11. Teenuse saaja kohustused

(1) Teenuse kasutamise õigus on ainult teenusele määratud isikul. 

(2) Teenuse saaja on kohustatud kasutama teenuseks eraldatud vahendeid otstarbekohaselt. 

(3) Teenuse saaja peab säilitama sõitude toimumist tõendavad dokumendid või võimaldama 
sõitude kontrollimist elektroonilisel teel. 

(4) Isik, kellele on määratud täiendav piirmäär tööl käimise kulude kompenseerimiseks, on 
kohustatud teavitama sotsiaal- ja tervishoiuosakonda oma töösuhte lõppemisest. 

§ 12. Teenuse kasutamise õiguse lõpetamine

(1) Käesoleva määruse paragrahvi 11 sätestatud kohustuste rikkumise, valeandmete esitamise, 
muude oluliste asjaolude ilmnemise või teenuse saamise vajaduse äralangemise korral on 
komisjonil õigus teenuse saaja teenuse kasutamise õigus lõpetada. 

(2) Teenuse kasutamise õiguse lõpetamise otsuse teeb komisjon.

§ 13. Järelevalve teostamine

(1) Järelevalvet teenuse kasutamise üle teostab sotsiaaltöötaja. 

(2) Sotsiaaltöötajal on järelevalve teostamisel õigus: 
1) nõuda teenuse saajalt sõitude toimumist tõendavaid dokumente;
2) nõuda teenuse saajalt, teenuse osutajalt, riigi- või kohaliku omavalitsuse asutuselt ning muult 
hoolekandeteenuse osutajalt täiendavaid selgitusi; 
3) nõuda teenuse vajaduse kontrollimiseks täiendava hindamise läbiviimise võimaldamist. 

4. peatükk
Lõppsätted

§ 14. Rakendussätted

(1) Isiku suhtes, kellele on teenus määratud tähtajaga kuni 31. detsember 2015. a ning kes taotleb 
teenuse määramist uuesti enne käesoleva määruse jõustumist, või kellele ei ole teenuse tähtaega 
määratud ning kes soovib teenust edaspidi kasutada, teostatakse ümberhindamine hiljemalt 31. 
märtsiks 2016. a.



(2) Isikul, kelle määratud teenuse tähtaeg on pärast 31. märtsi 2016. a, on õigus kasutada talle 
määratud teenust kuni tähtaja lõpuni.

§ 15. Määruse kehtetuks tunnistamine

Tartu Linnavolikogu 29. juuni 2006. a määrus nr 31 "Puuetega isikutele invatakso teenuse 
osutamise kord" tunnistatakse kehtetuks. 

§ 16. Määruse jõustumine

Määrus jõustub 1. jaanuaril 2016. a.

/ allkirjastatud digitaalselt /
Vladimir Šokman
Esimees


