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Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava Sigsejuhatus

SISSEJUHATUS

Kaesolev dokument kasitleb Tartu linna sotsiaalhoolekande arengut aastam1 2012, olles esimene
linna sotstaalhoolekande arengut tervikuna kasitlev arengudokument.

Arengukava on valminud linna sotsiaalhoolekandestisteemis tegutsevate spetsialistide Ghistoo
tulemusena. Arengukava valjatéotamiseks moodustati vastavalt hoolekande sihtrihmadele linna
hoolekandesusteemi spetsialistidest 4 to6gruppi:

- Laste ja lastega perede hoolekanne

- Eakate hoolekanne

- Puuetega inimeste hoolekanne

- Toimetulekuraskustes tooealiste hoolekanne

Arengukava  viljatootamise  koordineerimiseks moodustati  teemarthmade juhudest  ja
linnavalitsuse esindajatest juhtrithm. Toogruppide ja juhtriithma litkmete nimekirjad on esitatud

lisas 1.

Arengukava koostamisel lahtut1 strateegilise planeerimise pohimotetest. Toogruppide ulesandeks
oli vastavalt sihtruhmale sthtrihma hoolekande olukorra analuts (sh olukorra dlevaate
koostamine), tulevikuvisiooni pustitamine, arengu eesmarkide ja tlesannete sonastamine ning
konkreetsete tegevuste ja projektide maaratlemine. Arengukava valjatootamise protsessi jooksul,
mis kestis 2002. a mirtsist septembrini, toimus u 8-10 t6ckoosolekut iga téogrupt kohta.
Puuetega mimeste toogrupp alustas erandina tood 2001. aasta septembris, kut et olnud veel vastu
voetud otsust sotsiaalhoolekande arengukava koostamise vajaduse kohta.

Toogruppide t66 tulemused uhtlustatt Ghisseminaridel, mida toimus protsessi vialrel kolm.
Esimesel tthisseminaril hinnatt Tartu sotsitaalhoolekande olukorda ja vudi labi SWOT-analuus,
teisel seminaril koostati Tartu linna sotsiaalhoolekande tulevikuvisioon ning kolmandal seminaril
kooskolastat linna sotsiaalhoolekande arengumudel (strateegilised eesmargid ja Glesanded).

Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava kui dokument koosneb kahest osast. Esimese osa
moodustab Tartu linna sotsiaalhoolekande arengustrateegia aastani 2012, mus kasitleb hoolekande
strateegilisi arengusuundi ning —meetmeid eeloleva 10 aasta jooksul. Arengustrateegia koosneb
seitsmest eraldi peattikist. Fsimene peatiikk kasitleb sotsiaalhoolekande pohimoisteid ja —
korraldust. Teises peatikis on antud tlevaade Tartu linna sotsiaalhoolekandesusteemist ja e
sthtruhmade hoolekande hetkeolukorrast ning arengutrendidest. Kolmas peatukk kasitleb Tarru
linna rahvastiku arengutrende ja arenguprognoost. Neljandas peatikis on esitatud linna
hoolekande olukorra hinnang tulenevalt susteemi hetkeolukorrast ja hoolekande arengut
eeldatavalt mojutavatest valiskeskkonna teguritest (SWOT-analuis). Viles peatikk kasitleb linna
hoolekande tulevikuvisiooni (visiooni terviktekst on toodud lisas 3). Kuuendas peatukis on
esitatud linna hoolekande arengumudel, mis sisaldab hoolekande strateegilisi arenguecesmarke ja -
ulesandeid ning tlesannete voimalikke lahendusteid (meetmeid). Seitsmendas peatiikis on esitatud
juhised arengukava elluviimiseks.

Teise osa moodustab Tartu linna sotsiaalhoolekande tegevuskava aastani 2006, mis kasitdeb
lahiaastatel Tartu linna hoolekande arendamiseks elluviidavaid konkreetseid tegevusi ja projekte.
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Sissejuhatus Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava on koostatud paljude hoolekandestisteemis tegutsevate
spetsialistide Uhist6o tulemusena ning valjendab hetkeolukorra tunnetamisel ja teadmiste baasil
kujunenud nagemust linna sotsiaalhoolekandestisteemi perspektitvsest arengust. Suhteliselt ltihike
ajaperiood el voimaldanud kahjuks paljude oluliste teemadega stigavuti tegelemist. Seetdttu on ka
tegevuskavas ette nahtud mitmesuguseid tegevusi, mis on seotud edasise hoolekandestisteemi eri
komponentde olukorra ja arenguvajaduste uuringutega ning vajalike arengumeetmete
valjatootamisega. Nende tegevuste tulemusel hoolekande arengustrateegia taieneb ja voib osaliselt
muutuda. Strateegiliste maaratluste korval on viga oluline konkreetsete tegevuste (projekude)
kavandamine ja elluviimine, mis voimaldaksid arengus reaalseid muutusi tekitada.

Oluline on jatkata arengukava koostamise kaigus tekkinud diskussiooni hoolekandesusteemi ert
asutuste spetsialistide vahel, mida voib pidada protsessi tiheks tihtsamaks tulemuseks. Tahtis on
saavutada hoolekandeststeemi arengut kisitleva ja kavandava protsesst regulaarsus (iga-aastane
arcgukava edasiarendamine ja talendamine konkreetsete meetmete osas) ning jatkusuutlikkus.
Alles see tekitab voimaluse muuta hoolekandeststeemi areng teadlikult juhitavaks ja linna
vajadustele vastavaks. Arengukava valmimine dokumendina ei ole mitte arendusprotsessi 16pp,

vaid pika tee algus.




Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava Olukorra lilevaade

1. SOTSIAALHOOLEKANDE ULDINE KORRALDUS
JA MOISTED

Sotsiaalhoolekande iilesanneteks on isikule vo1  perckonnale  toimetulekuraskuste
ennetamiseks, korvaldamiseks vo1 kergendamiseks abi osutamine ja sotstaalsete erivajadustega
1siku sotsiaalsele turvalisusele, arengule ja thiskonnas kohanemisele kaasaaitamine.

Sotsiaalhoolekannet kotraldavad sotsiaalminister, maavanemad ja kohalik omavalitsus.
Kohaliku omavalitsuse tlesanded sotsiaalhoolekande korraldamisel on sotsiaalteenuste, valtimatu
sotsiaalabi ja muu abi andmise korraldamine ning sotsiaaltoetuste maaramine ja maksmine, samuti
cestkosteasutuste t66 korraldamine ning kohaliku sotsiaalregistri moodustamine ja pidamine ning
sotsiaalregistrist lackuva informatsiooni edastamine Sotsiaalministeeriumi poolt kehtestatud

korras.

Sotsiaalteenusteks on sotsiaalndustamine, proteeside, ortopeediliste abivahendite ja muude
abivahendite andmine, koduteenused, eluasemeteenused, hooldamine perekonnas, hooldamine ja
rehabilitatsioon hoolekandeasutustes ning toimetulekuks vajalikud sotsiaalteenused. Lisaks
voidakse osutada ka muid toimetulekuks vajalikke sotsiaalteenuseid, samuu  naeb
sotsiaalhoolekandeseadus ette mitmesuguseid teenuseid sotsiaalsete erivajadustega isikutele,
kelleks on lapsed, puuetega inimesed, vanurid, kinnipidamiskohast vabanenud ja teised sotsiaalabi
vajavad 1sikud.

Proteest, ortopeedilist vit muud abivahendit on 1sikul o1gus saada haiguse, korge ea vo1 puude tottu ning
nende saamise tingimused ja korra kehtestab sotsiaalminister.

Koduteennsed on 1sikule kodustes tingimustes osutatavad teenused, mis aitavad tal harjumusparases
keskkonnas toime tulla. Koduteenuste loetelu ning nende osutamise tingimused ja korra
kehtestab kohalik omavalitsus.

Sotsiaalelwrnumi on kohalik omavalitsus kohustatud andma isikule vo1 perekonnale, kes ei ole 1se
suuteline ega voimeline seda endale vo1 oma perckonnale tagama. Sotsiaalkortert andmise vo1
kasutamise korra kehtestab omavalitsus elamuseaduse alusel. Isikuid, kellel on raskust eluruumis
lnkumise, endaga toimetuleku voi subtlemisega, abistab omavalitsus eluruumi kohandamisel voi
sobivama eluruumi saamisel.

Hooldamine perekonnas on 1siku hooldamine sobivas perckonnas, kelle lukmete hulka ta er kuulu.
Hooldamine toimub omavalitsuse ja hooldamisele votja vahelise kirjaliku lepingu alusel.

Hoolekandeasutus on piaevaselt vol oopaevaringselt tegutsev asutus, kus vubivatele isikutele
tagatakse nende eale ja seisundile vastav hooldamine, sh ravimine, poetamine, rehabilitatsioon,
kasvatamine ja arendamine. Pdevane hoolekandeasutus on asutus, kus viibivate isikute paevase
hooldamisega toetatakse nende isikute voi perekonnalitkmete iseseisvat toimetulekut. Oopaevane
hoolekandeasutus on asutus, kus viibivad isikud, kes erivajaduste vo1 sotsiaalse olukorra torru e
ole suutehised iseseisvalt elama ja nende toimetulekut et ole voimalik tagada teiste sotsiaalteenuste
vOl muu abi osutamisega.
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Olukarra (levaade Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Hoolekandeasutuste lizgid on piaevakeskus (paevast hooldamist osutav asutus), tugikodu (kodus
clavatele puuetega isikutele paevast voi perioodilist G6pidevast hooldamist osutav asutus),
varjupatk (istkutele ajutist 66pievast abi ja tuge ning kaitset pakkuv asutus), lastekodu (orbudele ja
vanemliku hoolitsuseta jaanud lastele asenduskoduks loodud asutus), noortekodu (lastekodust,
clamiseks ja rehabilitatsiooniks loodud asutus), uldhooldekodu (vanuritele ja puuetega 1sikutele
clamiseks, hooldamiseks ja rehabilitatsiooniks loodud asutus), koolkodu (puuetega kooliealistele
lastele clatmuseks, hooldamiseks, arendamiseks ja Opetamiseks loodud asutus), sotsiaalse
rehabibitatsiooni keskus (ertvajadustega isikutele aktitvseks rehabiliteerimiseks loodud asutus) ja
erthooldekodu  (vaimuhaigetele ja raskete vaimsete puuetega i1sikutele elamiseks, nende
hooldamuseks ja rehabilitatsiooniks loodud asutus).

Odpdevased  hoolekandeasutused on tldjuhul eraldi lastele, vanuritele, vaimuhaigetele, vaimsete
puuctega taiskasvanutele ja teistele sotsiaalselt mittetoimetulevatele isikutele. Vajadusel voib valla
vol hnnavolikogu luua segatiiipi 66piaevaseid hoolekandeasutusi, kus erinevat hooldamist
vajavatele 1sikutele on ette nahtud eraldi osakonnad.

Sotsiaaltoetus on isiku voi perekonna toimetuleku soodustamiseks antav rahaline toetus.
Sotstaaltoetusteks on toimetulekutoetus ning omavalitsuse eelarvest makstavad taiendavad

sotstaaltoetused.

2. TARTU SOTSIAALHOOLEKANDE ULEVAADE

2.1 Tartu linna sotsiaalhoolekandesiisteem

Tartu linna sotsiaalhoolekande korraldamine on Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakonna
haldusalas. Osakonna ulesanneteks on Tartu linna elanike elukvaliteedi ning nende uhiskonnas
toimetuleku  ja  osalemisvoime paranemisele kaasaaitamine, riklike sotsiaalhoolekande
programmude labiviimisele kaasaaitamine Tartu linnas, Tartu linna sotsiaalregistri pidamine,
osakonna haldusalas olevate hoolekandeasutuste t66 koordineerimine, puuetega istkute
sotstaalhoolekanne, sh eestkoste ja invatranspordi korraldamine, hoolduse korraldamine
perekonnas, jarelvalve reostamine hooldaja tegevuse tle, eestkosteasutuste t66 korraldamine.

Sotsiaalabi osakonna koosseisus on kolm suuremat struktuuri: sotsiaaltoo teenistus, lastekaitse
teenistus ja raamatupidamisteenistus, millele lisanduvad osakonna juhtimise ning toetavate
funktsioonidega  seotud ametnikud. Osakonnas on moodustatud kaks komisjont.
Sotsiaalhoolekande komisjon, mis koosneb peaspetsialistidest, juhataja asetaitjast ja juhatajast,
kaib koos korra nadalas ja vaatab labi koik Ghekordsete toetuste taotlused ning otsustab toetuste
maatamiste erandjuhtumid. Invatakso teenuse taotlused ja limiidivalised soidud otsustatakse
invatakso komisjonis. Sotsiaalabi  osakonna teenistujad osalevad Tartu Linnavalitsuse
elamukomisjoni, Tartu maavalitsuse juures tegutseva Tartu maakonna uimastiennetusnoukogu,
alacaliste komisjoni, tehniliste vahendite soodustingimustel eraldamist korraldava komisjoni ja
Tartu maakonna erthoolde komisjoni toos. 1. jaanuari 2002. aasta seisuga oli sotsiaalabi osakonna
kinmitatud koosseisus 52 ametikohta.




Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava Olukorra llevaade

s
~A

Tartu linna sotsiaalhoolekande korraldamisel on seatud eesmargiks linnaelanike teenindanine
voimalikult lzhedal nende elukohale. Selleks on erinevates linnaosades loodud piurkonnakeskused.
2002. aasta seisuga asuvad piirkonnakeskused jargmistes kohtades:

e Ulejoe piirkonnakeskus asukohaga Staadioni 48,

e Annelinna piirkonnakeskus asukohaga Kalda tee 4-2,

e Nolvaku piirkonnakeskus asukohaga Kaunase pst 23,

e Karlova-Tamme piirkonnakeskus asukohaga Rahu 15,

® Tihtvere-Veeriku piirkonnakeskus asukohaga Vaksal 14,
e sotsiaalabi osakonna to6ruumid asukohaga Riia 18.

Purkonnakeskused on  komplekteeritud enamasti  suuremates  piirkonnakeskustes  5-6
sotsiaaltootaja ja  2-4 lastekaitsetootajaga ning vatksemates 2-3  sotsiaaltootaja ja 1-2
lastekaitsetootajaga. Ulejde, Katlova-Tamme ja Tihtvere-Veeriku piirkonnakeskustes tegelesid
klientide teenindamisega ka hooldusala inspektorid, kes kuuluvad Paevakeskuse Kalda koosseisu.

Sotsiaalabt osakond ja piirkonnakeskused paiknevad linnale kuuluvatel pindadel.
Tartu linna sotsiaalabi osakonna téod 2001. aasta jooksul 1seloomustab alljirgnev tabel.

Tabel 1. Sotsiaalabi osakonna poolt kasitletud sotsiaalhoolekande juhtumite arv 2001. aastal

] Tegevus Juhtude arv |
(1 Kodanike taotluste [abivaatamine ja linnavalitsuse korralduse eelndu ettevalmistamine i
jargmistes kisimustes:
Hooldaja maaramine 3055 juhul
Hoolduse |dpetamine 196 juhul
Riiklike peretoetuste tmbermaéramine 36 juhul
Alaealise varaga seotud tehinguteks néusoleku andmine 37 juhul
| Alaealise perekonnanime muutmine 18 juhul |
2. Sotsiaaleluruumi  taotluste  menetlemine ja  elamukomisjoniks  materjalide | 665 juhul
ettevalmistamine
3. Vanuri tldhooldekedusse suunamine 40 juhul
4. Vanemliku hoolitsuseta laste:
esmakordselt arvele vétmine 65 last
varjupaika paigutamine 12 last '
hoolekandeasutusse paigutamine 9 last '
peredesse paigutamine 21 last
ioloogilistesse peredesse paigutamine 25 last
5. Eestkosteasutuse esindajana osalemine_tsiviilhagi ettevalmistamisel ja menetlemisel: |
Lapse eraldamiseks perekonnast 6 juhul |
Vanemadiguste aravdtmiseks 14 juhul '
Alaealisele eestkoste seadmiseks 12 juhul
Teovbimetuks tunnistamiseks ja eestkostja maaramiseks 18 Juhul
B. Kohtule arvamuse esitamine voi kohtuvaliselt vaidluse lahendamine:
Lapse elukoha lile 15 juhul
Lahus olevate vanemate lapsega suhtlemise ja lapse kasvatamisest osavétu (le 19 juhul {
Lapse ilalpidamiskohustuse (le 6 juhul i
f Muudes last puudutavates vaidlustes 496 juhul |
7. Alaealiste asjade komisjonis osalemine 166 lapse
kisimuses
8. Uhekordse toetuse taotluste Iabivaatamine ja toetuse eraldamise otsustamine 1955 juhul
8 Paljulapseliste perede likmetele tasuta séidu digust téendava dokumendi valjastamine | 1558 juhul |
10. | Invatakso kasutamise otsustamine 111 juhul l'

Alflikas: Tarta linnavalitsuse sotsiaalabi osakond
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Tartu

Linnavalitsuse sotsiaalabi osakonna haldusalas oli 2002. aasta alguses kuus

hoolekandeasutust:

[asaks

Varjupaik (LLubja 7) — peavatjuta jaanud isikutele ajutise 66bimispaiga, voimalusel toidu-,
mde- ja muu abi osutamine, varjupaigas vibijate sotsiaalne ja psithholoogiline
rehabilitatsioon, sotsiaalndustamine. 43 hoolealust'.

Tartu Laste Turvakodu (Tiigi 55) — hoolitsuseta voi ohtu sattunud laste hooldamine
kuni nende edasise elu korraldamisent, laste diguste ja huvide kaitse, koost6os eestkoste-
ja hooldusorganitega sotsiaalsete erivajadustega laste ja nende peredega tegelemine
voimalike konfliktide ennetamiseks. 24 hoolealust.

Pievakeskus Tiahtvere (Veski 35) — abi osutamine vanuritele ja invalididele nende
iseseisvaks toimetulekuks harjumusparases keskkonnas. 105 hoolealust.

Pievakeskus Kalda (Kalda tee 40) — Tartu linna vanurite ja puuetega inimeste paevane
hooldamine ja teiste sotsiaalteenuste, sh koduteenuste osutamine. 298 hoolealust;

Tartu Hooldekodu (Liiva 32) — oopaevaringselt hooldekodus elavate vanurite ja
puuetega isikute hooldamine ning jarelevalve, poetus ja esmatasandi arstiabi korraldamine.
122 hoolealust.

Vaimse Tervise Hooldekeskus (Staadioni 48) — ajutise elupaiga andmine krooniliste
psuhhohaiguste ja vaimse puudega inimestele, hooldekeskuse patsientide ja klientide ravi,
meditsiiniline teenindamine ja hooldamine ning nende toetamine iseseisvas elus, tegevus-
ja tooteraapia labiviimine. 142 klienti.

Tartu sotsiaalabt  osakonna allasutustele osutavad Tartu linna territooriumil

hoolekandeteenuseid alljargnevad asutused:

Laste ja lastega perede hoolekanne

Viikelastekodu Kidopesa (Jaama 72) — kodu orbudele ja vanemliku hoolitsuseta jaanud
lastele kuni koolikipsuse saavutamisent. 56 hoolealust.

Tartu Mide Kodu (Mie 33) - orbude ja vanemliku hoolitsuseta jaanud laste asenduskodu,
mille pohitilesanne on luua laste ealisest, fuusilisest, vaimsest, sotsiaalsest ja kolbelistest
vajadustest lahtuv soodne arengukeskkond, milles kujuneksid valmisolekud iseseisvas elus
roimetulekuks. Alates 01.04.2002 tegutseb Tartu Mie Kodu MTU Vanemlike
Hoolitsuseta Laste ja Noorte Toetajate Uhing Vahtramide halduses. Riiklik finantseering
30 lapsele.

Kivistiku lastekodu (Aardla 84) — kooliealiste puuduliku vanemliku hoolitsusega kuni
18-aastaste laste kodu. Haldab SA Kivistiku lastekodu. Riigi poolt finantseeritakse
kaesoleval ajal kolme lapse Ulalpidamine, Tartu linna poolt nelja lapse tlalpidamine.

MTU Tartu Kristlik Kodu (Koidu 13) — kuni 18-aastaste kooliealiste puuduliku
vanemliku hoolitsusega laste kodu ja vahekindlustatud perede laste paevakeskus.
Lastekoduteenust finantseeritakse kaesoleval ajal Tartu linna eelarvest seitsme lapse
ulalpidamiseks, paevakeskuse teenust finantseeritakse Tartu linna eelarvest 32 lapsele.
MTU Tartu Kristlik Noortekodu (Era 2) — vanemliku hoolitsuseta jainud kuni 18-
aastaste laste kodu. Lastekodu teenust finantseeritakse kaesoleval ajal rugieelarvest 15

'2001. aasta 18pu andmed
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lapsele ja Tartu linna eelarvest kaheksale lapsele, paevakeskuse teenust finantseeritakse
linnaeelarvest 35 lapsele.

e MTU Eesti Caritas (Jakobi 45) — vihekindlustatud perede laste paevakeskus, teenust
finantseeritakse linnaeelarvest 18 lapsele.

e MTU Hea Algus (Veski 42) — perekiilastusteenus laste eest hoolitsemise puudulike
oskustega peredele, finantseeritakse linnaeelarvest 14 pere ja 28 lapse osas.

e MTU Tartu Autismiithing (Rahu 8) — tugiisiku teenus autismiga lastele ja noorukitele,
teenust finantseeritakse linnaeelarvest 11 lapsele ja noorukile.

e MTU Laste ja Noorte Kriisiprogramm — noustamisteenus lahedase perelitkme
kaotanud lastele. Tartu linna eelarvest finantseeritud 10 lapse leinalaagrites osalemine.

e MTU Johannes Esto Uhing (Kalda tee 34-60) — noorte perede ja tksikemade
noustamine ning materiaalne abi. Supikook vihekindlustatud eakatele ja varjupaiga
elanikele. Tartu linna eelarvest finantseeritakse supikoogt teenust.

e MTU Tartu Laste Tugikeskus (Kaunase pst 11-2) — noustamisteenus viarkoheldud
lastele ja nende perelitkmetele, mida osaliselt finantseeritakse linnaeelarvest.

e MTU Oékull (Uus 56 ja Pepleri 10).

¢ MTU Vaimse Tervise Uhing.

Tdiskaspanute hoolekanne

e MTU Puuetega Inimeste Koda (Rahu 8) — vanurite ja puuetega inimeste paevakeskus
(Ropka-Karlova pievakeskus), kompleksteenus (toitlustamine, pesupesemisvoimalus,
ajakirjanduse tellimine ja lugemine, kultuuriirituste korraldamine ja huviringide tegevuse
korraldamine) Tartu eakatele ja puuetega inimestele nende iseseisvaks toimetulekuks oma
harjumusparases keskkonnas. Pdevakeskuse teenust finantseeritakse linnaeelarvest.

e Tartu Linna Pensioniride Organisatsioon Kodukotus (Jakobi 19) — eakate
huvitegevus ja eneseabi. Linnaeclarvest finantseeritakse osaliselt organisatsioon
ulalpidamiskulusid.

e MTU Uhendus Abi — tasuta toitlustamine Tartu linna puudustkannatavatele vanuritele,
peredele ja varjupaiga asukatele (aastas 1200 isikuf). Linnaeelarvest finantseeritakse
toitlustamisega seotud transpordikulusid.

e MTU Iseseisev elu (Uus 63) — psiiithikahiiretega inimeste integreerimine Ghiskonda,
motestatud toise tegevuse voimaldamine.

e Tartu Noustamiskeskus — vahekindlustatud elanikkonnagruppide psuhholoogiline
noustamine, kriisiabi ja usaldustelefon. Alates 01. 02. 2001 MTU Tartu Noustamis- ja
Kriisiabikeskuse (Vaksali 14) haldamisel. Linnaeelatrvest finantseeritav teenus.

e Pauluse Kogudus — valtimatu sotsiaalabiteenus (supikook ja riideabr) hattasattunud

inimestele;

e MTU Tartumaa Kurtide Uhing - viipekeele tolketeenus. Linnacelarvest
finantseeritakse 140 kurdi voi raske kuulmispuudega inimese abistamist.

e OU Tartaline — invatakso teenus puuetega lastele ja sigava voi raske puudega

taiskasvanutele. 2001. aastal toetati invatakso teenust 670 isikule.

¢ Noorteklubi “Hindikidpp” — isikliku abistaja teenus stgava voi raske likumis- vor
nagemispuudega isikule. Linnaeelarvest finantseeriti 17 1stku isikliku abistaja teenust.

e MTU Oige Tulevik — kinnipidamiskohtadest vabanenute resotsialiseerimine ja ajutise
eluruumi voimaldamine.

Kohtade, hoolealuste ja ametikohtade arvu aastatel 1997-2001 Tartu linna olulisemates
hoolekandeasutustes 1seloomustab alljargnev tabel.
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Tabel 2. Kohtade, hoolealuste ja ametikohtade arv Tartu hoolekandeasutustes 1997-2001

| Kohtade arv Hoolealuste arv Ametikohtade arv
:| p———
Asutus 5(8/8|8|/53|5|8|8/8|2/5/8/8/8|8|
— -— — o~ o~ — — -— o~ o~ - b 7 -— o~ o™~
:?'ke‘%‘ekm 51| 51| 51| 55| 55| 58| 56| 56| 55| 56| 42| 41| 35| 42| 38
aopesa |
Tady Maerkody 2| 24| 28| 30| 30| 24| 23| 28| 29| 20 8| &I 47|
, 5| 5| 5]
[ Kuulmis- ja '
Konehalvetega Laste
Keskus (kuni 42| 42| 34| 42 421 36| 271 13 w ST 31| 28| 23
01.07.2000) |
| Kivisti!iu Lastekodu - - 7 7 7 - - ¥ 7 7 - - 3 3 3
|' ‘Gartu O!gushalwkute 8 8 8 i 5 9 9 i 72 75| 75 i
arjupaik 5
Tartu Kristlik Kodu - - - 8 8 - - - 81 11 - - - 8| 1
Tartu Kristlik i
| Noortekodu ) i 30 i i i - | 4 i 2
Tartu Laste Turvakodu 20l 200 200 201 201 201 201 20| 26| 24 155. 155. 165; 165. 13
Tartu Hooldekodu 11 11 11 11 11 11 11 12| 12 12| 70, | 70, 70, | 70, | 68,
] 5 5 5 B 5 1 3 0 1 2 5 5 5 5 5|
| Varjupaik = < 33| 33 - - 48 | 43 % 8 7|
Vaimse Tervise 12 | 12 16| 29| 18| 14
Hooldekeskus o 0 0 9 8 1 1 2 0 B0y Bl Al | 0
4 |
Paevakeskus Kalda i ) i 33 22 i i 53| 52
| Paevakeskus Tahtvere i i i 101 10 i i 13 13,
i 4 ) 5 |
Tartu Noustamiskeskus 45 "
0 5;5 ]
||

Allzas: Tartu hnnavalitsuse sotsiaalabi osakond

Tartu linnavalitsuse sotsiaalabi osakonna 2001. aasta eelarve oli kokku u 60,9 miljonit krooni.
Osakonna majandustegevust 2001. aastal 1seloomustavad alljargnevad tabelid.

Tabel 3. Tartu innavalitsuse sotsiaalabi osakonna kulud ja tulud 2001. aastal

Jrk.nr. Tulud Tulud Kassakulud Tegelikud kulud |
1. Kassaeelarve 61046 528,00 60 859 178,62 60 514 847,07
% Omatulu eelarve - 4 879,46 487946

Kokku 61046 528,00 60 864 058,08 60 519 726,53
Atlikas: Tartu linnavalitsuse sotsiaalabi osakond
Tabel 4. Tartu linna sotsiaalabi osakonna kulude jaotus 2001. aastal

Jrk.nr Milleks Eelarve Kassakulud
1. Haldusaparaadi Ulalpidamine 5892 272,00 5797 290,00
2 Teenuste ostuks, sh 1134 500,00 1134 500,00

Viipekeele teenus 200 000,00 200 000,00

;
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Vanurite paevakeskuse teenus 164 500,00 164 500,00
Invatakso teenus 575 000,00 575 000,00
Isikliku abistaja teenus 195 000,00 195 000,00

3. Assigneeringute Ulekanded, sh 8 340 502,00 8 230 018,00
Ulekanded supikodgi kulude katteks 60 000,00 60 000,00
Ulekanded vanurite paevakeskusele 137 500,00 137 500,00
Ulekanded Kodukotusele (pensionaride org) 87 570,00 87 570,00
Ulekanded laste paevakeskuste kulude katteks 499 000,00 498 723,75
Ulekanded lastekodu kulude katteks 904 632,00 902 808,50
Ulekanded hooldekodude kulude katteks 825 000,00 825 433,85
Ulekanded erivajadustega isikute tdokohtadele 100 000,00 100 000,00
Ulekanded laste toitlustuskulude katteks 4 975 000,00 4 867 681,§§
Ulekanded puuetega inimeste org kulude katteks 126 800,00 126 800,00
Ulekanded ndustamiskulude katteks 625 000,00 623 500,00

4. Toetused 45679 254,00 45 697 370,62
Hoolduspere toetus 731 676,00 731 676,00
Toimetulekutoetus 39 576 378,00 39 486 151,85
Taiendav lastetoetus 4 000 500,00 4 363 800,00
Kriisiabi toetus 1012 200,00 76174277
Aukodaniku toetus 58 500,00 54 000,00
Liikluskindlustuse toetus 300 000,00 300 000,00
Kokku 61 046 528,00 60 859 178,62

Alfikas: Tarru linnavalitsuse sotsiaalabi osakond

2.2 Sotsiaalsete erivajadustega isikute hoolekanne Tartu
linnas

2.2.1 Laste ja lastega perede hoolekanne

Laste ja lastega perede hoolekande ulesandeks on lastele arenguks soodsa keskkonna
kujundamine. Kohaliku omavalitsuse tlesandeks on seejuures toetada last ja lapsi kasvatavaid
isikuid, tehes koost6od perekonnalitkmete ja teiste istkute ning asjaomaste asutustega, tootada
valja ja viia ellu arendavaid ja kaitsvaid sihtprogramme ja projekte, vajaduse korral maarata lapsele
vor last kasvatavale isikule tugiisiku vo1 —perekonna, korraldada lapse eestkostet ning aitata
korraldada lapsendamist.

Laste ja lastega perede hoolekandealast tegevust koordineerib Tartu linnavalitsuse sotsiaalab
osakonna koossetsus olev lastekaitseteenistus, kus tootab 11 tootajat, sh  kolm
koolisotsiaaltootajat, kes lisandusid alates 2001. aasta juunist ja kasuperede spetsialist (tootab
alates 2001. aasta jaanuarist). Lastekaitseteenistuse ulesanneteks on esmane ndustamine laste
kasvatamise ja pereprobleemides, vanemliku hoolitsuseta laste elu korraldamine, lapsele hooldus-
vol eestkostepere leidmine, lapse suunamine lastekodusse, erikoolidest ja lastekodudest ellu
astunud noorte elu korraldamine ning lapsi puudutavate vanemate vaheliste vaidluste
lahendamisele kaasa aitamine.

[aste ja lastega perede hoolekandega on seotud mitmesugused toetused ja teenused.
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Laste- ja peretoetused
lgakuulist peretoetuste maksmist iseloomustab alljargnev tabel

T'abel 5. Pensioniameti poolt makstavad igakuulised peretoetused seisuga 31. 12. 2001

! Toetuse liik Toetuse saajate arv
Lastetoetused 14 293
sh 1 lapsega 8183
2 lapsega 4 921
| 3 jaenama lapsega 1189
Uksikvanema lapse toetus 1697
Ajateenija lapse toetus 3
Eestkostetava voi hooldatava lapse toetus 172
Kokku 16 165

2001. aastal sai stinnitoetust 1108, koolitoetust 14 174, elluastumistoetust 4 ja paljulapselise pere
talendavat thekordset toetust 1002 peret.

Lisaks riklikule peretoetusele maksab Tartu linn tiiendavat lapsetoetust Tartu linna elanikele
Tartu Linnavolikogu poolt kehtestatud miiras. Toetuse esimest osa makstakse emale seitsmendal
raseduskuul, toetuse teist osa makstakse emale parast siinnitust, toetuse kolmandat osa makstakse
lapse tiheaastaseks saamisel ja toetuse neljandat osa makstakse lapse kaheaastaseks saamisel.

Tabel 6. Tartu linna tiiendav lapsetoetus 2001. aastal

Isikuid Toetuse suurus kr Summa kr
Toetuse | osa 798 1050 837 900
3. ja jargmine laps 136 1500 204 000
| osa kokku: 934 1041 800
Toetuse Il osa 738 450 331 200
3. ja jargmine laps 110 750 82 500
Kaksikud 10 450+450 9000
Kaksikud (2. ja 3. laps) 1 450+750 1200
Kaksikud (3. ja jargmine laps) 3 7504750 4 500
Il osa kokku: SRS oee0 _ ' - 428 400
Toetuse |1l osa 991 1500 1 486 500
Kaksikud 8 1600+1500 24 000
Il osa kokku; Shgree LIS S 000 : 1510 500
Toetuse |V osa 914 1500 1371000
Kaksikud 4 1500+1500 12 000
1V osa kokku: 918 1 383 000
Kokku 3711 4 363 800

2001. aastal doteeritt linna eclarvest vihekindlustatud perede laste toitlustamist 4 867 682
krooniga. Koolitoidutoetus madratakse oppepoolaastaks (jaanuarist juunini toetat 2745 ja
septembrist detsembrini 2455 last) ja lastealatoidutoetus kord kvartalis (I kvartalis maarati 749, 11
kvartalis 718, I1I kvartalis 511 ja IV kvartalis 622 lapsele).
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Laste ja lastega perede hoolekandeteenused

Tartu linnas osutavad lastele ja lastega peredele sotsiaalteenuseid alljargnevad asutused:

Tartu Laste Turvakodu (Tiigi 55) — hoolitsuseta v6i ohtu sattunud laste hooldamine
kuni nende edasise elu korraldamiseni, laste diguste ja huvide kaitse, koostoos eestkoste-
ja hooldusorganitega sotsiaalsete erivajadustega laste ja nende peredega tegelemine
voimalike konfliktide ennetamiseks. Turvakodus on 24 kohta. Viimase kahe aasta jooksul
on suurenenud klientuuri hulgas emade hulk, kes viibivad turvakodus koos oma lastega
peamiselt eluasemeprobleemide pirast, vaike osa ka perevigivalla tottu. Kaesoleval, s.o
2002. aastal on turvakodus 6 ema koos 11 lapsega. Turvakodu taituvus soltub aasta- ja
hooajast. Avatud 66paevaringselt.

MTU Tartu Kristlik Noortekodu (Era 2). Tegutsetakse rendipinnal, Eesti Pimedate
Uhingule kuuluvas majas. 10-aastane rendileping kehtib 2010. aastani. Ruumid sobivad
lastekodu teenuse ja paevakeskuse teenuse osutamiseks Kesklinna ja Veeriku piirkonna
lastele. Vanemad lastekodulapsed elavad 5 tugikorteris, mis on samuti rendipinnad.
Lastekodu teennst finantseeritakse kaesoleval ajal riigieelarvest 15 lapsele (4200 krooni kuus
lapse kohta) ja linnaeelarvest 8 lapsele (3800 krooni kuus lapse kohta). Teenuse
sihtgrupiks on vanemliku hoolitsuseta jadnud lapsed. Finantseerimine erinevatest allikatest
tuleneb asjaoludest, et ritk votab oma finantseerimisele ainult kindlatele tingimustele
vastavad lapsed (lapsed, kelle vanematelt on voetud vanema oigused, voi on laps voetud
vanemalt 1lma vanema oiguste aravotmiseta voi lapsed, kelle vanemad kannavad
vanglakaristust, samuti orvud ja leidlapsed). Linnaeelarvest finantseeritakse lapsi, kes ci
vasta rikliku tlalpidamise tingimustele ja kelle puhul kas pole veel valmis otsust vanema
oiguste aravotmiseks voir pole see otstarbekas. Teenuse sihtgrupp on pohiliselt
kooliealised lapsed kuni 18 aasta vanuseni voi opingute jatkamisel opingute lopuni
Vajaduse teenuse jarele tingis lastekodukohtade puudus Tartu linnas. Pdevakeskuse tecrst
finantseeritakse linnaeelarvest riigihanke alusel kolmeaastase lepinguga. Teenust kasutab
35 last, teenuse hind uhes kuus ihe lapse kohta on 700 krooni. Teenuse sihtgrupiks on
viahekindlustatud perede lapsed, kes paevakeskuses saavad opiabi, stitia ning voimaluse
ennast ja oma ritdeid pesta. Samuti sisustatakse nende vaba aeg. Teenuse cesmargiks on
valtida laste valjalangemist koolist sotsiaalsetel pohjustel.

MTU TARTU KRISTLIK KODU (Koidu 13). Hoone, kus asub lastekodu osa ehk varjupaik
ja Ropka-Karlova laste paevakeskus, kuulub thingule. Uhingu poolt hallatav Raadi
paevakeskus asub rendipinnal, rendileping kehtib kuni 2004. aastani. Lastekodn teennss
finantseeritakse kaesoleval ajal linnaeelarvest seitsmele lapsele (3700 kroont kuus lapse
kohta). Teenuse sihtgrupp on pohiliselt koolealised lapsed kuni 18 aasta vanuseni vo
opingute jatkamisel 6pingute Iopuni. Vajaduse teenuse jarele tingis lastekodukohtade
puudus Tartu linnas. Pdevakeskuse teenust finantseeritakse linnaeelarvest riigihanke alusel
kolmeaastase lepinguga. Teenust kasutab kahes paevakeskuses kokku 32 last (700 kroont
kuus lapse kohta). Teenuse sihtgrupiks on viahekindlustatud perede lapsed, kes
paevakeskuses saavad opiabi, sita ning voimaluse ennast ja oma rudeid pesta. Samuu
sisustatakse nende vaba aeg. Teenuse eesmargiks on vialtida laste valjalangemist koolist
sotsiaalsetel pohjustel.

MTU Eesti Caritas. Pierakeskuse teenust osutatakse lasteaiale Viike Pauline kuuluvates
ruumides, rendileping on 2008. aasta jaanuarini. Teenust finantseeritakse hinnacelarvest
riigihanke alusel kolmeaastase lepinguga. Teenust kasutab 18 Supilinna-Tahtvere
pirkonna last (700 krooni kuus lapse kohta). Teenuse sthtgrupiks on vahekindlustarud
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perede lapsed, kes paevakeskuses saavad opiabi, suua, voimaluse ennast ja oma rideid
pesta. Samuti sisustatakse nende vaba aeg. Teenuse eesmargiks on valtda laste
valjalangemist koolist sotsiaalsetel pohjustel.

MTU Hea Algus (Veski 42). Uhingu ruumid asuvad rendipinnal. Tootajaid on
peteprogrammis 6 (projektjuht ja 5 perekiilastajat). Tartu linn ostab MTU-It Hea Algus
perekiilastuse teenust alates 2001, aastast. Teenust pakutakse peredele, kes erinevatel
pohjustel el oska oma laste eest hoolitseda, teenuse sihtgrupiks on pered, kus kasvavad
lapsed vanuses 0-3 vo1 on vastava ea arengu tasemel. 2001. aastal oli programmis hoivarud
14 peret ja 28 last. Linn ostab teenust 10 lapsele kuus (650 krooni kuus lapse kohta).
MTU Hea Algus pereprogramm tegutseb Festis 1997. aastast, olles algselt finantseeritud
Avatud Eestt Fondi poolt. Hetkel ei ole teenuse maht piisav, vaid vajab suurendamist.
MTU Tartu Autismiiihing. Uhing tegutseb Puuetega Inimeste Koja ruumides aadressil
Rahu 8. Tootajaid ei ole, kuid hetkel kaimasoleva tugiisiku projekti raames on t66le
vormistatud 8 tugiisikut. Uhing pakub zugiisiku feennst autismiga lastele ja noorukitele Tartu
linnas. Teenuse maht aastas on 40 000 krooni. Teenust kasutavad 11 last ja noort inimest,
7 last vanuses 6—13 aastat (igauks 12 tundi kuus) ja 4 noorukit vanuses 7-21 aastat (16
tundi kuus). Uhe tunni hind on 25 krooni, millest 20 krooni maksab Tartu linn ja 5 krooni
lapsevanem.

MTU Vanemliku Hoolitsuseta Laste ja Noorte Toetajate Uhing Vahtramie. Uhing
tegutseb Tartu linnale kuuluvates ruumides aadressil Mae 33. Uhing pakub /astekodn teenust
30 lapsele vanuses 6—18 aastat (Opingute jatkamise korral kuni 6pingute I6puni). Teenust
on 2002. aastal finantseeritud riklikult (4533 krooni lapse kohta kuus). Asutuse lastekodus
et ela ainult Tartu linnast parit lapsed.

MTU Laste ja Noorte Kriisiprogramm. Ruume ja palgalisi to6tajaid ei ole, thingul on
16 luget (toetaja ja tegevlikkmed), to6leping on sélmitud 10 to6tajaga soltuvalt erinevatest
projektidest. Pakub ndustamisteennst lihedase perelitkme kaotanud lastele. Teenuse maht
aastas on 15 000 krooni, mille eest saavad tthingu korraldatud laagrites osaleda 10 Tartu
linna last. Teenus on olnud finantseeritud juba kolm aastat samas mahus. Stihtgrupi
vanuse alampur on 10-12 aastat ja projekti valimise kriteertumiks on asjaolu, et lahedase
istku surmast peab olema moodunud kuus kuud. Uhe lapse jaoks kestab noustamise
tstikkel 14 kuud, mis sisaldab suvist laagrit ja individuaalnéustamist. On pakkunud lastele
krnsiabi  koigi suurte Eestit vapustanud onnetuste puhul (“Estonia” hukk, Pala
bussionnetus, Parnu salaviinatragoodia jne).

MTU Johannes Esto Uhing (Kalda tee 34-60). Sotsiaalté6 vallas on thingul kaks
projekti. Esiteks supikook, mis on moeldud eakate abistamiseks. Uhing valmistab suppt
50 litrit paevas ja korraldab kahel pieval nidalas toidu kojuveo. Toitlustatakse pohiliselt
vahekindlustatud vanureid ja varjupaiga elanikke. Teiseks on thingul kiigus projekt “Ema
ja laps”, milles tegutseb ksk inimest. Projekt on méeldud noorte perede ja uksikemade
noustamiseks ning abistamiseks. Uhing on teinud koostoéd sotsiaalabi  osakonna
lastekaitseteenistusega juba mitmeid aastaid, pakkudes noortele peredele ja tiksikemadele
noustamist ning materiaalset abr. Uhingut finantseeritakse erinevatest fondidest, projektidest
jne.

MTU Tartu Laste Tugikeskus (Kaunase pst 11-2). Ruumid kuuluvad Tartu linnale.
Tugikeskus pakub tasuta xdustamise teenust vairkoheldud lastele ja nende perelikmetele.
Teenus finantseeritakse mitmetest allikatest, 2002. aasta Tartu linna eelarvest saab Ghing
260 000 krooni, arvestuslik aastaeelarve on ligikaudu 1 miljon krooni.

SA Kivistiku Lastekodu. Lastekodu asub {hingule kuuluvas eramajas aadressil Aardla
84. Pakub /astekoduteennst alates 1995. aastast, olles esimene eralastekodu Festis. Esialgu
tootas lastekodu Mie-kodu filiaalina, saades oma rahalised ressursid Mie-kodult. Tanasel
paeval makstakse kolme lapse ulalpidamiskulud kinni rgieelarvest (4200 krooni kuus
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lapse kohta) ja neli kasvandikku on linna tlalpidamisel (3700 kroont kuus lapse kohta).
Teenuse sihtgrupiks on kooliealised puuduliku vanemliku hoolitsusega lapsed kuni 18
aasta vanuseni, opingute jatkamise korral kuni épingute Iopuni.

Arvestades lastekaitsealaste teenuste mahu ja likkide arengut viimastel aastatel, voib todeda, et
Tartus on suhteliselt histi valja arendatud nii lastekoduteenus, mis pakub erinevaid alternanive
tavapirasele, no6 suurele lastekodule kui ka paevakeskuse teenus, mille tulemuslikkust saab hinnata

alles aastate parast.

Paevakeskuse teenuse praegune maht katab vajaduse, teenus on laienenud ja kujunenud
pracgusele tasemele viimaste aastatega. Praegused keskused tootavad purkondlikul printsubil ja
seetottu on katmata Annelinna puirkond, kus vajalik keskus puudub. Annelinna lapsed kivad
koigis paevakeskustes, kuid pikkade vahemaade tottu on see neile keeruline. Teenuse mahu
suurenemise jirele praegu vajadust ei nihta, kiill aga peaks olemasolevate keskuste arvelt looma
keskuse Annelinna piirkonda.

Lastekoduteenus on saavutanud oma maksimaalse mahu, positiivsena voib mirkida asjaolu, et
2001. aastal votts rik oma finantseerida esimesed viis vanemliku hoolitsuseta jaanud last, kes
elasid Tartu Kristlikus Noortekodus. Lastekoduteenuse mahu suurenemist ette e1 nahta, pigem
voib aastate jooksul Tartu linna poolt ostetava teenuse maht viaheneda.

Suurendamist vajab MTU Hea Algus poolt pakutava perekiilastuse-laadsete preventiivsete
teenuste hulk, sest pracgusest pakutavate teenuste mahust ei piisa.

Suutendama peaks ka puuetega lastele moeldud institutsionaalsele hooldusele alternatiivsete
teenuste hulka. Praegu on olemas ainult tugtisiku teenus autistidele.

Vimase kolme aasta trendina voib mirkida asjaolu, et uusi teenuseid on pakkuma tulnud mitmed
erinevad mittetulundustihingud, mis naitab positiivset kolmanda sektori arengut. 2001. aastal osus
nik esmakordselt lastekoduteenust MTU-delt, enne seda toimus finantseerimine asutuste kaupa.

2.2.2 Toimetulekuraskustega tooealiste hoolekanne

Tommetulekuraskustes tG6ealistega seotud sotsiaalhoolekande alane tegevus on suunatud pohiliselt
abivajajatele minimaalse sissetuleku tagamisele ning nende iseseisva toimetuleku ja tooga
hoivatuse toetamisele. Valdkonda reguleerivateks seadusteks on sotsiaalhoolekande seadus, tootu
sotsiaalse kaitse seadus, ravikindlustuseseadus jt seonduvad seadusandlikud aktid.

Toimetulekuraskustega tooealiste sotstaalhoolekande sthtrihmad on:
e  vahekindlustatud isikud;
o tootud/pikaajaliselt tootud;
e crand- ja krusiolukorras mnimesed;
e ravikindlustuseta isikud;
e dussotsiaalse kaitumisega isikud, sh kodutud ja kinnipidamiskohtadest vabanenud;

® soltuvusprobleemidega isikud.
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Tommetulekuraskustes tooealiste sotsiaalhoolekandesse on kaasatud erinevaid asutusi avalikust ja
kolmandast sektorist ning moningal maaral erasektorist. Sotsiaalhoolekande teostajaks Tartu
linnas on eelkdige Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakond koos allasutustega. Peamised
sotstaalhoolekandega seotud asutused on lisaks Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakonnale Tartu
Linnavalitsuse linnavarade osakond, Tartu Linnavalitsuse linnaarstiteenistus, Tartu Maavalitsuse
sotsiaal- ja tervishoiu osakond, Tartumaa Toohoiveamet, Tartumaa Pensioniamet, Tartu
Politseiprefektuur, Tartu Maakohtu Kriminaalhooldusosakond, Riigi Kodakondsus- ja
Migratsiooniameti Tartumaa osakond jt.

Kaasarud on Festi Korteritthistute lLiidu Tartu biiroo, Tartu Elamuhalduse AS, Tartu
Oppekeskus, MTU Noéustamis- ja  Kriisiabikeskus, SA Tartu Ulikooli Kliinikumi
Psuhhiaatriakliinik, A-Kliinik, vanglad, prokuratuur, kohtutaiturid, kogudused jt.

Toohoive

Pohiliscks  t66ealiste  taiskasvanute toimetulematuse pohjuseks ja ka mitmete inimeste
toimetulekut moéjutavate probleemide, nagu alkoholism, narkomaania jt tagajirjeks on toctus,
Joonselt 1 on ndha, et viimastel aastatel on Tartus toGotsijate ja to6tu abiraha saajate hulk tha
suurenenud.

O Registreeritud !
7000 todotsijad i
6000 ® T66tu abiraha |
saajad
5000

4000
3000
2000
1000

0

1996 1997 1998 1999 2000 2001

Joonis 1. Registreeritud toootsyate ja tootu abiraha saajate
arvu diinaamika 1996-2001

Vaadates toootsijate arvu muutumist vanusrithmade loikes (tabel 7), on niba, et enam on
suurenenud 16—24-aastaste téootsijate hulk.

Tabel 7. Registreeritud toootsijate arvu diinaamika ja jagunemine vanuse jargi 1998-2001

1598 1999 2000 2001

Arv 05"",}:‘5“5’ Arv 0“‘22“‘“‘ Arv |Osatihtsus, % Arv | Osatihtsus, %

1624 399 182 762 197 1454 215 1749 734
2549 1351 61.3 2289 59.3 4003 59.4 4356 57.6
M50-59 N50-54 353 16 596 154 943 14 100 13,3
M60-64 N55-59 100 45 208 54 32 18 423 5.6
MB5+ NS5+ 0.1 B 0.2 21 03 38 0.4
20Kokku 320 100]_ 3863 100, 6749 100 7563 100
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T66tu abiraha saajate hulgas on enam suurenenud ile 50-aastaste inimeste hulk (tabel 8).

Tabel 8. Tootu abiraha saajad ja nende jagunemine vanuse jargi 1998-2001

1998 1999 2000 2001
Arv 053‘1/':‘5“5’ Arv Osa“;/hts“s' Arv |Osatihtsus,% Arv | Osatahtsus, %
0

16-24 143 142402 194 449 17
25-49 693 68.8 1312 62.4] 1578 59,6
M50-59 N50-54 132 13,4 207 141 432 16.3
MB0+ N55+ 39 3,9 90 4.4 189 7.1
Kokku 996 100] 1007 100] 2101 100 2648 100

Toimetulekuraskustes todealiste hoolekande pohiskeemideks
olevad erinevad toetused ja teenused

Pohiliseks rahalise toetuse liigiks on linna poolt vahendatud riigieelarveline toimetulekutoetus.
Toimetulekutoetuse mairamine ja maksmine toimub vastavalt sotsiaalhoolekande scaduses
kehtestatud korrale linna sotsiaalabi osakonna kaudu. Linnal on voimalik sekkuda
toimetulekutoetuse maaramise ja maksmise tingimustesse kaudselt, juhindudes sotsiaalhoolekande

seadusest.

Linnavoimu padevuses on linnaeelarvest finantseeritavate toetuste maksmise tingimuste ja korra
kehtestamine. Linnaeelarvest maarab ja maksab Tartu Linnavalitsus taiendavaid sotsiaaltoctust,
mille maksmise kord kasitleb uheksat toetuse liki ning annab véimaluse toetuse maksmiseks
korras nimetamata juhtudel.

Alates 1. jaanuarist 2002 lasub linnal kohustus osutada valtimatut sotsiaalabi linna territooriumil
asuvatele pusavate elatusvahenditeta istkutele. Valumatut sotsiaalabi  osutavad Tartu
Linnavalitsuse poolt maaratud ametnikud, Tartu linna ametiasutuste hallatavad asutused
(hoolekandeasutused) ning Tartu linnaga solmitud lepingu alusel futsihised ja jurndibsed 1sikud.
Alates 1. juulist 2002 osutab lepingu alusel valtimatut sotsiaalabi riide- ja toiduabi naol ELLK

Pauluse kogudus.

Lisaks lasub linnal kohustus voimaldada sotsiaaleluruumi isikule vo1 perekonnale, kes 1se ei ole

suuteline seda endale vo1 oma perekonnale tagama.

Kinnipidamiskohast vabanenutele ja teistele sotsiaalabi vajavatele isikutele osutatakse vastavalt
vajadustele sotsiaalteenuseid.

Toimetulekutoetus

Tomnetulekutoetuse taotluste vastuvotuga, taotluste labivaatamise ja kontrollimisega, toctuse
madramisega ning sotsiaalregistrisse kantavate andmete tootlemisega on Tartu Linnavalitsuse
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sotsiaalabi osakonna sotsiaaltoo teenistuses seotud 18 ametnikku, kelle t66d koordineerib
sotsiaaltoo peaspetsialist.

Toimetulekutoetuse taotluste arv on Tartus viimastel aastatel pidevalt suurenenud, seda eelkoige
uliopilastest taotlejate osakaalu tousu arvelt. 2001. aastal esitati taotlusi 54% rohkem kui 1999.
aastal.

Tommetulekutoetust maksti Tartu linnas 2001. aastal 45 435 taotluse alusel 39,5 miljonit krooni.
Iluasemekulude katmiseks kulus toimetulekutoetuse vahenditest 13,5 miljonit krooni ja toetust
malkstt 35 540 rahuldatud taotluse alusel. Riigieelarveliste toetuste maksmist viimasel kolmel aastal
iseloomustab alljargnev tabel.

Tabel 9. Riujgieelarveliste toetuste maksmine Tartu linnas aastatel 1999-2001

Toetuse liik 1999 (kr) 2000 (kr) 2001 (kr)
Toimetulekutoetus, 17 969 186 | 26 295 734 39486 152
rahuldatud taotlusi 21 405(33 026 45494
Tsernobdli avarii tagajarjel kannatanute 167 340|161 940
toetus
Elekterside teenuste hivitus 222 292117 150 -
riskigruppidele
Kinnipidamiskohast vabanenu toetus 2400 -

Transpordi kasutamise toetus 693 004 | - -
Liikluskindlustuse maksesoodustus 422 263415000 -
Kokku 19476 48526 889 824 39486 152

Nimetatud perioodil makstud riigieelarvelised toetused:

e Tommetulekutoetust oli oigus saada uksi elaval isikul vo1 perekonnal, kelle kuu
netosissetulek parast alalise eluruumi alaliste kulude mahaarvamist kohaliku omavalitsuse
volikogu kehtestatud kulude piirmairade ulatuses on alla kehtestatud toimetulekupiiri.

e Tsernoboli avari tagajargede likvideerimisel osalenud isikute toetus.

e [Elektriside teenuste huvitust riskigruppidele maksti toimetulekuraskustes nelja vo1 enama
alacalise lapsega perekondadele.

° l{innipidmmskohast vabanenu toetus.

e Transpordi kasutamise toetust maksti mittetootavatele puuetega  inimestele
transpordikulude katteks.
e Likluskindlustuse maksesoodustust maksti materiaalselt vahekindlustatud

mittetootavatele tiksielavatele pensionaridele, invaliididele, lapsinvaliidide vanematele ja
lasterikastele peredele. Mittetootavate tksielavate pensioniride all méeldi ka koos elavat
kahte vo1i enamat pensionari, kui nendega tihes el elanud t66ealisi inimesi.

Alates 2001. aastast makstakse Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakonna vahendusel ritklikest
toetustest ainult toimetulekutoetust. Teiste nimetatud toetuste seadusandlik regulatsioon ja
valjamaksmise organisatsioonid on muutunud.

Tartu linnas toimetulekutoetust saanud perekondade peretitipe ja koosseisu 1seloomustab
toimetulekutoetuste maksmise statistika 2002. aasta I kvartalis. Kaesoleva aasta I kvartalis maksti
kokku 13,5 miljonit krooni toimetulekutoetust 14 217 rahuldatud taotluse alusel ja 5424
perckonnale. Rahuldatud taotlustest (14 217) perelilkmete arvu jirgi (kokku 19 727) ol
koolieelikuid 1359, opilast 2106, uliopilast ja nendega vordsustatud 1sikuid 11600, tootajaid 732,
toootsijaid, tootuid, pikaajalisi to6tuid 1946 (sh 1158 tootuid), koduseid 812 ja pensionire kokku
1071 (sh ennetihtaegse vanaduspensioni saajard 8, muid 101). Seega on I kvartalis
toimetulekutoetust makstud 3490 korral téoga hoivamata isikule ja 11 600 korral tudengile.
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Tommetulekutoetust saanud perekondt iseloomustavad alljargnevad tabelid.

Tabel 10. 2002. aasta I kvartalis toimetulekutoetust saanud perekondade jaotus tuubi jarg:

Perekondade |Pensionari- Ulidpilas- Taootsija(te)ga, tootu(te)ga, Lapsega |Eriv Muud
arv kokku  |pered kokku |pered kokku |pikaajaliste tootu(te)ga pered |(lastega) |isiku(te)ga|pered
kokku
54241370 3775 706 927 160 104
% [ 6,8% 69,5 % 13,0% 17,0% 2,9% 1,9%

Tabel 11. 2002. aasta I kvartalis toimetulekutoetust saanud perekondade jaotus koosseisu jargi

Pereliikmete |Kooli- |Opilasi [Ulidpilasija  |[Té6ta- |To6otsijaid, |Koduseid |Pensiondre |Muid
arv kokku | eelikuid nendega jaid t66tuid,
vordsustatud pikaajalisi
isikuid to6tuid

7650 | 564 856 4310 329 807 328 491 46

%|7,4% 11,1% |56,3% 4,3% [10,5% 4,3% 6,4% 0,6%

Tabel 12. Toimetulekutoetust saanud lastega perekondade taotlused laste arvu jarg

Lastega perekondade 1 laps 2 last 3 last peres |4 last 5 ja enam
rahuldatud taotlused peres peres peres last peres
2274|1443 618 130 50 33
% | 63,4% 271% 5,7% 2,2% 1,4%

Tabel 13. Rahuldatud taotluste arv, kus perekonnas oli tiks vanem

Taotlused kokku 1 lapsega 2 lapsega 3 lapsega
205 158 38 9
% 77,0% 18,5% 4,3%

Tiiendavate toetuste maksmine linnaeelarvest

Alates 1. jaanuarist 2002 makstakse linnacelarvest tiiendavat sotsiaaltoetust (varem kriisiabitoetus)
Tartu linna vahekindlustatud vor erivajadustega isikutele ja perekondadele hadavajalike kulude
osaliseks katmiseks, mida ei ole voimalik kompenseerida teiste ritklike vo1 kohalike toetustega ja
pusavate elatusvahenditeta isikutele valtimatu sotsiaalabi osutamiseks.

Lisaks toetatakse lnnacelarvest linnavalitsuse sotsiaalabi osakonna kaudu Tartu linna
vahekindlustatud perede laste toitlustamist ildhariduskoolides ja koolieelsetes lasteasutustes.

Tabel 14. Uhekordsed toetused ehk kriisiabi maksmine Tartu linna eelarvest 1999-2001

Toetuse liik 1999 2000 12001
rahuldatud |summa, kr rahuldatud |summa, kr rahuldatud [summa, kr
taotlusi taotlusi taotlusi
Kriisiabitoetus 732328 500 1855 851773 1515 76174277
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Tabel 15. Uhekordsed toetused ehk kriisiabi maksmine Tartu linna eelarvest erakorraliste
juhtumite puhul 2001. aastal

Toetuse liik Taotlusi Summa kr Keskmine
toetus kr

Kriisiabi toetus 353 |146 093 414
Kolimistoetus 10 111 185 1119
Klittetoetus 480 [284 844 593
Toetus lastele 43114 163 329
Liikluskindlustuse toetus 8 14 000 500
Maamaksu toetus 2 1350 175
Matusetoetus 23 116 500 717
Toetus mobturite paigaldamiseks 75 142 075 561
Toetus ortopeedilise abivahendi soetamiseks 268 |128 559 480
Toetus dokumentide taotlemiseks 83 |39 640 478
Pensionari toetus 2 600 300
Ravimitoetus 89 |27 028 304
Remonditoetus 19 113 805 727
Toetus riiete muretsemiseks 18 {7 100 394
Transporditoetus 11100 100
Toetus 6nnetusjuhtumi korral 41125700 627
Rahuldatud taotlused 1515 [761 742 503
Rahuldamata taotlused 440

Kokku 1955

Sotsiaaleluruumide taotlemine

Sotsiaalhoolekande seaduse {14 satestab, et kohalik omavalitsus on kohustatud andma eluruumi
istkule vor perekonnale, kes ise el ole suuteline ega voimeline seda endale vo61 oma perekonnale
ragama, luues vajaduse korral voimaluse sotsiaalkorteri Gurimiseks.

Sotsiaaleluruumide turile andmist Tartus reguleerib “Sotsiaaleluruumide tirileandmise kord”,
mis hakkas kehtima 1. jaanuarist 2001. aastal. Nimetatud kord satestab Tartu linnale kuuluvate
sotstaaleluruumide turileandmise kotra ja sotsiaaleluruumide turile andmist taotlevate isikute ule
arvestuse  pidamise korra. Sotsiaaleluruumide ttrileandmisega  taidabki  Tartu  linn
sotsiaalhoolekande seaduses satestatud kohustust.

Fluasemeteenuse vajajana arvele votmist voivad taotleda Tartu linna elanikud:

® kes ebapiisavate fuusiliste voimete vo1 psuthiliste erivajaduste tottu et ole voimelised tagama

endale vo1 oma perekonnale eluruumi kasutamise voimalust;
¢ kes oma materiaalse seisundi tottu el suuda tagada endale vo1 oma perekonnale eluruumi

kasutamise voimalust.

Ulevaade statistilistest andmetest alates sotsiaaleluruumide tiirileandmise korra kehtima
hakkamisest kuni 2002. aasta esimese kvartali 16puni (01.01.2001 — 31.03.2002) iseloomustavad

alljargnevad tabelid.

Tabel 16. Sotsiaaleluruumidega seotud toimingute tldstatistika 01.01.2001-31.03.2002

Esitati taotlusi 828
Voeti arvele voi pikendati Urilepingut 492
Ei voetud arvele voi ei pikendatut ltrilepingut 299
Kustutati arvelt 34

Eraldati kortereid 162
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E{etkeﬂ arvel ehk neid, kes ootavad sotsiaaleluruumi | 167 |

Tabel 17. Sotsiaaleluruumi taotlejana arvel olevate perede arv litkmete arvu jargi

Perelikmete arv 1 2 3 4 5 6 7 11 kokku |

Taotluste arv 100 |24 21 12 5 2 2 1 167 |
Tabel 18. Sotsiaaleluruumi taotlejana arvel olevad lastega pered laste arvu jargi

Laste arv 1 2 3 4 9 8 kokku

Taotluste arv 27 21 8 3 1 1 61

Tabel 19. Sotsiaaleluruumi taotlejana arvel olevad puudega perelitkme(te)ga pered, litkmete arvu

jargt
Pereliikmete arv 1 2 3 4 kokku
Taotluste arv 48 8 5 1 62
Tabel 20. Sotsiaaleluruumi arvel olevad taotlejad taotleja staatuse jargi
[ Staatus lastekodust | perevagivald | ratastooliga | tagastatud vanglast muu* kokku |
majast |
Arv 3 3 6 32 19 104 167 |

* enamasti materiaalsed péhjused

Tabel 21. Sotsiaaleluruumi taotluste arv vastavalt miintmumnouetes aktsepteeritud tubade arvule

Liikmete arv/tubade arv 0 1 2 3 Kokku

1 58 41 1 100

g 8 12 4 24

3 1 14 6 21

4 12 12

5 5 5

6 1 1 2

¥ 2 2

11 1 1

kokku 67 67 29 4 167
Varjupaik

Varjupaik asutati 10. veebruaril 1999. aastal Tartu Linnavalitsuse sotstaalabi osakonna
allasutusena. Varjupaiga pohiilesanneteks on isikutele ajutise 66bimispaiga ja turvalisuse
ragamine, sotsiaalne rehabiliteerimine ning sotsiaalnéustamine, toidu- ja ritddeabi andmine.

Algselt oli 66bimiskohti planeeritud kokku 33 (meestele 25 ja naistele 8). Alates kaesoleva aasta
martsikuust, mil valmis varjupaiga laiendus, on voimalik varjupaigas 6obida 70-80 inimesel.
Koostoos mittetulundusithinguga Uhendus Abi toimus 2001. aastal viiel pieval nadalas klientide
tortlustamine. Pidevalt on voimalik saada riideab:.

Noudlus varjupaiga jirele on kasvanud. 2001. aastal viibis varjupaigas kokku 135 isikut.

Tabel 22. Varjupaigas viibimise kestvus 2001. a

Aeg Mehi Naisi
Kuni 1 nadal 49 5
1-4 nadalat 11 6
1-2 kuud 14 2
2-3 kuud 8 1
3-4 kuud 28
4-5 kuud 2 1
5-6 kuud 2
dle 6 kuu 13 1

[
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[KOKKU [135 |

Tabel 23. Varjupaigas viibinud isikute jaotus vanuse jarei 2001. a
Vanus Mehi Naisi

18-24 l

25-49 59)7

50-64 46|8

65 ja vanemad 315

Varjupaiga esimesel korruse ruumid on kohandatud kinnipidamisasutusest tahtaegselt vabanenute
ajutseks  majutamiseks. Kinnipidamisasutusest vabanenutele pakutakse majutamis ja
rehabilitatsiooni teenust.  Majutada on voimalik 22 klienti. Varjupaigas on voimalik vibida

maksimaalselt neli kuud, mille jooksul peaks klient leidma eluaseme ja tookoha.

2001. aastal majutas Varjupaik kokku 47 kinnipidamisasutusest vabanenud istkut ehk keskmiselt
kahcksa inimest 6opaevas. Nendest 28 isikule voimaldati rehabilitatsiooni teenust kokku 616

runnt ulatuses.
Tartu Maakohtu Kriminaalhooldusosakonnas oli 01.07.2001 seisuga arvel 864 hooldusalust,

neist iseseisvalt toimetulevaid oli 290 isikut (34%), tookohta er omanud 392 isikut (45%),
alkoholiprobleemiga oli 281 isikut (33%) ja narkootikumidega seotud 33 isikut (4%0).

Noustamis- ja kriisiabiteenused

MTU Tartu Noustamis- ja Kriisiabi Keskus on alates 2000. aastast Iseselsev
mittetulundusithing. Tartu linna elanike teenindamiseks on solmitud leping sotsiaalabi
osakonnaga, kes tasub toimetulekuraskustes inimeste teenuste eest. Esmane noustamine ja toetus
on tagatud koigile poordujatele soltumata nende elukohast ja sotsiaalsest seisundist.

Tabel 24. Tartu Noustamis- ja Krusiabi Keskuse teenused 2001. aastal

i Teenus Klientidearv

Info vahendamine pstihholoogilise jm abi vimaluste kohta 1371
Psuhholoogiline esmaabi ja esmakonsultatsioonid 756
Psiihholoogiline ndustamine lastele, noortele ja téiskasvanutele 1092
Pstihholoogiline pere- ja paarindustamine 352
Kriisiabi (lein, suitsiidikatsed, vagistamine, vagivald jms korral) 148
Usaldustelefon 705
Grupid to6tutele toimetuleku ja konkurentsivime tdstmiseks 32
Psihhodiagnostika 69
Laste ja noorte psthhiaatriline abi 150
Psuhhoteraapia lastele ja noortele 232
Grupid probleemsetele lastele ja noortele 10
Kogudused

Annavad abi ja toetust oma koguduse likmetele ning teistele puudust kannatavatele istkutele.

Erasektor

Lrasektort osa sotsiaalhoolekande alases tegevuses on valja kujunemata. Moningal maaral
pakutakse tasulist ndustamisteenust ja koolitust.
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Heategevus ja sponsotlus

Heategevus ja sponsorlus toimetulekuraskustes tooealiste sotsiaalhoolekandes prakuliselt puudub.

2.2.3 Eakate hoolekanne

Vastavalt sotstaalhoolekande seadusele on omavalitsuse ulesanne kaasa aidata eakate
toimetulekule neile harjumusparases keskkonnas ja teiste inimestega vordvaarscks eluks, sh luua
voimalused odavamaks toitlustamiseks, tagada osutatavate teenuste kohta informatsioon:
kattesaadavus ning luua véimalused sotsiaalteenuste kasutamiseks, suhtlemiseks ja huvitegevuseks
ning tagada hoolekandeasutustes elavatele vanuritele turvalisus, 1seseisvus, nende eraelu austamine
ja voimalus osaleda nende elukeskkonda ja tulevikku puudutavate otsuste tegemisel.

Toimetulekuprobleemid on suuremad eakatel, kes elavad uksinda vo1 eakatest koosnevates
leibkondades. Tartus oli 2001. aastal uksi elavaid eakaid 5557, kahekes: elavate eakate leitbkondi
oli 2437, kolmekesi elavaid eakate leibkondi 55 ning neljast eakast koosnevaid leibkondi 5. Kokku
oli ainult eakatest koosnevaid leibkondi 8054. Tartu Seenioriuuring 2002 andmetel on Tartus ule
85-aastaseid uksi elavaid inimesi rohkem kui 600. FEakaid, kellel ei ole lapsi/lapselapsi, on naiste
hulgas 16% ja meeste hulgas 11%.

Eakate toohoive

Tootavaid inimesi on tle 65-aastaste tartlaste seas 15%, neist 5% tootab taiskoormusega ja 100
osalise koormusega vo1 kergemal tool. Iga kiimnes eakas tartlane (rohkem kui 1200 inimest) katks
tool, kui leiduks sobiv tookoht. Ligikaudu pooled seenioridest (ule 50-aastastest) sooviksid
tootada taiskoormusega kuni pensionieani, kuid pooled valiksid “pehme” t66 16petamise vartandi.
Tulevikuplaane tehes el nie seeniorid ennast just sageli eraettevotjana, samuti pole projektitoo
eriti populaarne.

Fakat tartlast iseloomustab erakordselt korge haridustase — korgharidusega inimesi on seenioride
seas ligikaudu 30% ning keskertharidusega inimest ligikaudu 20%.

Eakate osalemine nendele suunatud huvitegevuses

Tartu linna poolt pakutavad tegevused

Tartus tegutses 2001. aastal kaks eakatele suunatud paevakeskust: Pdevakeskus Tahtvere (Vesk:
35) ja Pidevakeskus Kalda (Kalda tee 40), ning kolmas piaevakeskus, mis pakkus teenuseid nu
cakatele kut puuetega mimestele: Ropka-Karlova Pidevakeskus koos Tartu Puuetega
Inimeste Kojaga (Rahu 8). Kokku tootas nendes keskustes 68 inimest (neist 46 olid
sotstaalhooldajad).




Olukorra lilevaade

Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Tabel 25. Tartu paevakeskuste huvitegevused eakatele 2001. aastal

Paevakeskus/osalejate arv
Tegevus Tihtvere Kalda RopkalKarlova Kolikua
pensioniealised
Raamatukogu kasutamine 86 61 115 262
| Kohvikklubi 37 37
Arvutikursus 47 47
Kodundusring 10 10
Kasitooring 18 22 8 48
Kirjandusring 3 3
Laulu-, muusika- ja tantsuring 45 12 7 64
Ravivéimlemine 30 22 24 76
| Loengud ja kohtumised 30 25 131 186
| Ekskursioonid, valjaséidud 45 17 62
| Naitused 35 50 44 129
Peod 53 32 85
Vestlusring 18 18
Etendused 45 19 64
Kontserdid 42 23 65
Video vaatamine 22 22
Infotund 35 35
Kunstinaitused pidevalt
Jumalateenistused 15 15
Internetipunkt 20 20
Kohvik, kohvikklubi 37 95 132 |

Kokku registreeriti paevakeskuste toos osalejaid 1380, s.o 6% ule 60-aastastest inimestest.
Toeniaoliselt osaleb paevakeskustes siiski vahem eakaid, kuna osa neist votab osa mitmetest

erinevatest uritustest.

Lisaks huvitegevusele pakkusid paevakeskused ka sotsiaalteenuseid.

Tabel 26. Paevakeskuste tulud 2001. aastal

i Omavalitsuse eelarve Muud tulud Kokku
Paevakeskus Tahtvere 988 630 668 418 1657 048
Paevakeskus Kalda 2 465 797 10 565 2476 362
Tartu Puuetega 164 500 3385 167 885

Inimeste Koda

Eakate eneseabiiihenduste poolt pakutavad tegevused

Tartu Linna Pensioniride Organisatsioon Kodukotus (Jakobi 19). Tegutseb alates 1990.
aastast. Tegevuse eesmark on luua eakatele voimalused suhtlemiseks, klubiliseks tooks,
oppimiseks ja kultuuriasutuste odavamaks kiulastamiseks. Otsest sotsiaalabi et osuta. 1. veebruari
2002. a seisuga oli 620 liget. Kodukotuse eelarve on 2002. aastal omavalitsuse poolt 99 000

krooni.

Tabel 27. Kodukotuse poolt 2001. aastal pakutud tegevused

Osalejaid
Rahvalikool 90
Voorkeelte ringid (soome, saksa, inglise) 80
Tervisevéimlemine 60
Naiskoor Eha 30
Seltskonnalaulu klubi Ehavalgus 50
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[ Kasitooring naistele 20
Meeste klubi 20

Reisid kodu ja valismaal, klubi KOMETA
Kohvikklubi 6htud kaks korda kuus
Tantsuohtud kaks korda kuus

Kevad- ja jduluballid

Soodushinnaga teatrikilastused (al15 krooni)
Juriidiline ndustamine (ks kord nadalas
Saated Tartu Raadios kaks korda kuus

Tiigi Seltsimaja (Tiigi 11) pakub eakatele jargmisi tegevust:
e Meesansambel eakatele (20 osalejat, linnavalitsuse toetus 1000 kroont),
e MTU Naiskoor Ave (60 osalejat, linnavalitsuse toetus 4000 krooni),
e Tantsuklubi Vana Hébe.

Koik eakate kollektivid saavad Tiigi Seltsimajalt tasuta kasutada harjutusruume, juhendajatele
makstakse kogutavast liikmemaksust.

MTU Rahvatervise ja Loodusravi Uhingu (Anne 44) tegevused on suunatud inimestele alates
50. eluaastast:
e Terviseklubi — loengud, vestlused, protseduurid koduse teenusena.
e Tervisliku liikumise klubi — jalutuskaigud vaatamisvaarsuste juurde, voimlemine, matkad,
vestlused.
e Meelelahutusklubi  —  tihtpaevade tihistamine, seltskonnatantsude  opetamine,
huumoriohtud.

Neli spetsialisti teevad vabatahtlikku t66d. Linnaeelarvest on 2002. a thingu tegevust toctatud
4000 krooniga.

“Tartu Seenioriuuring 2002” andmetel ei ole eakate pievakeskuste t66s osalemine eritl
populaarne — aktitvseid osalejaid (vahemalt kord kuus) on seenioride seas vaid 2—4% (ligikaudu
700 inimest). Monevorra sagedamini osalevad seeniorid muudes, mitte ainult eakatele suunatud
huvigruppide to6s — 1ga kiimnes on aktiivne osaleja (ule 65-aastaste seas 8%). Seeniortartlasc
meelisharrastus on lugemine (nii meestele kui naistele, soltumata vanusest). Ule poole Tartu
seenioridest kulastab aeg-ajalt raamatukogusid. Sama palju on neid, kes kaivad aeg-ajalt
kontsertidel ja teatris. Oma vaba aega taidavad seeniorid sageli ka praktiliste tegevustega:
nokitsemine kodus ja suvilas, alatoo, kasitoo, samuti kulaskaimine. Aktitvseid kirtkuskagaid on
vahe (5% seenioridest), vahetevahel kaib kirikus ligikaudu 30% vanemaealistest.

Tulevikule moeldes naeb suur osa seenioridest ennast oma laste/lastelaste abistajatena. Selle
korval soovitakse kiia teatris ja kontsertidel, reisida nii Eestis kui kaugemal. Uhistegevuses
soovitakse sagedamini osaleda klubilises tegevuses (vestlusklubi, terviseklubi, matkaklubi).
Potentsiaali on ka seenioridest vabatahtliku t66 tegijate niaol — hinnanguliselt ligikaudu 400
seenioti on selleks valmis, kuid el oska ennast rakendada.

Korvalist abi vajavad inimesed

Ule 60-aastaste elanike hulgas oli puudega inimesi 2001. aastal 1528 ja 2002. aastal (aasta alguse
seisuga) 7317, mis tihendab ligikaudu viiekordset tousu. Ule 80-aastaste hulgas oli puudega
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mimeste arvu tous koige suurem. “Tartu Seentoriuuring 2002” andmetel oli 2002. aasta mais puue
ametlikult vormistatud 17% 50-64-aastastel ja 41%-1 tle 65-aastastel tartlastel.

Tabel 28. Puude raskusastmed ja nende diinaamika eakatel aastatel 2001-2002
("0 nartab 2002. aasta vordlust 2001. aastaga)

| Keskmine puue Raske puue Sligav puue Kokku
Vanuserihm/aasta
arv % arv % arv % arv %
60+
2001 327 716 485 1528
2002 1655 506 4261 595 1401 289 7317 479
65+
2001 240 565 414 1209
2002 1250 521 3595 648 1271 307 6216 514
| 80+
2001 19 97 119 235
2002 90 474 936 965 607 510 1633 695

Teiste abi 1gapaevaeluga toimetulekuks vajavad mitu korda kuus voi sagedamini 23% ule 50-
aastastest inimestest (umbes 7000 inimest), sealjuures paar korda nadalas vo1 sagedamimi 17°
(umbes 4500 inimest). Igapaevast abi vajavaid voi tiesti teiste abist soltuvaid seeniore on Tartus
hinnanguliselt 3000 mimest. Kolmel neljandikul neist abivajajatest on vormistatud ka puue. Koige
enam vajatakse abi poeskaimisel, koristamisel, pesupesemisel, vannis- vo1 saunaskaimisel,
teppidest ja oues likumisel, majapidamismasinatega tootamisel ning rahaliste toimingute
tegemisel. Stiski on ka baasilistes tegevustes abivajadus tsna suur: ligikaudu 1000 Tartu seeniort
vajavad abt rohtude votmisel, 600 igapaevasel pesemisel, sama palju rietumisel, umbes 500
voodist tousmisel ja tualetis kdimisel ning rohkem kui 200 vajavad abi s66misel. Umbes kaks
kolmandikku eakatest abivajajatest on abistajate arvates kehalise puudega ja kolmandik nn
kehalise kui vaimse puudega (hinnanguliselt on viimaseid ligikaudu 700 inimest). Ainult vaimse
puudega eakaid on suhteliselt vihe.

1]

Avahooldus

Jargnevas tabelis on toodud sotsiaalteenused, mida kodus elavatele eakatele pakuvad Tartu

paevakeskused.

Tabel 29. Tartu linna paevakeskuste poolt pakutavad sotsiaalteenused

Teenus Paevakeskus/ teenindatavate isikute arv 2001. a
Tahtvere Kalda Ropka/Karloya

| pensioniealised
| Toitlustamine paevakeskuses 95/paevas

Toidu kojuviimine 25/paevas

Saunateenus 5/paevas

Dusi kasutamine 17

Massaaz 89

Juuksuriteenus 83

Pesu pesemine 4/paevas 63

Koduteenused 281

Sotsiaalne ndustamine 1250 103

Juriidiline néustamine 8
|_Pstihholoogiline ndustamine 15




Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava Olukorra llevaade

Koduteenust linnavalitsuse vahenditest (kliendile tasuta) pakutakse uksi elavatele eakatele ja
puuetega inimestele, ka neile, kelle lapsed/lapselapsed elavad viljaspool Tartu linna (Paevakeskus
Kalda). Koduteenuse saamiseks viimasel ajal ooteaega ei ole olnud. Viimastel aastatel on
koduteenuse soovijate arv monevorra vahenenud.
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Joonis 2. Hooldatavate arv Tartu koduhoolduses 1997-2001

Tasulist koduteenust saab osta firmast Pihel (Kuttti 14).

Vaimse Tervise Hooldekeskus (Staadioni 48) pakub avahooldusteenustena eakatele jargmusi
teenuseld:

klien tid e arv

1999 2000 2001
psiithhogeriaatriline pievakeskus 7 10 15
psithhogeriaatriline koduhooldus 7

Praegusel ajal on psithhogeriaatrilise koduhoolduse vajajate ootelehel 16 inimest.
Psuhhogeriaatrilisi teenuseid on voimalik vajaduse korral kasutada kompleksselt - paevahooldus,
koduhooldus ja intervallhooldus pansionaadis.

Toetatud elamise teenus (vanuritele kohandatud eluruumid koos hooldus/péetusteenuste
kittesaadavusega) Tartus puudub. Eakatele inimestele, kes tervislikel pohjustel vo1 materiaalse
toimetulematuse tottu ei ole voimelised ise vabaturult korterit iirima, on utrle antud
sotsiaaleluruumid. Aastal 2001 kasutas sotsiaaleluruume 43 tule 60-aastast inimest, neist 18 esimest

aastat.

“Tartu Seenioriuuring 2002” andmetel sooviksid iile poolte seenioridest minna siis, kui nad oma
celuga enam toime ei tule, elama oma laste/lastelaste juurde, kolmandik sooviksid minna elama
eakate majja ja vaid vahesed sooviksid minna hooldekodusse vo1 palgata endale hooldaja.

Institutsionaalne hooldus

Tartus on ks dldtiiipt tiiskasvanute hoolekandeasutus (Tartu Hooldekodu) ja tks purarud
kestusega hooldust/rehabilitatsiooniteenust pakkuv asutus dementsetele vanuritele (Vaimse
Tervise Hooldekeskus).
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Tartu Hooldekodu (Liiva 32) tegutseb alates 1893. aastast. Maja on kahekorruseline, majas
puudub hift. Hoolduskohtade arv on momendil 115. Kotk kohad on pidevalt taidetud ja ootelehel
on 20-40 mimest. Aastas saab hooldekodusse paigutada 26-40 uut inimest. Hooldusel on nu
kehaliste puuetega kui dementseid vanureid. Probleemiks on vajadus votta hooldusele
mvaludistunud nooremaid asotsiaalseid mehi, kelle elustill ei ole vastuvoetav hooldekodu

vanuritele.

Tabel 30. Tartu Hooldekodu klientide seisundi iseloomustus

Probleem % koikidest klientidest
Vajab suunamist, enesehooldusega saab hakkama 216
Vajab vahest kdrvalabi 18,1
Vajab olulist kérvalabi 13,8
Lamaja 43
Dementne 13,8
Abivahendiga likuja 14,6
Ratastoolihaige 13,8

Tootajate arv on pusinud viimastel aastatel pusivalt 70,5 ametikoha piires. Tartu linna eclarveline

finantseerimine on muutunud jargmiselt:

1999 3 728 600 krooni
2000 4 201 000 krooni
2001 4 623 700 krooni

2002 (planeeritud) 5114 100 krooni

Tartu Hooldekodu on pakkunud ka tasulist teenust vanuritele, kellel on seadusejargsed hooldajad
- keskmiselt oli tasuliste hoolealuste arv kuus inimest.

Tartu linn on ostnud oma abivajavatele inimestele teenust teistest maakonna hooldekodudest

jargnevalt:

1999 350 000 krooni
2000 500 000 krooni
2001 800 000 krooni

2002 (planeeritud) 900 000 krooni

Vaimse Tervise Hooldekeskus (Staadioni 48) pakub eakate dementsete mnimeste oopaevast
ajutist (kuni kaks kuud) hooldust ja rehabilitatsiooni psuhhogeriaatrilises pansionaadis, kus on
kohti 22. Koik kohad on pidevalt taidetud. Praktikas viibivad ligtkaudu pooled hoolealustest
pansionaadis pikemalt kui kaks kuud, kuna nad vajavad piisihooldust ja nende kognitiivne seisund
e1 voimalda seda teha uldhooldekodus. Pansionaadi ootelehel on 7-10 inimest, ooteaeg on 0,5-1
aasta.

Vaimse Tervise Hooldekeskuse tegevuse rahastamine toimub erinevatest allikatest, millest Tartu
linna poolt finantseeritav osa moodustas 2001. aastal umbes kolmandiku.

Asutuse t00st moodustab to6 eakatega ainult tthe osa, mille kohta eraldi finantsanaltus puudub.
Vaimse Tervise Hooldekeskuse finantseerimine Tartu linna eelarvest — on viimastel aastatel
jatkuvalt vahenenud, kuna to6ealiste erievajadustega inimestele teenuste osutamist on jark-jargult
asunud finantseerima riik:

1999 3 587 800 krooni
2000 2 589 800 krooni
2001 2 729 700 krooni
2002 1 765 600 krooni

Lad
[E]
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“Tartu Seenioriuuring 2002” andmetel peaks planeerima institutsionaalse hoolduse/péetuse kohti
2%-le Tartu tule 50-aastasest elanikkonnast, kusjuures kolmandik neist peaks olema
psthhogeraatrilise suunitlusega.

Hooldusravi

Tartus on enam kui 1000 vanemaealist inimest, kes vajavad pusivat poetusabi — sustimust,
haavandite ravi, klistur, kompresse, vererchu ja veresuhkru moétmist jmt.

Koduse hooldusravi teenus kaivitus pilootprojektina 2002. aastal, esialgu teenindatakse kaks
kodust patsientt paevas. Teenus lilitatakse 2002. aastal ka Haigekassa hinnakirja, kud
probleemiks on see, et pole solmitud lepingut selle teenuse osutamiseks.

Kodust hospiitsiteenust vihihaigetele pakub Eest Vahiliit.

Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakond ja linnaarstiteenistus ning Tartu Maavalitsus doteerivad
poetus/hooldusvahendite ostmist kodustele hooldushaigetele.

Statsionaarset hooldusravi osutatakse SA TUK Spordimeditsiini ja Taastusravi Kliinikus alates 1.
oktoobrist 2002. aastal 30 voodikohal. Hooldusravile suunab perearst. Maksimaalne ooteacg
hooldusravile oli 2001. aastal kuni 90 pideva. Lisaks on Tartu haigetel kasutada kumme
hooldusravikohta Vonnus ja viis kohta Rongus. Viimastesse on soovijaid vahem ja ooteajad

lihemad.

Mitteformaalsed abistajad

[ga paev tegeleb abivajajate abistamisega umbes 3000 tartlast, kusjuures pooled neist on
ametlikult vormistatud hooldajaks. Koige sagedamini on abistajateks lapsed, Usna suur osa aga ka
seenioride abikaasad. Professionaalidest abistajaid on 13%-l, tuttavaid, naabreid voi sopru on
abistajatena 10%-1 abivajajatest.

Hooldamisega seotud muredest on esiplaanil nii enda kui hooldatava rahalised raskused,
jargnevad probleemid, mis on seotud puhkuse puudumise ja paljude loobumistega, ka
transpordimured, vaimne kurnatus, enda kehv tervis ja abivahendite nappus.

Hooldajad ootavad Tartu linnalt kéige enam rahalist toetust, transpordisoodustusi ja paremat
infot hooldusvéimalustest, samuti voimalust 6ppida hooldusega seonduvat. Oodatakse seda, et
oleks voimalik kasutada professionaalse hooldaja/poetaja teenust kodus (hinnanguliselt sooviksid
seda ule 2000 hooldaja), kusjuures pooled soovijatest oleksid nous selle teenuse eest 1se tasuma.
Vajadus on ka pievahoolduse ja intervallhoolduse jirele (kumbagi tle 200 soovija). Hooldajaid,
kes voimalusel paigutaksid hooldatava pusivalt hooldusasutusse, on usna vahe.

Tugiteenuseid uksi elavatele eakatele osutab mittetulundusthing Tartu Linna Puuetega
Fksmeedikute Uhing "Halastus" (Hurda 7-2). Uhing tegeleb vanuritele eluvajalike asjaajamistega -
arstiabt ja transpordi korraldamine, ravimite muretsemine, ametiasutustega suhtlemine, jurudilise
noustamise organiseerimine, abistamine riiete, abivahendite, kodutoitlustamise, saunaskaimise ja
pesupesemise organiseerimisel, abistamine surnuaial kaimisel, sinnipdaevade ja muude tahtpacvade
tihistamine. Uhingul on 105 liiget, neist aktiivset abi pakuvad teistele 14 inimest. Uhingul
puuduvad oma ruumid. Uhingu tegevust toetavad Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakond, Tartu
Puuetega Inimeste Koda ja Eestimaa Puuetega Inimeste Fond.

Kodus elavaid eakaid inimesi abistavad ka kirikukogudused, kuid nende tegevuse kohta tapsemad
andmed puuduvad.
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Eakaid hooldavatele pereliikmetele on korraldanud koolituskursusi Eesti Gerontoloogia ja
Gernaatria Assotsiatsioon (Kooli 34-13). Aastal 2001 osales 24 pereliget 72-tunnilisel kursusel,
mille finantseeris Avatud Eesti Fond.

Hoolekandeteenuste/hooldusraviteenuste vajadus Tartu linna
eakatele

Tuginedes “Tartu Seenioruuring 20027 andmetele, rahvusvahelistele standarditele ja Eesu
Hooldusravi arengukavale, on Tartus aastal 2015 vajalikud jargmised teenused:

Teenust tarbivate inimeste arv

Koduhooldus 800
Koduoendus 500
Sotsiaaleluruum/ toetatud elamine 400
UdtLii.ipi paevahooldus 140
Psuhhogeriaatriline paevahooldus 70

Uldtutpi hoolduskodu 250
Pstihhogeriaatriline hoolduskodu 130
Oendushoolduskodu 190
(Genaatriaosakond aktiivravihaiglas 35)

Arvestades, et Tartus on 2015. aastal ligtkaudu 4000 eakat, kes vajavad korvalist abi mitu korda
nadalas vo1 sagedamini, siis oleks neist pooltel vajadus kaetud formaalsete teenustega. Selle korval
tuleb arendada vabatahtlike abistajate tegevust ning vanurit hooldavate pereliikmete
noustamist/ toetamist.

2.2.4 Puuetega inimeste hoolekanne

Vastavalt sotsiaalhoolekande seadusele peab kohalik omavalitsus puuetega inimestele vordsete
voimaluste tagamiseks, nende aktiivseks osalemiseks thiskonnaelus ja iseseisvaks toimetulekuks
looma voimalused puudest tingitud takistuste vahendamiseks voi korvaldamiseks ravi,
rehabilitatsioont, opetuse ja tolketeenusega, looma koostoos padevate riigiorganitega voimalused
puuetega inimeste konkurentsivoimet tostvaks kutseopetuseks, sobitama koost6os padevate
riigiorganitega tookohti ja looma rakenduskeskusi, korraldama invatransporti, tagama puuetega
mnimestele juurdepaasu tldkasutatavatesse hoonetesse, maarama vajadusel tugiisiku voi isikliku
abistaja ja korraldama eestkostet ning seadma hoolduse.

Kuna puuetega inimeste arvu ega litkide tle Eesti Vabariigis eraldi statistikat e1 peeta ja vastava
andmebaasi loomine kohalike omavalitsuste tasandil pole kehtivate andmekaitsenouete kohaselt
voimalik, siis saab puuetega inimeste ligikaudset arvu teada vaid sotsiaalstatistika andmete alusel.

Tartu Penstoniameti andmetel oli Tartus 31.12.2001 seisuga puudega lapse toetuse saajaid 338
ning puudega 16-aastase ja vanema inimese toetuse saajaid 9974, mis annab puuetega inimeste
koguarvuks 10 312 ehk 10,4% Tartu elanikest.

Alates 2000. aasta 1. aprllist maaratakse endise invaliiddsuspensioni asemel toovoimetuspension,
millele on oigus pusivalt to6voimetuks tunnistatud vahemalt 16-aastasel isikul, kelle toovoime

L
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kaotus on 40-100%. Toovoimetuspension maaratakse kuni isiku vanaduspensioniikka joudmisent.
Tartu Pensioniameti andmetel oli Tartus 31.12.2001 seisuga to6voimetuspensionare 3189 chk
5,2% tooealisest elanikkonnast (vanuses 16 aastat kunt pensiontiga).

Riigieelarvest rahastatavad puudega isikute sotsiaaltoetused ja -
teenused (seisuga 01. 01. 2002)

2000. aastal joustus puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seadus, mis maarab ara puuetega inimeste
sotsiaaltoetuste lugid, nende saamise tingimused ja maaramise korra, Toetuste suuruse arvutamisel
lahtutakse sotsiaaltoetuste maarast, mis 2002. aastal oli 400 krooni.

e Puudega lapse toetust makstakse igakuiselt keskmise puudega lapsele 215% sotsiaaltoetuste
maarast (seega 2002. aastal 860 krooni) ning raske ja sugava puudega lapsele 255%
sotsiaaltoetuste maarast (2002. aastal 1020 krooni).

e l6-aastase ja vanema puudega inimese toetust makstakse igakuiselt puudest tngirud
lisakulutuste kompenseerimiseks stigava puudega isikule 160% sotsiaaltoetuste maarast, raske
puudega 1sikule 105% sotstaaltoetuste maarast ja keskmise puudega 1sikule 500
sotsiaaltoetuste maarast.

¢ Hooldajatoetust makstakse igakuiselt 3-16-aastast keskmise, raske voi stigava puudega last
kasvatavale uhele mittetootavale vanemale 75% sotsiaaltoetuste maarast; raske puudega 16 -
18-aastase lapse mittetootavale vanemale, mittetootavale voorasvanemale vol mittetootavale
cestkostjale 60% sotsiaaltoetuste mdaarast; stgava puudega 16-18-aastase lapse ihele
mittetootavale vanemale vol mittetootavale voorasvanemale vol mittetootavale eestkostjale
100% sotsiaaltoetuste maarast; 18-aastase vol vanema raske puudega inimese mittetootavale
perekonnaseaduse alusel mairatud hooldajale voi eestkostjale 60% sotsiaaltoetuste maarast ja
18-aastase vO1 vanema suigava puudega inimese mittetootavale perekonnaseaduse alusel
maaratud hooldajale voi eestkostjale 100% sotsiaaltoetuste maarast. Hooldajatoetust e1 maksta
raske voi1 sugava puudega isikule.

e Puudega vanema toetust makstakse igakuiselt 75% sotsiaaltoetuste maarast puudega
uksikvanemale vo1 thele puudega vanemaist, last tksi kasvatavale puudega voorasvanemale,
last ukst kasvatavale puudega eestkostjale, last Uksi kasvatavale puudega isikule, kellega on
solmitud sotsiaalhoolekande seaduse alusel kirjalik perekonnas hooldamise leping.

» Oppetoetust makstakse igakuiselt mittetéStavale puudega Sppurile, kes opib giimnaasiumi

10.-12. klassis, kutseoppeasutuses vo1 korgkoolis (v.a juuli ja august) 25-100% sotsiaaltoetuste
maarast vastavalt tegelikele lisakulutustele.

e Rehabilitatsioonitoetust makstakse  16-65-aastasele puudega 1mimesele aktuvscks
rehabilitatsiooniks sotsiaalministri poolt maaratud rehabilitatsiooniasutuses.
Rehabilitatsioonitoetust makstakse tegelike rehabilitatsioonikulude osaliseks huvitamiseks
kuni 200% sotsiaaltoetuste maarast kalendriaasta jooksul.

e Tiienduskoolitustoetust makstakse tootavale puudega inimesele tooalaseks ja
tasemekoolituseks mitte rohkem kui 200% sotsiaaltoetuste maarast kursuse uhe nadala eest ja

mitte sagedamini kui uks kord kolme aasta jooksul.

Tabel 31. Puuetega inimeste sotsiaaltoetuste saajate arv Tartus seisuga 31.12.2001

Toetuse liik arv
Puudega lapse toetus 338
16-aastase ja vanema puudega inimese toetus 9974
Hooldajatoetus 2881
Puudega vanema toetus 147
Transporditoetus 145
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Rugieelarve alusel rahastatakse jargmiseid puudega isikute hoolekandeteenuseid:

Telefoni kasutamise toetus 177
Oppetoetus 8
| Rehabilitatsioonitoetus 10

e Igapievaelu toetamise teenus kestva psuithikahairega inimestele — 153 1sikut.

Toetatud toO6tamise teenus — teenuse saajate arv 53.
Toetatud elnasemeteenus kestva pstiihikahairega inimestele — 15 isikut.
Tehniliste abivahenditega varustamine — 2002, a eelarve maht 2,5 miljonit krooni.

Tabel 32. Proteeside, ortopeediliste ja muud abivahendite jaotus 2000/2001. aastal

| P 3 .
|' Lilkumis- Ortoosid ja F;\‘f;tl‘éi g Nagemis- Kuulmis-
' abivahendid proteesid vahstidid abivahendid abivahendid
Kiientide arv 809/ 794 752/ 558 401/ 777 147/130 252/ 268
T 679917/ 975 516.-/ 122 284 - 264 100.-/ 454 183 -/
"9 574 367 - 1237 378 - 280 629.- 249 893.- 433 175.-

Tartu linna eelarvest makstavad teenused

Isikliku abistaja teenus — stigava litkumis- ja nagemispuudega inimeste abistamine hikumisel
ja tegevustel, millega ta isesetsvalt toime e1 tule. 2002. aastal osutatakse teenust korraga
keskmuselt 14-le lnkumispuudega ja 10-le nagemispuudega isikule arvestusega keskmiselt 50
tundi kuus stgava likumispuude ja 15 tundi kaus stigava nagemispuude korral. Linnaeelarves
on 2002. aastal teenuse osutamisele kavandatud 200 000 krooni. Teenust osutab Noorteklubi
Handikapp.

Viipekeele tolketeenus - tasuta olmetolke teenus, 2002. aastal voimaldatakse uhele
kuulmispuudega inimesele keskmiselt 36 tundi tasuta teenust aastas, s.o kolm tundi kuus. Isiku
kohta finantseeritakse keskmiselt 3276 krooni. Teenust osutab MTU Tartumaa Kurtide Uhing.
Invatakso teenus — igapievane puuetega laste tasuta transport koolidesse ja sigava voi raske
puudega taisealistele isikutele invatranspordi voimaluste tagamine ja doteerimine. Taisealine
stk tasub ise soidu alustustasu 5 krooni ja iga labitud kilomeetri eest 2 krooni. Kvartalis
doteeritakse teenust kuni 300 krooni isiku kohta. 2001. aastal oli teenuse kasutajaid 670.
Koduteenus — abistamine koduste ja kodu ning isikliku eluga seotud vajalike toimingute
sooritamisel ja asjaajamisel, s.o toidu, ravimite, esmatarbekaupade ja kutte hankimine,
informeerimine ja abistamine asjaajamisel. Seisuga 31.12.2001 oli teenusel 298 klienti, s.h u 200
puude astme omanikku. Koduteenust osutab Paevakeskus Kalda.

Sotsiaaleluruum — eluasemeteenus isikutele, kes ebapiuisavate fuusiliste voimete, psuuhiliste
vajaduste vO1 oma materiaalse seisundi tottu ei ole voimelised tagama endale vol oma
perekonnale eluruumi kasutamise voimalust. Otsuseid selle kohta, kas isik vastab arvele
votmise nouetele ja milliste miinimumndéuetega ta arvele voetakse, teeb elamukomisjon.
Reeglina antakse sotsiaaleluruum uurile theks aastaks.

Kohandatud eluruum - likumispuudega isitkutele on kohandatud tks ja 2002. aastal
kohandatakse kaks sotsiaaleluruumi.

Pievakeskuse teenus — paevasel ajal eakatele ja puuetega inimestele sotsiaalteenuseid osutav
asutus. Varem tegutsenud Tahtvere ja Kalda paevakeskustele lisaks kaivitas 2001. aastal oma
tegevuse Ropka-Karlova paevakeskus, mis asub Tartu Puuetega Inimeste Koja korvalruumides
ja seelibi  soodustab enamate puuetega inimeste kaasamist paevakeskuse poolt

korraldatavatesse uritustesse.
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¢ Psiihhogeriaatria pidevakeskus dementsuse stundroomiga, kaasuvate psuihika— ja
kaitumishairetega hooldust ja jarelvalvet vajavatele eakatele. Teenust pakub Vaimse Tervise
Hooldekeskus. 2001. aastal oli kliente 15.

e Psiihhogeriaatria koduhooldus  dementsuse stundroomiga, kaasuvate psuathika— ja
kaitumishairetega hooldust vajavatele eakatele. Teenust osutab Vaimse Tervise Hooldekeskus.
2002. aastal osutatakse teenust seitsmele 1sikule.

e Psiihhogeriaatria pansionaat dementsuse sundroomiga, kaasuvate psuuhika— ja
kaitumishairetega hooldust ja jarelevalvet vajavatele eakatele. Erandkorras ka muude
psutthikahairetega eakatele ja alla 65 aasta vanustele Alzhetmeri tobe podevatele isikutele.
Teenust pakub Vaimse Tervise Hooldekeskus. Kohti on pansionaadis kokku 22.

Osutatavate teenuste kirjeldused on osaliselt kittesaadavad Tartu Linnavalituse kodulehekiljel ja
tehniliste abivahendite soodustingimustel varustamise kord Tartu Maavalitsuse kodulehekuljel.
Vajadus on sonastada teenuste standardid, mis oleksid pitsavalt konkreetsed, teenuste peamisi
parameetreld katvad ja uldarusaadavad. Sarnaste standardite olemasolu  voimaldaks
teenusepakkujatel end sihiparaselt arendada kvaliteetsete ja asjakohaste teenuste suunas.
Linnavalitsus kut teenuste ostja saaks samal ajal enda kisutusse instrumendid, millega hinnata
oma partnerite tegevust ja anda netle adekvaatset tagasisidet.

Invaabivahendite keskused

[nvaabivahendite valmistamise, mutmise ja laenutamisega tegelevad Tartu linnas jargmised
cttevotted:

e OU Ooptek (Gildi 8) - nigemisabivahendite rent ja miiiik soodustingimustel;

e SA TUK Koérvakliiniku kuulmise ja konestamise osakond (Puusepa 1a) -
kuulmistehniliste abivahendite mutk ja valmistamine;

e SA TUK Silmakliinik (Kupertjanovi 1) — silmaproteesid;

e Tervisekaupade kauplus “Salutaris” (Kalevi 4) - rinnaproteeside, tugikaitsete, ortooside ja
muude abivahendite ning tervisetoodete mutk;

e OU ITAK (Ringtee 1) - liikumispuude kompenseerimiseks ja koduseks poetuseks moeldud
abivahendite mutk ning laenutus;

e MTU Léuna-Eesti Invakeskus (Maisavahe 21a) - lilkumispuude kompenseerimiseks ning
koduseks poetuseks moeldud abivahendite muuk ja laenutus;

e MTU Inkotuba (Puusepa 2) - mahkmed ja inkontinentsialane néustamine;

e OU Ortopeediakeskus (Filosoofi 1) - individuaalsete protees-ortopeediliste abivahendite
valmistamine;

e MTU Elva Haigla Ortopeediakeskus (Vaksali 17) - invaabivahendite valmistamine ja
muuk;

e AS Gadox Ortopeedia Teenistus (Riua 132) - individuaalsete protees-ortopeediliste
abivahendite valmistamine (kae ja jala proteesid, ortoosid, tallatoed), konsultatsioonid;

e  OU Medicatus (Aardla 23¢) - ortopeedilised abivahendid: veenisukad ja ortoosid;

e AS Semetron (Lembitu 24) - inhalaatorite, ortopeediliste abivahendite ja
rehabilitatsioonivahendite muuk;

e AS Hindikipp ImidZ (Staadioni 50) inva-tehniliste abivahendite tootmine: koridori-, tualen-
ja vannitoakaetoed, wc toolid, olmeabivahendid.
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Haridusvéimalused puuetega inimestele Tartu linnas

Tartu linna tegevust hariduse valdkonnas korraldatakse Tartu Linnavolikogu poolt kehtestatud
Hariduse arengukava 1999-2005 jargi, mille theks osaks on hariduslike etivajadustega laste
Opetamise arengukava.

ALUSHARIDUS

Koolieelsetes lasteasutustes oli erivajadustega lastele Tartu linnas 2000/2001. aastal kokku 35 eri-
ja sobitusrihma, sh kaheksa vene oppekeelega rihma. Nendest ks erisdimerithm ja 22
criatarthma (11 logopeedilist, neli meelepuudega, neli kehapuudega ja kaks liitpuudega laste
ruhma ja kaks arendusrihma). Lisaks neile tegutses 12 sobitusrihma (sh 10 logopeedilist
sobitusruhma).

Tabel 33. Tartu linna erilasteaedades vo1 eririhmades kaivate laste arv seisuga 30.12.2001

| Lasteasutus Aadress Eririhmad Laste arv
{ Kesklinna Lastekeskus Akadeemia 2 Konepuudega lapsed 23

integreeritud tavarihma

Tartu Lastepaevakodu Kelluke Kaunase pst 69 Venekeelsed logopeedilised 56
erirthmad

Tartu Lastepaevakodu Annike Anne 9 Venekeelsed logopeedilised 27
eririhmad

Tartu Lasteaed Ristikhein Ropka tee25 Logopeedilised eririhmad 28

Tartu Lasteaed Pillupesa Ropka 34 Venekeelne logopeediline 15
eririhm

Tartu lasteaed Paasupesa Sépruse pst 12 Erirlihmad keha- ja 53
litpuudega lastele

Tartu lastepaevakodu Poku Anne 69 Tasandusriihmad liitpuudega 33
lastele

Tartu Maarjamoisa Lastepaevakodu | Puusepa 19 Eririhmad nagemispuudega 30
lastele

Tartu Lasteaed Nukitsamees Taarapst 8 Kuulmis- ja kénepuue, 30
vaimupuue, liitpuue

Tartu Lasteaed Ploomike Ploomi 1 Liitrithmad, sobitusriihm 1

KOKKU 296

POHI- JA KESKHARIDUS

Tartu Linnavalitsuse haridusosakonna andmetel kais 2001/2002. oppeaastal Tartu linna
ertkoolides ja -klassides kokku 685 opilast, neist 91 opilast ehk 13,3% on part teistest
omavalitsustest. Kahes Tartus paiknevas riigikoolis kiis 415 opilast, neist 270 ehk 65% teistest
omavalitsustest.

Tabel 34. Erivajadustega opilaste arv Tartu tldhariduskoolides 2001/2002. dppeaastal

MUNITSIPAALKOOLID KOOLI ERIPARA e | YalRegool
Opilased Tartut
Tartu Annemédisa Kool Tasandusklassid spetsiffiliste 183 19
opivilumushairetega lastele
Tartu Herbert Masingu Kool Somaatiliste krooniliste haigustega 164 14
|lastele
Tartu Kroonuaia Kool Toimetuleku- ja abiklassid kerge 167 43
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ning médduka vaimupuudega

lastele
Tartu Maarja Kool M&6duka ja sligava vaimse ning 35 10
litpuudega lastele
Tartu Puiestee Kool * Tasandus-, toimetuleku- ja 57 8
(vene Gppekeelega) abiklassid spetsiifiliste

opivilumushairete ning kerge ja
mddduka vaimupuudega lastele

Munitsipaalkoolides kokku: 606 91

RIIGIKOOLID
Tartu Emajoe Kool Nagemispuudega lastele 30 70
Tartu Hiie Kool Kuulmis- ja kénepuudega lastele 115 200
Riigikoolides kokku: 145 270
| ULDHARIDUSKOOLID KOKKU 751 361

* Alates 31.08.2002 on kool likvideeritud, koolis oppinud  opiraskustega opilased paiguran Tartu  Slaavt
Gumnaasiumisse ja vaimupuudega opilased Tartu Kroonuaia Kool

KUTSE- JA KORGHARIDUS

Kutseharidust erivajadustega isikutele voimaldavad Tartu Kroonuaia Kool, kus peale 9. klassi
16petamist on voimalik jatkata 10. kutseklassis (alates 2002. a stigisest tegutseb kool endise Raadi
Gumnaasiumi hoones, Puiestee 62), Tartu Emajoe Kool (X-XIII klass) ja kuni 2002/2003.
oppeaasta alguseni Tartu Ehitus- ja Kergetoostuskool (2000/2001. oppeaastal oppis dmblejaks
12 opilast ja 2001/2002. dppeaastal 15 opilast). Alates 2002. aasta sugisest tegutseb Tartu kolme
kutsekooli ja Tartu Oppekeskuse baasil moodustatud Tartu Kutsehariduskeskus, kus 2002. a
sugisel voetakse erivajadustega Opilasi (peamiselt intellektipuudega) usleri ja ombleja erialale —
kummalegt 15 opilast. 2003. a stigisel lisanduvad puhastusteenindaja ja jalatsipealsete valmistaja
erialad (a” 15 opilast) ning arvutitehniku ertala 15-le litkumispuudega opilasele.

Probleemideks on  kokkuleppe saavutamine tooandjatega tookoha saamise osas  ja
puudespetsiifilise vahaoppe saanud kaadri nappus.

Korghariduse omandamisel puuetega inimestele ertsoodustusi et ole — vastuvott kooli, opetamine
ning hindamine toimuvad koikidel Gliopilastel thistel alustel.

Puuetega inimeste téohoive

Eestis puudub tooandjat mojutav puuetega mnimeste toolevotmise kohustuslik kvoodisusteem,
mis kehtib paljudes Euroopa rikides. Tooturuteenistuse seaduse kohaselt voib  vatkese
konkurentsivoimega isik taotleda tooturukoolitust kuni 6 kuud, samuti on voimalik saada
ettevotluse alustamiseks to6turutoetust 10 000 krooni. Tédandjal on voimalus puudega inimese,
kui vatksema konkurentsivoimega todtaja, toolevotmisel toohaoiveametist taotleda toetust 6 kuu
jooksul miinimumpalga ulatuses ja veel 6 kuu jooksul 0,5 mimnimumpalga ulatuses.
Sotsiaalmaksuseaduse alusel maksab ritk sotstaalmaksu sotstaalministri poolt kinnitatud nimekirja
kantud arthingus, mittetulundusiithingus voi sihtasutuses tootava invaliidi eest eelarveaastaks
rigieelarvega kehtestatud kuumiaralt. Nimetatud soodustused ei stimuleeri tooandjaid puuctega
mnimesli toole votma.

Tartus on suurimaks puuetega inimestele tood pakkuvaks ettevotteks ou Epitar, kus alates 1977.
aastast lelavad to6d nigemispuudega inimesed. 2000. aasta 16pus pakkus Epitar tood 136
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mimescle. Algselt pimedate oppekeskuse funktsioone taitev ja nagemispuudelistele tood andev
ettevote to0tab praegu artettevottena ja projektide najal ning aasta-aastalt on nagemisvaegurite
tootamisvoimalused vahenenud.

Toetatud toGtamise voimalust pakub alates 1997. aastast MTU Iseseisev Elu, kus praegu saab
tood u 60 pstuhiliste ertvajadustega inimest.

Kattesaadavus

Kattesaadavuse all médistetakse nit fulsilise keskkonna (teed, tinavad, uhistransport,
uhiskondlikud hooned) kattesaadavust kui ka informatsiooni ja side kattesaadavaks muutmist
puuctega inimestele. Ulevaate sellest, mis konkreetselt erinevate puuetega inimestele Tartu
tanavatel, thiskondlikes hoonetes ja thistranspordivahendite kasutamisel raskust valmistab, saab
2001. aastal kuulmi-, ndgemis- ja lilkumispuudeliste tattlaste hulgas libiviidud kusitluse aruandest:
“Tartu linna 16-55-aastaste erivajadustega elanike toimetulek ja probleemid”. Teede-tanavate
rekonstrueerimisel ja hoonete projekteerimisel ning rekonstrueerimisel on edaspidi vajalik
nhedam koostoo puuetega inimeste organisatsioonidega.

Nu juba mimetatud kusitdus kui samal aastal labi viidud puudelastega perede kusitlus: “Tartu linna
crivajadustega laste toimetulek, informeeritus ja probleemid” tostatas ka infopuuduse probleem.
Puudelastega peredest 84% soovis saada rohkem infot sotsiaalteenuste ja -toetuste kohta ning
rehabilitatsiooni ja taastusravi voimaluste kohta. Taiskasvanud puuetega inimeste kusitlusel
selgus, et koige suuremas infopuuduses on kuulmispuudega inimesed. Oluliseks peeni ka seda, et
info puuetega inimesi puudutava seadusandluse, teenuste ja soodustuste kohta oleks esitatud

lihtsalt ja arusaadavalt.

Puuetega inimeste lihistegevus

Puuetega inimeste ihistegevust Tartus koordineerib MTU Tartu Puuetega Inimeste Koda, mis
lood1 1994. aastal. Kotta on vabatahtlikkuse alusel koondunud 22 liikmesorganisatsioont, litkmete
koguarvuga 3000. Kojas t66tab linnaraamatukogu filiaal, tegutseb noustamistelefon, puuetega
imimestel on voimalik osaleda laste ja taiskasvanute lauluansamblites ning kasitooringis. Koja
chitusekspert on kaasatud linna chituste projekteerimisse. Koja transpordikomisjon otsustab
linnacelarvest puuetega inimestele invatranspordiks eraldatud toetuste maksmise tle.

Tartu Puuetega Inimeste Koja ulesanded on:

e osaleda sotsiaalpoliitika viljatootamises, puuetega inimesi puudutavate seaduste ja muude
oigusaknde eelndude, arengukavade valjatootamise algatamises ja elluviimises;

* toetada puuetega inimeste ithiskondlikku ja too6alast aktivsust;

e aidata kaasa ravi, rehabilitatsiooni, ild- ja kutsehariduse, imberoppe, to6hoive ning iseseisva
toimetulekuga seotud kiisimuste teadvustamisele ja lahendamisele;

e osutada erinevaid sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuseid;

e kujundada posititvset avalikku arvamust puuetega inimestega seotud kusimustes;

® tcha koost6éd puuetega inimeste thendustega kodu- ja vilismaal, vahendada selle kaudu
saadavat infot ja kogemust, osaleda erinevates koostooprojektides;

e osutada teenuseid kohalikele omavalitsustele ja puuetega mnimestele;

* csindada vajadusel oma litkmete huve.
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Tartu Puuetega Inimeste Koja litkmesorganisatsioonid on:
Tartumaa Afaasiauhing
Tartu SM Uhing
Tartumaa Litkumispuuetega Inimeste Uhing
Tartumaa Kurtide Uhing
Louna-Eestt Vahiuhing
Tartu Nagemisvaegurite Arenduskeskus
Tartumaa Vaimupuuetega Isikute Tugiliit
Tartu Kopsuhaigete Selts
Vaegkuuljate Uhingu Tartu Organisatsioon
. Tartu Linna Puuetega Eksmeedikute Uhing Halastus
. Tartu Astmaselts
. Louna-Eestl Pimedate Uhing
. Tartumaa Puuetega Laste, Noorte ja Nende Vanemate Uhendus
. Tartu Vaegurite Uhing
. Tartu Epilepsiatithendus
. Tartu Neeruhaigete Selts
. Tartu Diabeetikute Selts
. CP Mittetulundusthing
19. Reumahaigete Laste ja Noorte Uhing
20. Tartumaa Kutsehaigete Uhing
21. Tartu Parkinsoni Haiguse Selts
22. Tartu Autismithing
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Kotta mittekuuluvad puuetega mimeste organisatsioonid Tartus on:
Noorteklubi Handikapp

MTU Iseseisev Elu

Tartu Likumispuuetega Inimeste L"_Thing

Eesti Kuulmispuuetega Laste Vanemate Liit

Louna-Eesti Invakeskus

Eesti Fentiilketonuuria Uhing

Eestt Hemofuliauhing

ol

4 PN

Noorteklubt Handikapp pakub linnas isikliku abistaja teenust. MT U Iseseisev Elu pakub
psuuhiliste ertvajadustega inimestele alates 1997. aastast toetatud tootamise teenust, alates 2001,
aastast toctatud elamise teenust ja alates 2002. aastast igapaevaelu toetamise teenust.
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3 TARTU LINNA RAHVASTIKUARENGU
TRENDID JA PROGNOOS

3.1 Tartu linna rahvastik

Tartu linna territooriumil elas 2001. aasta 16pu seisuga 99 151 inimest’, kellest 43 105 (43,5%)
ohd mehed ja 56 046 (56,5%) ohd naised. Tartu linna elanikkonna vanuselise struktuuri ja
paiknemist linnaosade loikes iseloomustavad alljargnevad joonised.
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Rahvastikuriihmade osakaalu Tartu linnaosade 161ikes isecloomustab alljargnev skeem.

Tartu linna rahvaarv on viimase kiimne aasta jooksul pidevalt vahenenud, vorreldes 1990. aastaga
on rahvaarv kahanenud u 10% vorra. Rahvaarvu muutust viimasel kumnendil iseloomustab
joonts 6.

Ranhvastikuriihmade osakaal Tartu linnaosade rahvastikus
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Joonis 5. Rahvastikurthmade osakaal Tartu linnaosades 31.01.2001
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Joonis 6. Tartu linna rahvaarv aastatel 1990-2000
Allikas: Statistikaamet
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Loomulik iive

Tartu nnas sundis 2001. aasta jooksul 1117 last, kellest 586 olid poisid ja 531 tudrukud. Linnas
surl 2001. aasta jooksul 1236 inimest, seega linna loomulik 1ive oli 2001. aasta jooksul negatiivne
199 mimese vorra. Tartu linna elussindide ja surmade arvu muutust aastatel 1992-2001 ning
loomuliku 1ibe muutusi samal ajaperioodil iseloomustavad alljargnevad joonised.
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Joonis 7. Elusstindide ja surmade arvu diinaamika Tartu linnas 1992-2001
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Joonis 8. Tartu linna rahvastiku loomulik 1ive aastatel 1992-2001
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Rinne

Viimase kolme aasta jooksul on Tartu linna randesaldo olnud posititvne. Juurdetulijate niol on
peamiselt tegemist maakonnast ja teistest Eesti osadest linna saabuva elanikkonnaga. Randesaldo
muutust perioodil 1995-2000 iseloomustab alljargnev joonis (Tartu Linnavalitsuse elanike
registriteenistuse andmetel).
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Joonis 9. Tartu linna rahvastiku randesaldo

3.2 Rahvastikuprognoos

Tartu linna rahvastiku perspektiivsete muutuste kirjeldamisel on aluseks voetud Tartu linna
rahvastiku  prognoos aastani 2010, mis koostati 1995. aastal. Kiesolevas té6s on
rahvastikuprognoosi kirjeldamisel voetud aluseks keskmine ehk toenioline prognoosivariant,
mille kohaselt aastani 2010 jatkub linna rahvaarvu kabhanemine, seda u 1-2% vorra. Olulisemad
muutused, mis mojutavad ka sotsiaalhoolekandesusteemi arengut, toimuvad rahvastiku
vanusruhmade osakaalu muutumisega. Tabelis 35 ja joonisel 10 on esitatud elanike
vanusruhmade osakaalu muutused keskmise (toenaolisema) prognoosivartandi jargl, mulle
kohaselt summaarne sundimuskordaja on 1,5 ja keskmine oodatav eluiga meestel 67 aastat ning
naistel 77 aastat.

Tabel 35. Tartu linna elanike vanusrithmade arvuline ja proportsionaalne diinaamika aastatel 1995-2020)
(rahvastkuprognoosi alusel)

Farithm 1995 2000 2005 2010 2015 2020 J
0-4 a | 6239 4966 5307 5187 4945 4420
% | 6,1 48 5,2 5.1 49 45
| 0-14 a | 21013 19015 16 456 15 411 15 389 14 504 |
|| % | 205 18,5 16,1 15,2 15,3 14,8
15-64 n 67 421 67 471 68 193 67 499 65 811 64 236
% 65,8 65,8 66,6 66,4 65,6 65,5
60+ n 19 655 22110 23 545 24 200 24 675 25 320

N
Ln
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[ % 19,2 21,6 23,0 238 24,6 258 ]
65+ n 13 960 16 045 17 800 18 780 19 050 19 310 |'
| % 13,6 15,6 17,4 18,5 19,0 19,7 '
| 80+ n 3030 3 305 4165 5200 5775 6 225
% 3,0 3.2 4.1 5,1 5,8 6,4
Tarma elarukud
kokku n 102 395 102 535 102455 | 101 695 100 255 98 045

Jackuvalt vaheneb eelkooliealiste laste ja

kuni 14,8 protsendini aastaks 2020.

noorte osakaal rahvastikus, praeguselt 18,5 protsendilt

Vanusruhma 15-64 osakaal pusib aastani 2020 oluliste muutusteta, vihenedes stiski u 2% vorra.

Fakate intmeste osakaal Tartu linna elanike hulgas suureneb prognooside kohaselt vahemalt
aastani 2020. Eakate inimestena kasitletakse uldjuhul inimesi, kes on 65-aastased vo1 vanemad.
Varasemas statistikas lahtuti eakate rihma kirjeldamisel sageli pensioniea piirist, mis tanases
Festis on muutuv suurus. Aastaks 2020 on pensioniiga Eestis 63 aastat nii meestel kui naistel,
kuid ootepensionile on voimalik jaada juba varem. Kiesolevas ilevaates esitame andmed kolme
eakate ruhma kohta: 60-aastased ja vanemad, 65-aastased ja vanemad ning 80-aastased ja
vanemad. Pensioniealiste inimeste arv jaib toenaoliselt esimese earihma puri lahedusse (koos
ootepensionil olevate inimestega). Koige vanem earihm kirjeldab aga inimesi, kelle hulgas
korvalise abi vajadus igapaevaelus on koige suurem. Tabelist 35 on naha, et koige suurem

juurdekasv on koige vanemas earuhmas.

80,0 s
700 | 879 676 675 671 670 669 668 665 665 667 669
& * * ek e " —h
65,8 658 666 664 B56 655
80.0 | -
50,0 | +0-4 =014 —t— 15.64
! == 55+ —.— g0+ —— 0-4 prognoos
" | = 0-14 prognoos —— 15-64 prognoos =4— 55+ prognoos
400 1 =8~ 80+ prognoos
30,0
20,7 2007 208 204 200 19 196 19.4 1
2 : » 3 ) 9.1
200 | ™ -—n 205 196 1 18,7 186, . 190 197

Joonis

prognoos aastani 2020

10. Vanusrihmade osakaalu muutus Tartu linna rahvastikus aastatel 1990-2000 ja
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-
oy,

Tartu linna elanike soolises jaotuses on meeste ja naiste arvuline suhe prognooside kohaselt
pustvalt 0,82 piires, s.o naisi on ligikaudu 10 000 vorra rohkem. Eakate hulgas naiteks muutub
sooline struktuur oluliselt naiste kasuks (tabel 36).

Tabel 36. Tartu linna eakate elanike sooline/vanuseline struktuur aastatel 1995-2020

Ea/soo-ruhm 1995 2000 2005 2010 2015 2020
60+
Mehed 6 870 7760 8290 8 500 8720 8 920
Naised 12 800 14 220 14 725 15 690 15 950 16 400
Mehed/naised | 0,54 0,55 0,56 0,54 0,55 0,54
65+
Mehed 4 460 5260 5910 6225 6 285 6410
Naised 9510 10 780 11 380 12 555 12 765 12 890
Mehed/naised | 0,47 0,49 0,52 0,50 0,49 0,50
80+
Mehed 730 760 900 1185 1370 1 500
Naised 2300 2 545 3260 4 015 4 400 4 730
Mehed/naised | 0,32 0,30 0,28 0,30 0,38 0,32 .

Vastavalt rahvastikuprognoosile viheneb Tartu linnaosade elanikkond aastaks 2010 keskmisest
suuremal maaral Kesklinna (93% 1995. a tasemest), Vaksali (95%), Tahtvere (94%), Supilinna
(95%), Ulejoe (94%), Tammelinna (96%) ja Kruusamie-Raadi (96%) linnaosas. Elanike arv siilib
stabiilsena Karlova (97%), Ropka (97%), Variku (97%) ja Veeriku (101%) linnaosas. Elanike arv
kasvab eeldatavasti Jaamamoisa (104%), Annelinna (102%), Ropka toostusrajoon (103%) ja Rani
(105%) linnaosas.

Koolieelikute (0-6) arvu dinaamika on enamikus linnaosades sarnane, st vahenev. Jaamamoisa,
Annelinna ja Ranilinna linnaosades toimub vastavalt prognoosile koolieelikute arvu vaike tous.

Kooliealiste (7-16) arv viheneb aastaks 2010 koigis linnaosades, valja arvatud Variku ja Ranilinna
Linnaosa.

Karlova ja Veertku linnaosa, kus tocealiste arv suureneb. Koige suurem tooealiste arvu
vahenemine toimub Ulejocel.

Eakate inimeste arv suureneb aastaks 2005 vorreldes aastaga 2000 oluliselt (rohkem kui 50
inimese vorra) Ulejéel, Raadi-Kruusamie piirkonnas, Jaamamoisas, Annelinnas koos [hastega,
Ropkas, Ropka toostusrajoonis, Rani ja Veertku linnaosas. Aastatel 2005-2010 jatkub eaka
elanikkonna arvukuse tous vaid Annelinnas-Thastes, Ropkas ja Rini linnaosas. Teistes linnaosades
eakate inimeste juurdekasv peatub ja Kesklinnas eaka rahvastiku arvukus viheneb. Koige enam
eakaid inimesi elab jitkuvalt jirgmistes piirkondades: Anne-Thaste, Kesklinn, Ulejoe, Karlova,
Tamme-Maarjamoisa ja Ropka.
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4. TARTU SOTSIAALHOOLEKANDE OLUKORRA SWOT-
ANALUUS

TUGEVAD KULJED

e Kvalifitseeritud spetsialistide olemasolu

e Mitmekesised sotsiaaltoetused ja teenused

¢ Tugev kolmas sektor

e Innustunud koostéévalmis tegijad

¢ Tiiendavad linnapoolsed toetused ja teenused

e Toimiv sotsiaalregister

NORGAD KULJED

e Puuduvad sotsiaalhoolekande teenuste iihtsed standardid

e Puudub adekvaatne iilevaade teenuste tegelikust vajadusest

e Andmebaasid ja nende kasutamine on puudulik

¢ Praegune abisiisteem ei toeta inimese piisivalt toimetulijaks saamist

e Asutuste ja institutsioonide vaheline infovahetus ning tegevuse vastastikune
koordineerimine on puudulik

* Domineerib probleemikeskne lihenemine sotsiaalhoolekandes

* Hoolekandesektori alafinantseeritus tervikuna

e Mitteformaalsete abistajate (pereliige, vabatahtlik) vihene toetamine

e Soltuvusprobleemide lahendamiseks puudub ravi- ja rehabilitatsioonivorgustik

e Teabelevi puudulik

e Pohihariduseta noorte kutsehariduse omandamise voimalus puudub

e Institutsionaalne hooldus ei ole piisav

e Hoolekandetdotajate palk ja maine on madal

e Tervist ja iseseisvat toimetulekut toetavate tasuliste teenuste (spordirajatised,
ujulad jms) kasutamine hoolekande sihtrithmadele viheselt doteeritud

e Erasektori vihene huvi ja osalus
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VOIMALUSED

e Preventiivsete programmide laienemine

e Arenev kolmas sektor

¢ Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia areng

e Sotsiaalse diskussiooni areng Eesti ithiskonnas

e Tartlaste kdorge haritus

e Uhiskonna iildine areng

e Toohoive arengukava realiseerumine

¢ Koostdo iilikoolidega

¢ Hooldusravi kontseptsiooni olemasolu ja arengukava realiseerumine
e Inimeste iildise teadlikkuse ja tolerantsi kasv

* Rahvusvahelise koostdd areng

¢ Euroopa Liidu poolne kontroll, tingimuste seadmine ja voimaluste pakkumine
e Rahvusvahelised fondid, abi- ja koostéoprogrammid

e Sponsorluse areng

e Arisektori huvi kasv hoolekandesektori vastu

e Avalik meedia

OHUD

e Uhiskonna siivenev kihistumine ja sotsiaalsete pingete kasv, marginaliseerumise
siivenemine

e Sotsiaalpoliitika vihene areng ja tulemuslikkus

e Sotsiaalhoolekande otsuste liigne séltumine olupoliitikast

e Elanikkonna vananemine

e Hoolekande areng ei joua jirgi iithiskonna kiirele arengule (globaliseerumine)

e Sotsiaaltdo eriala madal staatus iithiskonnas

e Meedia vastutustundetus sotsiaalprobleemide kisitlemisel
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TARTU SOTSIAALHOOLEKANDE ARENGUVISIOON
AASTANI 2012

Tartu sotsiaalhoolekande ststeem on Tartu linna thine asi, koostod on
suunatud koigi tartlaste turvalisuse ja toimetuleku tagamisele, kusjuures
pohirohk on sotsiaalsete probleemide ennetamisel. Tartu sotsiaalhoolekanne
pohineb professionaalsusel, mitmekesisusel, koost6dl ja arendustegevusel.
Tartus pakutakse kaasaegseid, mitmekesiseid, kliendikeskseid ja stabiilselt
rahastatud hoolekandeteenuseid. Sotsiaalvaldkonnas toimuvasse toosse on
haaratud nii avalik, era- kui ka kolmas sektor.

Tartu viartustab lapsi ja kisitleb perekonda kui lapsele parimat
kasvukeskkonda. Igale lapsele on parimal voimalikul viisil tagarud
taisvadrtuslik, vaimset ja futsilist tervist kindlustav lapsepolv.

Tartus on loodud voimalused tooealiste inimeste iseseisvaks toimetulekuks
ja toohoiveks.

Tartu viirtustab eakaid inimesi ning toetab nende potentsiaali igakiilgset
rakendamist. Toimetulekuraskustega eakatele on tagatud maksimaalne
iseseisvus ja vaarikus.

Tartus on tagatud puuetega inimestele vordsed voimalused elamiseks,
tootamiseks, hariduse omandamiseks ja Ghiskonnaelus osalemiseks.
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6. TARTU SOTSIAALHOOLEKANDE ARENGUMUDEL
(STRATEEGIA) NING EESMARGID JA ULESANDED
AASTANI 2012

Tartu sotsiaalhoolekande arengumudeli tlesanne on esitada linna sotsiaalhoolekande prioriteetsed
arengusuunad ja nende piires plstitatud eesmarkide saavutamise lahendusteed (strateegia), mille
jargi sithiparaselt tegutsedes on voimalik pustitatud arenguvisiooni realiseerida.

6.1 POHIMOTTED

Tartu  sotsiaalhoolekande arengumudel pohineb linna hoolekandevaldkonna arengueelduste
(olemasoleva olukorra tugevad kiiljed ja valised voimalused) realiseerimisel, arvestades seejuures

alljargnevaid pohimotteid:

Demokraatia — koigile inimestele voimaluste tagamine linna elus aktitvseks osalemiseks
ning posititvsete muutuste esilekutsumiseks;

Koostoo — avaliku, era- ja kolmanda sektori vastastikku rikastav uhismeetmete
rakendamine koigi linnaelanike toimetuleku tagamiseks ning omaalgatuse
ja thtekuuluvustunde stimuleerimiseks;

Innovatiivsus — tartlaste toimetuleku tagamisele suunatud uute ideede ja lahenduste
viljatootamise,  kasutuselevotu ning  levitamise  toetamine,  olles
sotsiaalhoolekande arengus teerajajaks kogu Festis;

Jatkusuutlikkus —  Tartu sotstaalhoolekande susteemi ja tartlaste tommetuleku tagamiseks
suunatud meetmete areng vastab linna arengutasemele ning toetab linna
jatkuvat arengut, konkurentsivime kasvu ning linna loodusliku
keskkonna, kultuuripirandi ja traditsioonide sailimist ning saastlikku
arengut.

6.2 MISSIOON

Tartu linna sotsiaalhoolekandestusteemi eksisteerimise ulesandeks ehk missiooniks on:

Tagada Fkoigile tartlastele vabemalt minimaalsel aktsepteeritaval tasemel elukvaliteet ja osalemisviime
jibiskonnaelus, sh ennetada nende sattumist toimetulekuraskustesse. Toimetuleknraskustes isikule osulada
digeacgselt vajalikken abi raskustest iilesaamisekes kuni iseseisva toimeluleku tagamisen.
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6.3 ARENDUSTEGEVUSE POHISUUNAD JA ARENDAJA
MAARATLUS

Lihtudes Tartu  sotsiaalhoolekandesisteemi  missioonist, olemasolevast  olukorrast,
arengueeldustest ja pustitatud tulevikuvisioonist ning arendustegevuse pohimotetest, on
tartlaste turvalisuse ja toimetuleku tagamisele suunatud meetmete ning neid toetava
sotsiaalhoolekandesiisteemi arendamiseks kavandatava arengumudeli  koostisosad

(tegevussuunad) jargmised:

TARTLASTE TURVALISUSE JA TOIMETULEKU TAGAMISELE SUUNATUD
MEETMETE ARENG
e LEnnetustoo eclisarendamine sotsiaalhoolekande stisteemis
e Koolisotsiaalt66 valjaarendamine
e Avahooldusteenuste valiku mitmekesistamine ja nende osakaalu suurendamine
sotstaalhoolekande teenustes
e Insututsionaalse hoolduse voimaluste mitmekesistamine ja Tartu linnale optimaalse
vorgustiku valjakujundamine
e Vordsete voimaluste tagamine puuetega inimestele

SOTSIAALHOOLEKANDE SUSTEEMI ARENG

e Sotsiaalhoolekandesiisteemi avatuse ja  kliendisébralikkuse  suurendamine ning
hoolekandesusteemi voimalusi kajastava teabelevi tagamine

e Tartu linna sotsiaalse olukorra pideva seire ja linna vajadustele vastava
sotsiaalhoolekandesusteemi arengu tagamine, andmehalduse arendamine

e Sotsiaalhoolekandesusteemi inimressursi ja tookeskkonna arendamine

e Tartu linna sotsiaalse olukorra parandamiseks laiapohjalise partnerluse loomine

Tartu sotstaalhoolekandesusteemi arendustegevuse eestvedajaks, arenguprotsesside katvitajaks
ning suunajaks ehk arendajaks on Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakond, kelle haldusalas on
sotsiaalhoolekande  korraldamine Tartu linnas. Linnavalitsuse sotsiaalabi  osakond teeb
arengumudeli elluviimisel koostood linnavalitsuse teiste osakondadega, muu avaliku-, era- ja
kolmanda sektori organisatsioonidega. Tartu sotsiaalhoolekande arengumudel kasitleb Tartu
Linnavalitsuse poolt kontrollitavaid kasitlusi, meetodeid ja lahendusi, et saavutada Tartu
sotsitaalhoolekande arengus pustitatud eesmarke ja tulevikuvisiooni.
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6.4 ARENDUSTEGEVUSE POHISUUNDADE RAAMES
KAVANDATAVAD MEETMED NING EESMARGID JA
ULESANDED AASTANI 2012

I Ennetustoo arendamine sotsiaalhoolekande silisteemis

Sotsiaalsete  probleemide ja linnaelanike toimetulekuraskuste valtimiseks suurendatakse
ennetustoo osakaalu, mis tostaks elanike riskirihmade voimekust iseseisvaks toimetulekuks.
Selleks tohustatakse tegevust soltuvusprobleemide ennetamisel, aidatakse kaasa lapsele vajaliku
kasvukeskkonna loomisele ja perekonna vaartustamisele, luuakse tingimused toimetulekuraskuste
voimalikult varajaseks tuvastamiseks ning toetatakse eakate aktiivset eluhoiakut ja eneseabi
arengut, parandatakse kritsiabi kattesaadavust.

Eesmirk E1.1:  Sotsiaalseid probleeme ennetava tegevuse osakaal Tartu
sotsiaalhoolekandesiisteemis on suurenenud.

Alacesmark AF1.1.1: Tagatud on toimetulekuraskuste tekkimise vdimalikult varajases
staadiumis tuvastamine.

Ulesanded:
e Koostoé arendamine omavalitsuse ja ettevotete vahel sotsiaalsete probleemide

ennetamiseks.
~ Tootada valja ja rakendada sotsiaalsete lepingute siisteem omavalitsuse ning oluliste (suuremad
tooandjad) ettevotete vahel sotsiaalsete probleemide ennetamiseks.
“~  Linnavalitsuse poolt tunnustada ja soodustada ettevotetes tookohtade loomist ja satlitamist madalama
konkurentsivoimega inimestele.
e Koost6é ja infovahetuse arendamine elamuhaldusorganisatsioonidega (nii
korteritthistud kui ka erinevaid kommunaalteenuseid osutavad ettevotted)

potentsiaalsete abivajajate viljaselgitamiseks.

Alacesmark AE 1.1.2: Tartlaste elukeskkond on turvaline.

Ulesanne:
e Tartlaste elukeskkonna turvalisust suurendavate meetmete viljaté6tamine ja

rakendamine.
—~  Hinnata ststemaatiliselt elukeskkonna kvaliteeti Tartu linnas asumaite kaupa.
Y Osaleda voimalikult turvalise, sotsiaalsete tiskide tekkimist viltiva keskkonna kujundamises,
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Alacesmark AE 1.1.3: Toimib sdltuvusprobleemide ennetustto.

Ulesanded:
e Soltuvusprobleeme ennetavate meetmete arendamine ja rakendamine.

“  Analutsida linnas alkoholi ja teiste séltuvust tekitavate ainetega kauplemise tingimusi ning toorada
vilja ja rakendada vajalikud meetmed alkoholist pahjustatud kahjude vihendamiseks.

~ Tosta mnimeste uldist teadlikkust soltuvusainetest ja nendega kaasnevatest ohtudest, korraldada
selgitustood koolides. Tootada valja kompleksne narkoennetusprogramm.

=  Analuusida meelelahutusasutuste tegevust ning tootada vilja ning rakendada vajalikud meetmed
narkootikumide leviku ja kasutamise valtimiseks.

Alacesmark AE1.1.4: Tagatud on 66pédevaringne kriisiabi.

Ulesanded:

e Noustamis- ja kriisiabiteenuste tervikliku siisteemi loomine.

& Tagada oopievaringsete noustamis- ja krustabitelefonide (usaldustelefon) jarjepidev tegutsemine ning
reklaam sthtruhmadele sobival vitsil.

~ Tagada oopidevaringselt kattesaadav psthhosotsiaalne krusiabi (6nnetuste, katastroofide puhul,
ohviabi yms — spetsialistide nadalased valved, koostoo koikide valdkonna asutuste vahel).

~  Valdkonna asutuste baasil luua tingimused sotsiaalteenuste pakkumiseks ootamatult hartasattunurele,
sh vagivallachvritele (nt asutuste nidalased valved: 66maja, esmane tugi, néustamine, edasisuunamine,
lihedaste leidmine jt).

“~  Vigiwallaohvritest naiste ajutise varjupaiga teenuse loomine.

Laste ja lastega perede sibtriihm

Alacesmark AFE1.1.5: Toimib lapsi ja perekonda kui lapsele vajalikku kasvukeskkonda
toetav meetmete siisteem,

Ulesanded:
e Lastele turvalise elukeskkonna loomisele kaasaaitamine.

~  Hinnata sustemaatiliselt laste elukeskkonna kvaliteen Tartu linnas (asumite kaupa: kut palju on
piirkonnas lapsi, minguplatse, liklusohutus, huvivéimaluste olemasolu jms) ning kavandada olukorra
parandamiseks vajalikke meetmeid.

“  Tagada vajalike ekspertarvamuste kisimine sotsiaal- ja tervishomspetsialisndelt ja  readlastelt
detailplanceringute (chitus, litkluskorraldus jt) koostamisel, et tagada laste huvide kaitstus.

~  Teha koostood lastele ja noortele suunatud tilelinnaliste tirituste ja kampaanitate korraldamisel.

~  Suurendada lastega tegelevate kéikide valdkondade institutsioonide personali teadlikkust laste
arenguvajadustest, voimalikest riskidest, probleemidest ja voimalustest abi osutada, lahtudes
arusaamast, et koolid, lasteatad, perearstikeskused jt on baasiks koiki lapsi holmavale ennetustéole ja
oigeaegsele sekkumisele. Tutvustada sotsiaalhoolekande teenuseid ja vastavaid asurusi, teadvustades
kohustust teatada abivajavast lapsest. Tutvustada “Abi vajavast lapsest teatamise” vormi
Organiseerida thiseid arutelusid ja infopidevi Tartu linnas lastega tegelevatele spetsialisudele ning
juhtidele (haridus, meditsiin, noorsooteenistus, alacaliste asjade komisjon, politsei, sotstaalhoolekanne,
lastekaitse).

Lakate sihtriihm

Alacesmark AFE1.1.6: On loodud véimalused eakate aktiivse eluhoiaku sidilimiseks ja
cakate eneseabi toimimiseks.

Ulesanded:
e Eakate aktiivse eluhoiaku, eneseabi ja huvitegevuse toetamine.
~  Tagada eakate eneseabi huvirithmadele kooskiimise ja tegutsemise voimalused.

Ln
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Tartu linna sotsiaalhoolekande arenqukava Arengumude!

%  Juurutada regulaarne projektipShine toetussiisteem eakate eneseabi- ja huvitegevuse rithmadele
(projektikonkursid).

& Organiseerida eakate vabatahtlikku tood kvalifitseetitud koordinaatorite abil.

&~  Tunnustada eakate tegevust eakate paeva tihistamisega ja aktivsete eakate ning vabatahtlike 166
tegijate autasustamisega.

“  Voimaldada eakatele kultuurisindmustest ja tervist edendavatest tegevustest soodushindadega
osavottu, tootades vilja Tartu seeniotkaardi.

&  Sailitada rasuta bussiséidu voimalus pensioniealistele.

=  Suurendada eakate kaasatust kohaliku elu kusimuste lahendamisse, soodustades eakate pievakeskuste
juurde eakate piitkondlike tthenduste loomist ja toetades Tartu Eakate Noukoja asutamist ning
tegevust.

“  Luua voimalused eakate eluasemevahetuse alase (suurema eluaseme vahetus vitksema vasm)

asjaajamise abistamiseks.

e Mitmekesiste vOimalustega ja optimaalse eakate pievakeskuste vorgustiku

vialjaarendamine.
~  Luua juurde 2-4 uut piitkondlikku eakate pievakeskust.
“  Luua angimused pdevakeskustes eakate ithenduste, eneseabirithmade tegutsemiseks, vabarahtliku oo
teostamiseks ning iiksikprojektide haldamiseks.
~  Paevakeskused varustada kaasaegse infotehnoloogiaga ja interneti piisithendustega.
& Suurendada pdevakeskustes pakutavate hoolekande- ja tugiteenuste valikut ning mahtu vastavalt

konkreetse pirkonna eakate vajadustele (sauna-, kodutortlustamise-, raamatukogu-, juuksurreenus
jmt).
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Arengumudel Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

I1 Koolisotsiaalt66 viljaarendamine

Arendatakse valja susteemne koolisotsiaaltoo kooli kui olulise laste vaimset, futsilist ja sotsiaalset
arengut mojutava institutsiooni kujundamiseks laste sotsiaalsete probleemide ennetamisele ja

lahendamisele kaasaaitavaks asutuseks.

Eesmirk F2.1: Kool kui tiks olulisi laste sotsiaalseid probleeme ennetav ja
lahendav institutsioon. Koolikeskkond on turvaline.

Ulesanded:
¢ Koolisotsiaaltdo viljaarendamine.
~  Tootada valja ja rakendada koolisotsiaaltéo kontseptsioon.
~  Tagada linna vajadustest lahtuval arvul koolisotsiaaltéotajaid (soovitavalt 2004. aastaks vahemalt tks
koolisotsiaaltootaja 1000 opilase kohta).
“  KNaasata koolide hoolekogud ja teised lastega tegelevad institutsioonid senisest suuremal midral nu
opilastele kur 6petajatele turvalise koolikeskkonna kujundamisse.




Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava Arengumude!

IT1 Avahooldusteenuste valiku mitmekesistamine ja nende osakaalu
suurendamine sotsiaalhoolekande teenustes

Tommetukuraskustega tartlaste aktiivse eluhoiaku maksimaalseks sailitamiseks ja  nende
tommetuleku  tagamiseks nende loomulikus keskkonnas, mis uhtlasi véimaldab vahendada
sotsiaalhoolekande  kulusid, mitmekesistatakse ja  muudetakse paindlikumaks  kougile
sthtruhmadele suunatud avahooldusteenuseid. Selleks suurendatakse sotsiaaleluruumide baasi ja
kohandatakse osaliselt er1 sihtrithmade erivajadustele vastavaks; mitmekesistatakse ja arendatakse
lastega peredele suunatud avahooldusteenuseid, et aidata kaasa laste arenguks soodsa keskkonna
kujundamisele; toetatakse toimetulekuraskustega tooealiste taiskasvanute aktivset ellusuhtumist ja
1seseisvat  toimetulekut; mitmekesistatakse ning arendatakse eakatele nende loomulikus
keskkonnas toimetulekut tagavaid avahooldusteenuseid.

Eesmirk £3.1: Hoolekandeteenused soodustavad linlaste aktiivset eluhoiakut
ja toimetulekut loomulikus keskkonnas.
Avahooldussiisteem on mitmekesine ja paindlik.

Alacesmark AFE3.1.1: Tartus on optimaalsel arvul erinevate sihtrithmade vajadustele
vastavaid sotsiaaleluruume.

Ulesanded:
¢ Sotsiaaleluruumide juurdeloomine ja kohandamine.
& Rajada juurde uust sotsiaaleluruume.
~  Osa olemasolevatest ja juurdeloodavatest sotsiaaleluroumidest kohandada ert sthtruhmade vajadustele
vastavaks (eakatele lifnga 1-2-toaliste korteritega sotstaalmaja ehitamine, olemasolevaid ja loodavaid
eluruume kohandada litkumis- ja nagemispuudega inimeste vajadustele vastavaks).

Alaeesmark AFE3.1.2: Toimib séltlaste sotsiaalne rehabilitatsioon.

Ulesanded:
e Koostdoé arendamine raviasutustega soltlaste sotsiaalse rehabilitatsiooni stisteemi
viljaarendamiseks.

Alaeesmark AE3.1.3: Paindlikud avahooldusteenused.

Ulesanded:
* Multiprobleemsete perekondade vajaduste terviklik kisitlemine ja vajalike

teenuste osutamine.

~  Tihendada koostood ja mairatleda vastutus en valdkondade spetsialistide vahel multiprobleemsete
perekondade (nt pere, kus on imik, vaimse tervise hirega liige ning perekonna peamine roirja on
tootu) probleemide terviklikuks lahendamiseks (sdimalik perekeskuse funkisioon).*

*Perspektiivsete perekeskuste roll perekondadega seotud solsiaalboolekande tervikkasitluses soltub
perckeskuste loodavast kontseptsioonist.




Arengumudel Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Laste ja lastega perede sibtrithm

Alacesmark AH3.1.4: Avahooldusteenused vastavad laste ja lastega perede vajadustele ning

soodustavad laste ja toimetulekuraskustega lastega perede

toimetulekut loomulikus keskkonnas.

Ulesanded:
e Sotsiaalt6d perekonnakeskse kisitluse arendamine (laste heaolu vs lastekaitse).

“  Tmgimuste loomiseks perede sotsmalkusimuste lahendamiseks olemasolevate MNTU-de gt
insttutsioonide baasil arendada vilja perekeskuste kui linnaosade perede kogukonnatoo keskuste
vorgustik. Esiteks arendada vilja perckeskuste idee ja luua vastav kontseptsioon, mis sitestab
perekeskuste sisulise tahenduse ja funktsioonid (kogukonnatookeskuse ja
sotsiaalhoolekandesusteemi asutusena) ning mairatleb dra perekeskuste seosed teiste ametlike
sotstaalhoolekandesiisteemi imstitutsioonidega (nii sisulises kui vormilises [faisiline paknemme|
osas) ning kirjeldab vajalkud muutused Tartu linna sotsiaalhoolekande tervikpildis (teenuste ja
msttutsioonide uldine korraldus ning sotsiaalhoolekande pikema-aja arengustrateegias)®, samun
vajalikud meetmed perekeskuste viljaarendamiseks. Seejirel alustada vastavalt kontseptsioomle
perekeskuste vorgustiku valjaarendamist.

¢ Lastega perekondade abivajaduse digeaegse tuvastamise ja vajaliku abi andmise
tagamine.

~  Kaasata erinevad lastega peredega tegelevad insttutsioonid, nagu stnnitusmaja, lastehaigla,
eelkooliealiste laste asutused ja  perearstikeskus, mikute ja viikelastega ning koolieelikutega
toimetulekuraskustega perede vo1 riskiperede voimalikult varajasse viljaselgitamisse, luua lastega
perede toimimise hindamise tihtsed alused, tagada asjakohane abi (vaimalik perefeskuse funkisioon).

~  Koguda ja hallata infot lastega perede vajaduste kohta (piimalik perekeskuse funkisioon).

¢ Probleemsetest perckondadest laste kaasatdmbamine koolipdevajirgsesse
t(’.‘gCVUSSE.

“~  Noortekeskuste ja laste paevakeskuste baasil korraldada koolpievajirgset tegevust (samuti soe roit,
pesemisvoimalused jt) (vdimalike perekeskuse funkisioon).

e Perekiilastusteenuse arendamine.

~ Tootada vilja perckonna toimimise hindamisjuhendid ja  klientsuse  konteernumid  ning
perekulastusteenuse tihtne kontseptsioon ja standard.

“  Suurendada jarkjargult perekiilastusteenuse mahtu vastavalt vajadustele ja rahalistele voimalustele
(vdtmialife perefeskuse funkisioon).

~  Koolitada perekilastusteenuste osutajaid (piimalik perekeskuse funktsioon).

e Lapsevanemate eneseabi arendamine.

& Korraldada lastevanemate teadlikkuse ja oskuste suurendamiseks suunatud koolitusi noortele
emadele, 1sadele, peredele (petekool) (vaimalik perekeskunse funktsioon).

= Arendada lastevanemate klubilist tegevust, soodustada omaalgatust, eraldi tahelepanu poorara noorte
1sade kaasamisse (vaimalik perefeskuse funkisioon).

~  Kaasata vabatahtlikke (pensionarid, kodus lapsi kasvatavad emad) toosse noorte (riski)peredega
(vitmalik perekesknse funktsioon).

& Korraldada ajutst lastehoidu (ka vanemate eneseabi kotras) (viintalik perekeskuse funktsioon).

~  Kombineerida perckilastusteenust teiste vanemate eneseabi tohustamisele kaasa aitavate tegevuste ja
t(‘:Cﬂlleﬂgﬂ :

e Kasuperede siisteemi viljaarendamine, et voimalikult vdhe lapsi kasvaks

institutsioonides.
~  Luua linnapoolne toetussusteem kasuperede koolitamiseks ja noustamiseks.

 Saltuvalt perekeskuste loodavast kontseptsioonist, kas nad saavad olema rohkem ainult lastega perede kogukonnatos- ja
sotsiaalprobleemide lahendamise keskused (niiteks laste pievakeskuseteenuse edasiarendus perckeskuseteenuseks) voi tldiselt perekonna
kui terviku (koik vanusrithmad) toimetuleku tagamisele suunatud hoolekandeasutused, kusjuures viimane voib tingida vajaduse seniste
eraldiseisvate institutsioonide integreerimiseks ihtseteks multifunktisonaalseteks sotsiaalhoolekandekompleksiks (perekeskused), muudab
see viahemal voi suuremal madral kogu Tartu linna sotsiaalhoolekande tervikpilti ja edasist arengut ning vajalikud muudatused tuleb sisse
viia kontseptsioont heakskiitmisel ka kehtivasse strateegiasse.
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Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava Arengumudel

e Erivajadustega lapsi kasvatavate perekondade tugisiisteemi (vimalit  perckesiuse
funktiioon) arendamine.
&~  Arendada envajadustega laste gruppidele suunatud teenuseid (tugusik, isikhik abistaja, eneseabi
rihmad jt).
L Mirmekesistada erivajadustega laste perekondadele suunatud teenuseid (eneseabi rithmad vanematele
ja lastele, laste pdevahoid jm).
~  Mitmekesistada erivajadustega lastele suunatud {iritusi nende integreerimiseks “tavaliste” lasrega

Tounetulekuraskustega tovealiste taiskasvanute sthlrithm

Alaeesmark  AE3.1.5: Tooealiste tdiskasvanute hoolekanne soodustab iseseisvat
toimetulekut ja aktiivset ellusuhtumist.

Ulesanded:
e Pikaajaliste tootute ja marginaliseerunud tiiskasvanute resotsialiseerimist

tagavate meetmete arendamine.

“ Luua resotsialiseerimist toetav aktiviseerimiskeskus, kus korraldatakse tocealiste t60o- ja
toimetulekudpetust. (Aktiviseerimisekeskuse juures tegutsev sotsiaaltootaja tegeleb ka wvarjupaiga
klientdega.)

“  Kasutada sotsialse rehabilitatsiooni (t66- ja toimetulekupetuse) korraldamisel hadaabitoid.

Fakate sibtrithm

Alaeesmark AE3.1.6: Hoolekandeteenused soodustavad eakate iseseisvat toimetulekut
neile loomulikus keskkonnas.

Ulesanded:
e Vanurit hooldava pere toetamine.
&~  Korraldada vanurit hooldava pere néustamist, koolitamist ja vajaliku teabega varustamist.

¢ Koduhoolduse arendamine.
“  Kaasara vabatahtlikke koduhoolduse tugiteenuste pakkujatena.
L Voinaldada Ghistranspordi soodustusi koduhooldustootajatele.
~  Teha koosto6od raviasutustega hooldusravi kontseptsiooni ja tervishoiu arengukava elluviimiscl
kodudenduse arendamisel.
& Koostoos Tartu Linnavalitsuse linnaarstiteenistusega arendada vilja  koduéendusteenus, s
finantseeritakse ravikindlustusvahenditest haigekassa poolt.

e Toetatud elamise teenuse viljaarendamine.
-~  Rajada seenioride majad, kus on kittesaadavad erinevad hoolekande- ja hooldusraviteenused, sh luua
eraldi grupielamud dementsetele eakatele.
~  Luua hadaab: viljakutse susteem.

e Piirkondlike pievahoolduskeskuste loomine.
&~ Rajada 3-7 purkondlikku pievahoolduskeskust nin kehaliste puuetega kui dementserele eakatele.
& Eakate transport paevahoolduskeskustesse korraldada selleks kohandatud bussidega.
“  Dementsete eakate hooldus kujundada jarjepidevaks siisteemiks luues paevahoolduskeskustes eraldi
rihmad kergema ja raskema puudega eakatele ning arendades dementsete paevahoolduskeskusie
baasil koduhooldusteenust kodustele dementsetele eakatele.
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Arengumude/ Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

IV Institutsionaalse hoolduse voimaluste mitmekesistamine ja Tartu
linnale optimaalse vorgustiku viljakujundamine

Institutsionaalse hoolduse muutmiseks Tartu linna sotsiaalsele olukorrale ja tartlaste vajadustele
vastavaks tohustatakse soltuvusprobleemidega isikute ja erivajadustega laste hoolekandeteenuseid,
leitakse voimalused ravikindlustuseta istkute ravi- ja hoolekandeprobleemide lahendamiseks,
mitmekesistatakse  eakate institutsionaalse hoolekandevoimalusi  intervallhoolduse ning
dementsete eakate hoolekandevoimaluste mahu suurendamisega.

Fesmirk F4.1: Tartu linnas on optimaalses mahus mitmekesised
institutsionaalse hoolduse voimalused.

Laste ja lastega perede sibtriihm

Ulesanded:

e Soltuvusprobleemidega laste ja noorte rehabilitatsioonisiisteemi loomine.
= Luua rehabilitatsiooniasutus séltuvusprobleemidega lastele ja noortele.

e Erinevatel pohjustel koos lastega kodust lahkuma sunnitud emadele voi teistele
hooldajatele ajutise varjupaiga teenuse laiendamine.

* Erivajadustega lastele ajutise hoideteenuse loomine (nt vanemate puhkuse ajaks).

e Lastekodulaste jt vanemliku hoolitsuseta noorte iseseisvasse ellu integreerimise
siisteemi  (noorte iseseisvaks eluks ettevalmistamine) arendamine ja
paindlikumaks muutmine, lastekodujirgsete osaliselt iseseisvate
eluasemevormide mitmekesistamine noortele.

gaealiste taiskasvanute sthirithm

Alacesmirk AE4.1.2: Loodud on tingimused ravikindlustuseta isikute raviks ja poetuseks.

Ulesanded:
e Ravikindlustuseta isikutele ravi ja 6endushoolduse voimaldamine
~  Luua vommalused toimetulekuraskustes ravikindlustuseta isikute ravikulude katmiseks linna eelarvest

Alacesmark  AF4.1.3: Tagatud on soltuvusravi ja rehabilitatsiooni kittesaadavus
soltuvusprobleemidega isikutele .

Ulesanded:
e Soltuvusprobleemidega isikute rehabilitatsioonisiisteemi loomine.

Fakate sihtrithm

Alacesmark AlI4.1.4: Institutsionaalse hoolduse voimalused vastavad eakate vajadustele.

Ulesanded:
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Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava Arengumudel

e Institutsionaalse hoolduse kohtade arvu suurendamine eakatele.
L Suurendada kohtade arvu hooldekodus (eelkéige intervallhoolduse jaoks) hooldekodu juurdechituse
niol.

e Dementsete eakate ravi ja hoolduse arendamine.

“  Rajada dementsetele eakatele institutsionaalse hoolduse/hooldusravi keskus, kus pakutakse
mtervallhooldust ja  pikaajalist 66pievast hooldust/rehabilitatsiooniteenust ning oendushooldust
(koosto6s meditstinisiisteemiga).

“~  2006. aastaks suurendada dementsete eakate paevahoolduskohtade arvu kuni 40-n1, hooldusrihmad
Vaimse Tervise Hooldekeskuses diferentseerida vastavalt puude raskusele ja pakkuda dementsere
koduhooldusteenuseid vihemalt 20 kliendile. Dementsete intervallhoolduse kohtade arvu
suurendatakse 40-n1.
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Arengumudel Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

\% Vordsete voimaluste tagamine puuetega inimestele

Puuctega inimestele vordsete voimaluste loomisel on vajalik suurendada hariduse kattesaadavust
puuetega inimestele, tohustada ja mitmekesistada puuetega inimeste toovoimalusi ning kohandada
linnakeskkonda puuetega inimeste vajadustele vastavamaks.

Puuectega inimestele hariduse kattesaavuse suurendamiseks arendatakse vilja vajalik tugististeem
puuctega inimeste abistamiseks hariduse omandamisel, samuti tostetakse haridussusteemi
valmisolekut puuetega inimeste koolitamiseks ning suurendatakse haridusasutuste fausilist

juurdepaasetavust.

Puuetega  imimeste  to6voimaluste  parandamiseks — arendatakse  puuetega  inimeste
kutseoppesusteemi ning soodustatakse puuetega inimestele tookohtade loomist.

Linnakeskkonna kujundamisel tagatakse puuetega inimeste eripira arvestamine linnaplaneerimisel
ja chitustegevuses, avardatakse puuetega inimeste litkumisvoimalusi ning parandatakse puuetega
inimestele vajalike thiskondlike hoonete ja rajatiste kittesaadavust.

Eesmark E5.1: Alus ja podhiharidus on koéikidele puuetega inimestele
kittesaadav neile sobivas vormis.

Alacesmark AE5.1.1: Toimib haridusasutuste koost6d vanemate, meditsiinitdotajate,

sotsiaalt6itajate ja rehabilitatsioonitootajatega, mis tagab igale
erivajadusega lapsele alus- ja pohihariduse kittesaadavuse.

Y Labendid alaeesmarg: saavntamiseks antakse hariduse arengukavas.

Alacesmark AE5.1.2 On loodud alus- ja pShihariduse osutajate tiiendkoolituse siisteem.

Ulesanded:
e Alus- ja pohihariduse osutajate tiiendkoolituse siisteemi viljaarendamine.
“  Luua koolitusprogramm koostdos thingute, littude ja tlikoolidega.
Esmajarjckorras koolitada koolitajaid, néustajaid, et titendkoolituse susteem lahtuks Tartu linna
vajadustest.
~  Korraldada pedagoogidele puudespetsufiline koolitus (arvestades Tartu linnas esinevaid puudeid).

Alacesmark AES5.1.3 Isikliku abistaja, tugiisiku ja viipekeeletolgi teenused on tagatud
koigile vajajaile.

Ulesanded:
e Isikliku abistaja, tugiisiku ja viipekeeletdlgi teenuse viljaarendamine.
~  Tapsustada teenuseid vajav sthtgrupp ja teenuste maht.
~  Koostada teenuste standard, kaasates sihtgrupi esindajaid (standard sisaldab ka noéudeid teenusc
c)sutﬂjﬂle/pakkujalc).
“  Korraldada taiendkoolitust teenuste osutajatele ja pakkujatele.

Tagada teenuste osutamise jirjepidevus.
“  Teenuste tellimisel ja osutajate valimisel kaasata komisjonmide koosseisu konkreetse sthtgrup

r

esindajad.
-  Korraldada teenuste kvaliteedi kontrolls.

64



Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava Arengumude!

Alaecesmark AFE5.1.4 Haridusasutused on fiiiisiliselt ligipddsetavad.

Ulesanded:

e Haridusasutuste fiiiisiliseks ligipddsetavuseks tingimuste loomine.
~  Karvitada pilootprojekt vihemalt kahe Tartu linna kool higipaisetavaks muutmiseks.
~  Tuginedes pilootprojekti tulemustele jitkata teiste haridusasutuste ligipaasetavaks muutmist.
~  Leida lahendus Herbert Masingu Kool fiausiliselt ligipaasetavaks muutmiseks.

Alaeesmark ABES5.1.5 Vanemate valikuvéimalused puuetega lastele hariduse andmiseks on
suurenenud.

Ulesanded:
e Tavakoolides ja lasteaedades tingimuste loomine, mis voimaldavad kasvatada
puudega last.

~  Laiendada entransporditeenust koolieelsetesse lasteasutustesse sdiduks.
& Lasteaedade juures voimaldada lisateenuseid puudega lastele (pikapaevartihmad, ujumine ym).

Fesmark E5.2  On olemas tugivorgustik, toetavad teenused ja kohandatud
keskkond, mis ldhtub konkreetse puudega inimese
erivajadustest.

Alacesmark AFE52.1 On moodustunud tugivorgustik, mis haarab sotsiaalté6tajaid,
tootugiisikuid, teenuste pakkujaid, haridustéotajaid ja sihtgrupi
esindajaid.

Ulesanded:
e Puuetega inimesi toetava tervikliku tugivorgustiku iilesehitamine.

% Luua infovahetussiisteem, milleks maaratleda vorgustiku osapoolte mfovahetuse kord ja ulesanded
ning leida thine koordinaator.
Korraldada vorgustiku potentsiaalsetele osapooltele infopéevi vihemalt kaks korda aastas.
Anda valja infovoldikut puuetega inimeste hoolekandevoimaluste kohta.
Kaivitada pilootprojekt “Sarnase néustamine”.
Tagada linnaeelarvest kindel finantseering puuetega intmestele vordseid voimalust kindlustavare
projektde realiseerimiseks.
Luua Tartu linna titendav tugikeskus vaimu- ja hitpuudega inimestele (ilelinnalise ja maakondliku
teerinduspurkonnaga).
¢ Tolerantsuse suurendamine puuetega inimestesse.

~  Eksponeerida puudeliste laste ja taiskasvanute saavutusi — kirjandid, muu looming jne).

rrrr
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Alacesmark AE5.2.2 Kliendi operatiivne ja optimaalne erivajaduste rahuldamine.

Ulesanded:
¢ Juhtumikorraldaja siisteemi tdiendamine.
=  Tellida tatendavalt teenust kvalifitseeritud juhtumikorraldajatelt.

e Kliendi vajadustele vastavate teenuste arendamine,
—  Pakutavatele teenustele selge teenuse pakkumise korra kehtestamne.
Teenusevajaduse viljaselgitamiseks kasutada Tartu Ulikooli tudengite abi.
Teenuste loomine vastavalt vajadusele.
Olemasolevate keskuste too jatkamise ja uute keskuste valjaarendamise toetamine hnna poolt.
Lahendada viljastpoolt Tartut tulnud 6ppuritele tugiteenuste osutamisega seotud probleemud.
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Alacesmark AE5.2.3 Haiglate osakondades ja koolides on kompetentsed sotsiaaltootajad.

Ulesanded:
e Koolisotsiaalt66 arendamine puuetega inimeste vajadustele vastavaks.
= Suurendada kool sotsiaaltootajate arvu (vihemalt uks tootaja 1000 kooliopilase kohta).
~  Koostada haiglate ja koolide sotsiaaltootajate kutsestandard.
Vi labi regulaarselt sotsiaaltootajate paevi sotsiaalto6tajate kompetentsuse tostmiseks.

Alacesmark AES5.2.4 Linnakeskkond on kohandatud puuetega inimeste vajadustele.

Ulesanded:

¢ Linnakeskkonna kohandamine puuetega inimeste vajadustele vastavaks.

~  Teede ja rinavate rekonstrueerimisel ja rajamisel arvestada invanéudeid.

Korraldada uhistransport ligipdasetavaks, vajadusel tagada spetstaaltransport.
Toetada invanouetele vastavate autode rentimist.
Teavitada linnaclantkke parkimiskorraldusest.
Invaparkimiskohad mirkida dra Ghtmoodi nit linna kui eravalduses olevates kohtades.
Algatada seadusemuudatus, et parkimiskaardiga parkimisel vordsustatakse invajuht ja invalud, kes 1se
e1 ole voimeline autot juhtima.
Korraldada invackspertus uutele ja rekonstrueeritavatele hoonetele.
Kehtestada koostoos puuetega inimestega prioriteedid hoonete ligipaasetavaks muutmisel koos
investeerimisvajaduste hinnangutega.

i i R
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Fesmark 1253  Erinevad kutsekoolituse vormid on viljaarendatud ja
kittesaadavad.

Ulesanded:
e Puuetega inimeste kutsekoolitusvormide arendamine.
~  Kutseoppe kaigus leida puudega inimesele tookoht.
~  Muura kutsedppeasutuste susteemi t60 paindlikumaks, et oleks vémmalik avada ernevate enalade
vaiksemaid 6pirithmi ja korraldada individuaalopet.

Alacesmark AE5.3.1 Puudega inimeste kutsedpe arvestab linna t66andjate vajadusi.

Ulesanded:

e Puuetega inimeste kutsedppe tédandjate vajadustega vastavusse viimine.
“  Luua Tartu Kutsehaniduskeskuse juurde koostoos harndusosakonnaga puudespetsifiliste oskustega
kutsenoustajate ja psuhholoogide ametikohad, vajadusel olemasolevaid koolitades puudespetsufiliste

teadmiste osas.
“~  Lmnapoolse toetuse osutamine Maarja Kooli tookodade valjaehitamisele ja kutsealase eelkoolituse

andmisele.

Alacesmark AFE5.3.2 On olemas tddtugiisikud, kes on spetsialiseerunud kutsedppe ja
toohoive korraldamisele.

Ulesanded:
e Tootugiisikute siisteemi viljaarendamine.
~  Mldratleda t66tugiisiku motste ja tegevusala ning selgitada vilja tootugusikute vajadus,
~  T'dotugisiku sisteemi loomine, palgates selleks vajalikul arvul tootugisikuid.
- Tootugisikute koolitamine.

60
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Fesmark E5.4 Avalik sektor on aktiivne toopakkuja ja on olemas toetatud
to6hoive siisteem.

Alacesmirk AE5.4.1  To6andjatel on huvi pakkuda t66d puudega inimestele.

Ulesanded:
e Tootamise toetamise keskuse loomine.
~  Teiste maade kogemuste tundmadppimine.
~  Tootamise toetamise keskuse funktsioonide mairatlemine.
L Rugihanke korraldamine ja lepingu sélmimine voitnud MTU-ga minimaalselt kolmeks aastaks

e Tookohtade kohandamise soodustamine ettevotetes.
“  Selgitada vilja tookohtade kohandamise vajadus Tartu linnas.
% Luua tooandjate toetamiseks vajalik kord ja finantsskeem.
~  Puuetega inimestele tood andvate ettevotjate tunnustamise susteemi valjatooramine (erald
auhinnakategooria parimate ettevotete konkursil jm).

Alaeesmark AFE5.4.2 Toetatud t66kohad ja soodustused tédandjatele on laienenud.

Ulesanded:

e Toetatud té6kohtade siisteemi (vaimupuudega isikutele) viljaarendamine.
& Seaduseelnou algatamine toetatud tookohtade susteerm lalendamiseks koigile pundelnkidele.
& Seaduseelnou algatamine, mis kohustaks riigthangete puhul samaviirsete pakkumiste korral
eelistama puunetega mimestele t60d pakkuvaid jurudilisi 1sikuid.
L Seaduse muudatuse algatamine ettevotja vabastamiseks puudega isikust t66vona sotstaalmaksu
tasumisest kogu palga ulatuses (véi vihemalt munimumpalga ulatuses).
&  Kvootde kehtestamine puuetega inimeste toolerakendamiseks avalikus sekrozis.

Fesmirk E5.5 Kesk- ja korgharidus on puuetega inimestele kittesaadav.

Alacesmark AES.5.1. Toetatakse puudega isikuid kesk- ja korghariduse omandamisel.

Ulesanded:

e Puuectega isikute kesk- ja kdrghariduse omandamise soodustamine.
& Gumnaastumiastmes voimaldada puudega isikutele kodudpet (Pohikooli- ja gimnaasiumiseaduse
muutmise ettepaneku fegemine).

e
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VI Sotsiaalhoolekandesiisteemi  avatuse ja  kliendisdbralikkuse
suurendamine ning hoolekandesiisteemi voOimalusi kajastava
teabelevi tagamine, sotsiaalhoolekande maine kujundamine

Hesmirk H6.1 Tartus on koigile elanikele holpsasti kittesaadav avalik
informatsioon sotsiaalhoolekandesiisteemi toimimise ning
osutatavate toetuste-teenuste kohta.

Ulesanded:
e Sotsiaalhoolekandealase info edastamise siisteemi arendamine.

~  Tagada Tartu linna interneti kodulehekiilje sotsiaalhoolekande osa pidev tilendamine ning vajaliku
mfo operatitvne edastamine.

~  FEdastada kirjalik informatsioon hoolekande voimaluste kohta vahemalt kord aastas posti teel
olulisematele riskiruhmadele (pensionieas inimesed).

~  Tagada aktuaalse info Kkittesaadavus  piitkondlikes  sotsiaalkabinetudes, paevakeskustes,
perearstikeskustes ja haiglates (uut infot edastada vihemalt kord kvartalis).

~  Edastada vajalikku ja operatuvselt sotsiaalhoolekandealast infot avaliku meedia kaudu.

—  Sotstaalhoolekandealase informatsiooni koostamisel ja edastamisel arvestada ernevate sithrruhmade
omapira ning vajadustega.

Fesmark 126.2 Tartu linna sotsiaalhoolekandesiisteemi teenused toimivad
thtsete teenusstandardite alusel.

Ulesanded:
e Sotsiaalhoolekande teenusstandardite viljaté6tamine.
L Selgitada vilja erinevatele teenustele rakendatavate teenusstandardite vajadus, tootada need vilja ja
rakendada.

Il'esmark FEG6.3 Tartu linna sotsiaalhoolekandesusteem arvestab kliendi
reaalsest olukorrast ldhtuvaid vajadusi.

[lesanded:

¢ Juhtumit$o tohustamine.
~  Koolitada hoolekandestisteemi tootajaid juhtumit66 metoodika osas.
~ leda lahendus Tartus tudengite sotsiaalhoolekandeklientideks olemisest tuleneva koormuse

vahendamiseks/hajutamiseks sotsiaalhoolekandespetsialistidele.
~  Toéhustada koostood sotsiaalhoolekande ja tervishoiususteemi wvahel sotsiaalnoustamisteenuste
osutamiseks ning hoolekandeprobleemide lahendamiseks raviasutustes viibivatele isikutele.
e Kehtivate sotsiaalhoolekande  klientsuse  hindamiskriteeriumite  tottu
sotsiaalhoolekande teenustest ilma jddvate linnaelanike hoolekandevoimaluste
lahendamine ja samas pdhjendamatult sotsiaalhoolekande teenuseid saavate
isikute hulga vihendamine.
=~  Vaadata tle sotsiaalhoolekande klientsuse midratlemise kriteerunmid, eesmirgiga arvestada rohkem
isikute reaalsest olukotrast tulenevat vajadust ja vihendada formaalsete naitajate (naiteks eakatel
lahisugulaste olemasolu, tooealistel ametlik tootasu jm) osakaalu.

“  Tartu linnas lahisugulasi omavate ja samas hoolekandeteenuseid wvajavate eakate puhul tegeleda
tohusamalt  vanurt lahisugulaste néustamisega ming oma  kohustuste  tatmusele  kallutamisega
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(perekonnaseaduse rakendamise tohustamine). Abistada peresid, kes hooldavad vanurt (koolitus,
puhkuse voimaluse loomine vanun ajutiselt hoolekandeasutusse paigutades v6i avahooldusteenusega
varustades).

~  Laiendada erineval tasemel ja erinevate teenuste loikes taismahus tasuliste teenuste vommalus:
Sotsiaalhoolekandestisteemi mahu arendamisel arvestada ka tiismahus tasuliste teenuste osutamisega.
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VII Tartu linna sotsiaalse olukorra pideva seire ja linna vajadustele
vastava sotsiaalhoolekandesiisteemi arengu ning
hoolekandeteenuste osutamise efektiivsuse tagamine,

andmehalduse arendamine

Fesmark F7.1 Sotsiaalhoolekandestisteemil on olemas aktuaalne teave
sotsiaaltoetuste ja teenuste vajaduste kohta, toimib
sotsiaalhoolekandestisteemi tulemuslikkuse hindamine.

Ulesanded:
e Linna sotsiaalse olukorra ja abivajaduse jirjepideva monitooringu korraldamine.
=  Korraldada perioodiliselt uuringuid sihtrithmade olukorra ja abivajaduse valjaselgitamiseks.
~  Kindlustada tagaside klientidelt ja linnarahvalt sotsiaalhoolekande t66 kohta (perioodilised

kliendirahulolu uuringud).
~  Tohustada koostood erinevate institutsioonidega sotsiaalsete probleemide 6igeaegseks avastamiseks.

FEesmark E7.2 Tartu sotsiaalhoolekandestisteemi andmehaldus on
ajakohane.

Ulesanded:

e Osalemine riikliku sotsiaalregistri viljaarendamises.
= Algatada, libi viia ja rakendada Tartus rukliku sotsiaalregistrt edasiarenduse pilootprojekt, mis sisaldaks
sh erinevate andmebaaside ristkasutuse lahendusi.

Fesmark E7.3 Sotsiaalhoolekande teenuste osutamise korraldus on
efektiivne.

Ulesanded:
e Koordineeritud ja pohjendatud tééjaotuse tagamine avaliku, era- ja kolmanda

sektori ja kiriku vahel ennetust66 tegemisel ja hoolekandeteenuste osutamisel.

~  Analtisida hoolekandeteenuste majanduslikku ja sisulist efektitvsust ning leida erinevate teenuste
osutamiseks efektitvseimad lahendused (taismahus linna poolt hallatay teenus, halduslepmgure
solmimine linnale kuuluvate hoolekanderajatiste haldamiseks, teenuse ostmine era- vor kolmanda

sekton organisatsioonidelt jmit).

Ilesmirk E7.4  Sotsiaalhoolekandesiisteemi arendamine on jirjepidev,
arendamisse on vordviirsete partneritena kaasatud ka teised
sotsiaalhoolekande valdkonnaga tegelevad osapooled
(kolmas sektor, korgkoolid jt).

[lesanded:
e Arengukava perioodiline analiiiis ja tiiendamine.
e Era- ja kolmanda sektori kaasamine hoolekandesiisteemi arendamisse.
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-  Luua tingimused osalustunde tekkimiseks koigile sotsiaalhoolekandes tegutsejatele (lihised mfopievad,
arutelud, vihemalt iiks thine iiritus aastas koigile sotsiaalhoolekande probleemide aruteluks ja arengu
kavandamiseks).

e  Koostdd arendamine korgkoolidega.
Y To6hustada koostood kérgkoohdega praktkakorralduse pohimoétete thtlustamiseks ja teadustoode
teemade aktnaalsuse tagamiseks ning tlidpilaste prakliste tookogemuste omandamiseks.
L Kaasata korgkoolidest eksperte hoolekandesiisteemi olukorra analiiisimisse ja arengu kavandamisse
(ekspertarvamused, uuringud, koolitused jms).
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VIII Sotsiaalhoolekandesiisteemi  inimressursi ja  t66keskkonna
arendamine, sotsiaalt66 maine kujundamine

Fesmark E8.1 Tartu  linna  sotsiaalhoolekande  siisteemis  tootavad
kvalifitseeritud hoolekandespetsialistid.

Ulesanded:
¢ Elukestva dppe juurutamine sotsiaalhoolekandesiisteemis.
> Tagada ermevatele sithtgruppidele vastava etrevalmistusega hoolekandetooajate olemasolu.
Koostoos korgkoolidega selgitada vilja hoolekandespetsialistide koolitusvajadus.
Vajaliku ratendkoolituse tagamine hoolekandespetsialistidele.
Tagada regulaarne supervisioon hoolekandespetsialistidele.
Soodustada hoolekandespetsialistide rotatsiooni purkonnakeskustes tookogemuste mitmekesistamise

I iEERE

eesmirgil.

Llesmirk E8.2  Sotsiaalhoolekandeasutused on arenevad organisatsioonid,
hoolekandetdotajate tookeskkond on tervisekaitsenduetele
vastav, turvaline.

Ulesanded:

e Sotsiaalhoolekandeasutuste kultuuri arendamine.

~ Hoolekandeasutuste organisatsioonide arendamiseks voimaldada juhtimiskonsultatsioone,
organisatsiooni supervisioont jm teenuseid.
e Sotsiaalhoolekandeasutuste fiiiisilise to0keskkonna parandamine (puhkeruumid,
klienditoo privaatsus).

* Sotsiaalhoolekandetbéotajate kutsestandardite rakendamine.

~  Toorada valja puuduvad hoolekandetootajate kutsestandardid ja ametijuhendid.

¢ Sotsiaaltdé maine kujundamine.
~  Luua PR-ametikoht sotsiaalabi osakonna juurde.

= |
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IX Tartu linna sotsiaalse olukorra parandamiseks laiapdhjalise
partnerluse loomine

Fesmark E9.1  Tartlaste sotsiaalse turvalisuse tagamine on Tartu linna
uhine asi,

[Ulesanded:

e Sotsiaalse partnerluse arendamine Tartu linnas.
~  Luua Tartus sotsiaalvaldkonna timarland (néukoda).
~  Korraldada Tartus sotsiaalvaldkonna konverentse.

¢ Koost66 arendamine teiste omavalitsuste ja riikide hoolekandestruktuuridega,
=~  Koostooprojektide kaivitamine teiste omavalitsustega Eestis ja mujal maailmas.




Arengumudel Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

6.5 ARENGUMUDELILE VASTAV SOTSIAALHOOLEKANDE
ASUTUSTE VORGUSTIKU TERRITORIAALNE ARENG

Hoolekandeasutused jagunevad ilelinnalise teeninduspiirkonnaga asutusteks ja pirkondlikeks
asutusteks. Purkondlikul printsiibil tegutsevateks sotstaalhoolekandeasutusteks on  sotsiaalabi
piirkonnakeskused, laste ja vanurite pievakeskused’ ning eakate paevahoolduskeskused.

Tartu sotstaalhoolekande arengumudel jargi nahakse vajadust perspektiivis alljargnevate
sotstaalhoolekandeasutuste loomise jarele:

e 2.3 laste purkondlikku paevakeskust,

e 2-4 purkondlkku eakate paevakeskust,

e pikaajaliste tootute aktiviseerimiskeskus (ulelinnalise teeninduspiirkonnaga),

e 3.5 eakate purkondlikku paevahoolduskeskust,

e dementsete eakate hooldusravikeskus (ulelinnalise teeninduspiirkonnaga),

e tugikeskus (avahooldusteenused) vaimu- ja lutpuudega inimestele (ulelinnalise
teeninduspiirkonnaga, vajadusel ja voimalusel ka maakondliku teeninduspiirkonnaga).

Arvestades  olemasolevate  sotsiaalhoolekandeasutuste  vorgustikku  Tartu  linnas  ja
arengustrateeglast tulenevalt perspektiivsete sotsiaalhoolekandeasutuste lisandumist, voiks
perspektvselt Tartu linna territooriam jaguneda viieks sotsiaalhoolekande teeninduspurkonna
vahel, mille ulatused ning asutustevorgustik oleksid alljargnevad:

1. Ulejoe-Raadi-Kruusamie-Ujula-Kvissentali piitkond (u 15 000 elanikku). Hetkel
teenindavad piirkonda Ulejoe piitkonnakeskus (Staadioni 48) ja laste paevakeskus (Mie
33). Purkonnas paiknevad hetkel veel Tartu Hooldekodu (Luva 32), Vaimse Tervise
Hooldekeskus (Staadioni 48, 52), lastekodu (Mae-kodu, Mae 33), Varjupaik (Lubja 7), mis
teenindavad hoolekande kliente tle terve linna. Piirkonna perspektitvne purkondlike
hoolekandeasutuste mudel voiks olla jargmine:

- Ulejoe piirkonnakeskus, mis Staadioni 48 ja 52 renoveerimise jargselt paigutatakse
umber Staadioni 52 hoonesse;

- laste paevakeskus (Mie 33, aadress voib muutuda);

- vanurite paevakeskus (luuakse Liiva 32 hooldekodu juurdeehituse baasil);

- vanurte paevahoolduskeskus (Vaimse Tervise Hooldekeskuse baasil, Staadioni
48).

1

Tihtvere-Supilinna-Vaksali-Vanalinna-Toometaguse piitkond (u 15 000 elanikku).
Hetkel teenindavad piitkonda Tahtvere-Veeriku piirkonnakeskus (Vaksali 14), laste
paevakeskus (Jakobi 45), vanurite paevakeskus (Veski 35). Purkonnas patkneb veel
ulelinnalise teeninduspiitkonnaga laste turvakodu (Tiigi 55). Pirkonna perspektiivne
purkondlike hoolekandeasutuste mudel voiks olla jargmine:

- Tihtvere piitkonnakeskus (Vaksali 14);

* Soltuvalt viljatootatavast perekeskuste kontseptsioonist vdivad senised laste ja vanurite paevakeskuse
funktsioonid asenduda iihtse piirkondliku perekeskuse funktsioonidega.
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- vanurite paevakeskus (Veski 35);
- laste paevakeskus (Jakobi 45, Veski 1).

3. Ees-Karlova — Taga-Karlova — Ropkamdisa — Ropka-Jalaka — Kastani-Filosoofi —
Uus-Kesklinna piirkond (u 20 000 elanikku). Hetkel teenindavad piirkonda Karlova-
Tamme  piirkonnakeskus (Rahu 15), laste paevakeskus (Koidu 13) ja vanurite
paevakeskus (Rahu 8). Piirkonnas patkneb veel ilelinnalise teeninduspiirkonnaga
lastekodu (Koidu 13). Piirkonna perspektitvne piirkondlike hoolekandeasutuste mudel
voiks olla jargmine:

- Karlova piirkonnakeskus (Rahu 15);
- laste pievakeskus (Koidu 13);
- wvanurite paevakeskus (Rahu 8).

4. Veeriku — Vana-, Kesk- ja Uus-Tammelinna — Maarjamdisa — Variku — Rinilinna
piitkond (u 20 000 elanikku). Hetkel teenindavad pirkonda Karlova-Tamme
pirkonnakeskus (Rahu 15) ja laste paevakeskus (Era 2). Vanurite hoolekandeteenuseid
saavad piirkonna vanurid linna teistest piirkondlikest asutustest. Piirkonnas patkneb ka
ulelinnalise teeninduspiirkonnaga noortekodu (Era 2). Perspektiivselt tuleb pirrkonnas
kavandada multifunktsionaalse hoolekandekeskuse loomine, kuhu on voimalik paigutada
sotsiaalabi  piirkonnakeskus, laste ja  vanurite paevakeskus ning  vanurite
paevahoolduskeskus (ka dementsetele vanuritele). Hoolekandekeskuse brutopind voiks
olla vihemalt 1500m?>.

5. Jaamamédisa — Anne I, II, III — Thaste piirkond (u 35 000 elanikku). Hetkel
teenindavad piitkonda Annelinna (Kalda 4) ja Nélvaku (Kaunase pst 23) sotsiaalabi
piirkonnakeskused ning vanurite paevakeskus (Kalda 40). Perspekuivselt peaks olema
piirkonnas uks sotstaalabi piirkonnakeskus, 1-2 laste paevakeskust, 1-2 vanurite
paevakeskust ning vanurite paevahoolduskeskust (ka dementsetele vanuritele). Esimeses
etapis on voimalik senise Annemdisa kooli korpuse (1200m?) baasil rajada vanurite
paevakeskus (Kalda 40 tleviimisega) ja paevahoolduskeskus (ka dementsetele eakatele),
voimalusel ka laste paevakeskus. Teises etapis on vajalik kavandada lisaks veel uhe
multifunktsionaalse hooldekeskuse rajamine (Anne III asumis), kuhu on véimalik
paigutada sotsiaalabi piirkonnakeskus (senise kahe piirkonnakeskuse asemel uks), laste
paevakeskus ja vanurite paevakeskus, vajadusel ka vanurite paevahoolduskeskus. Hoone
voimalik brutopind oleks vahemalt 2000 m? Tartu Maarja Kooli baasil (Pulestee 126a
hoone [240m?| baasil, vastavalt kooli arengukavale) luuakse Tartu Maarja Tugikeskus, kus
oleksid uhendatud tugikodu teenus vaimupuudega inimeste pereliikmetele, hoidekodu
teenus (Maarja Koolis oppivatele maakonna lastele) ning paevakeskus taiskasvanud
vaimupuuetega inimestele (elukestev rehabilitatsioon, sotsiaalteraapia ja toctatud
kutseope vastavalt voimetele).

Tartu sotstaalhoolekande territoriaalse mudeli valjaarendamiseks vajalike investeeringute eeldatav
maht on esitatud alljargnevas tabelis.
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Arengumude! Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Tabel 37. Tartu sotsiaalhoolekandesiisteemi  arendamiseks vajalikud  olulisemad
investeeringud alates 2003. aastast’

' ; Investeeringu-
Nr Objekt vhiaius, o
L. | Tartu Hooldekodu (Litva 32) juurdeehitus, sh 26 258 000
I erapp 10 759 000
11 etapp 11 679 000
sisustus ja seadmed 3 820 000
2. | Tartu Hooldekodu kasuruses oleva hoone renoveerimine, sh 3103 000
i fassaadi renoveerimine, akende vahetus ja ventilatsioon 2 553 000
aia ja konniteede ehitus 190 000
keskkiitte ja veevarustusstisteemi renoveerimine 360 000
3. | Vaimse Tervise Hooldekeskuse rekonstrueerimine, sh 41 925 000
Staadioni 48 hoone rekonstrueerimise I etapp 7 000 000
Staadioni 52 hoone rekonstrueenimise projekt 425 000
Staadioni 52 hoone rekonstrueerimine 2004-2008 34 500 000
4. | Tartu Miae-kodu (Mie 33) rekonstrueerimise l6petamine 879 365
5. | Annemaisa Kooli B-korpuse 2. korruse kasutusele vétmine 4 000 000
hoolekandeobjektina (pievahoolduskeskus ja paevakeskus)
6. | Paevakeskus Tahtvere (Veski 35) ruumide vastavusse viimine tervisekaitse 215 000
nouetega

| 7. | Maarja Kooli Tugikeskus 3150 000
;' Kokku 79 530 365

7. ARENGUSTRATEEGIA ELLUVIIMINE JA
FINANTSEERIMINE

Tartu  sotsiaalhoolekande arengustrateegia elluviimist koordineertb Tartu Linnavalitsuse
sotsiaalabl osakond. Arengustrateegi arengumudeli osas nimetatud eesmarkide ja ulesannete
elluvumiseks on vajalik konkreetsete tegevuste ning projektide labiviimine. Vajalikud tegevused ja
projektid maaratletakse Tartu sotsiaalhoolekande lihiaastate tegevuskavas, mida tapsustatakse
ning taiendatakse igal aastal. Tegevuste ja projektide mairamise puhul on oluline nende reaalne
taidetavus, mistottu tegevused ja projektid peavad olema maaratletud ajaliselt, hinnatud
ressursivajadusega ning neile peab olema maaratud elluviimise eest vastutajad.

Arengustrateegia  elluviimist finantseeritakse peamiselt linnaeelarvest, kaasates voimalusel
elluviidavate projektide finantseerimiseks ka eelarveviliseid rahastamisallikaid, nagu erakapital,
ruklikud ja rahvusvahelised fondid.

" Tabelis on esitatud investeeringud, mille osas on investeeringu vajadus ja investeerimisobjekt ning
investeeringu maht kiesolevaks hetkeks madratletud.
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Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava Tegevuskava

1.

TARTU SOTSIAALHOOLEKANDE TEGEVUSKAVA
AASTANI 2006

Kiesolev peatiikk késitleb Tartu sotsiaalhoolekande arengumudelis piistitatud eesmirkide ja
tilesannete realiseerimiseks vajalikke tegevusprojekte, mis on plaanis teostada aastatel 2003-
2006, voi tegevusi, mille algus jadb antud ajavahemikku.

Tabelis kasutatud liihendite seletused:

D
AE-
§

LP-
TT-
EA-
PI-

sotsiaalhoolekande visioonist tulenev eesméark

alaecesmiérk

ilesanne, mis tuleb lahendada eesmidrgi saavutamiseks. Tihti tdhistab

tegevusvaldkonda voi tegevuste kompleksi, mis néitab vajadust. kuid ei méiratle

konkreetselt teostatavaid tegevusi

lilesande tditmiseks voi lahendamiseks vajalik konkreetne, elluviidav tegevus. mis on

médratletud ajaliselt, materiaalsete ressurssidega ja vastutajatega. Tegevuste alaliigid:

PT-  konkreetse ajavahemikuga maédratlemata pidev vOi regulaarne tegevus
(enamasti kellegi kohustus voi pohifunktsioon), mida peetakse vajalikuks
arengukavas eraldi vilja tuua voi mille teostamist jilgida'

TPA- tdhtajaliselt médratletav tihekordne tegevus(projekt), mis teostatakse ametnike
poolt asutuse piisikulude raames

TPL- tdhtajaliselt madratletav tegevus(projekt), mis finantseeritakse tiies ulatuses
linna jooksvast eelarvest eraldi finantseeringuga

TPK- tihtajaliselt médratletav tegevus, mille puhul eeldatakse linnaeelarvevilist
finantseerimist ning linna eelarvesse arvestatakse kaasfinantseerimise osa (u
20%)

IPL- investeeringuprojekt, mis finantseeritakse tdies ulatuses linnaeelarvest

IPK- investeeringuprojekt, mille puhul eeldatakse linnaeelarvevilist finantseerimist
ja linna eelarvesse arvestatakse investeeringu kaasfinantseerimise osa (u 50%)

laste ja lastega perede sihtriithm

toimetulekuraskustega tédealiste tdiskasvanute sihtriihm
eakate sihtriihm

puuetega inimeste sihtrithm

AEO- arhitektuuri ja ehituse osakond
L.MO- linnamajanduse osakond
LAT- linnaarstiteenistus

EO-
HO-

ettevotluse osakond
haridusosakond

SAO- sotsiaalabi osakond
TLV- Tartu Linnavalitsus

1 Tegevuskavas peaks aldjuhul valtima pidevaid tegevusi, mis on institutsioonide vai ametnike pusifunktsioonid voi kohustused ning mis on
satestatud asutuste pohimadrustes voi ametnike ametijuhendites. Arengustrateegiast tulenevate uute tegevuste voi funktsioonide lisandumisel
peaks tegevuskavas sétestama tegevuse voi funktsiooni taitmise eest vastutava institutsiooni voi ametniku. Tegevuskava satestab dldjuhul
muutusi loovaid, ajaliselt puritletud ja konkreetse tulemusega maaratletavaid tegevusy
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Tartu linna sofsiaalhoolekande arengukava

Tegevuskava
TABEL 4.1 Tartu sotsiaalhoolekande tegevuskava aastateks 2003-2006
I ESMASE ENNETUSTOO ARENDAMINE
VASTUTAJA | FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG TEOSTAJA MAKSUMUS ALLIKAS
1 2 3 -+ | 5 6
U | Koostdo arendamine omavalitsuse ja ettevotete vahel sotsiaalsete probleemide ennetamiseks; E1.1, AE1.1.1
TPA | Toohsiveametiga koostookokkuleppe saavutamine vajaliku | 2003 EO,
info edastamiseks Toohdiveametist Tartu Linnavalitsuse Toohdiveamet
sotsiaalabi osakonnale
TPA | Infopdeva korraldamine suurematele ettevotetele 2003 SAO
U | Koostsé ja infovahetuse arendamine eluaseme haldusorganisatsioonidega (nii korteriiihistud kui ka erinevaid kommunaalteenuseid
osutavad ettevotied) potentsiaalsete abivajajate viiljaselgitamiseks; E1.1, AE1.1.1
TPA | Teabepédeva korraldamine eluaseme haldusorganisatsioonide | 2003 SAO
juhtidele koosto6s Korteriiihistute Liiduga
U Tartlaste elukeskkonna turvalisust suurendavate meetmete viiljatédtamine ja rakendamine; E1.1, AE1.1.2
TPL | Asumitele sotsiaalseid riske analiifisiva uuringu tellimine 2004 SAO
(Tartu Ulikooli tudengid?)
U Soéltuvusprobleeme ennetavate meetmete arendamine ja rakendamine; E1.1, AE1.1.3
TPL | Narkoennetusprogrammi viljatodtamises osalemine
U | Noustamis- ja kriisiabiteenuste tervikliku siisteemi loomine; E1.1, AE1.1.4
TPA | Noustamis- ja kriisiabi telefonide hankelepingu tingimuste tipsustamine SAO -
TPA | Sotsiaalabiasutuste Gépdevase valve korraldamise korra ja vdimaluste | 2003 SAO .
viiljaselgitamine B N
TPL Naiste varjupaiga teenuse tellimine katseprojektina teenust osutavalt | 2003 SAO 100 000 linnaeelarve
MTU-It
TTW\E][Tnga__E:rQ@_ kiivitamine (_S(:J'!E_kmgftﬂl Alates 2004 [SAO [ [ ;
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Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Tegevuskava
VASTUTAJA [ FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG MAKSUMUS
TEOSTAJA ALLIKAS
1 2 3 4 5 _‘| 6
tulemustest)
U | Lastele turvalise elukeskkonna loomisele kaasaaitamine; E1.1, AE1.1.5
U Sotsiaaltté perekonnakeskse kisitluse arendamine (laste heaolu vs lastekaitse); E1.1, AE1.1.5
TPK | Perekonnasotsiaaltdo kontseptsiooni viljatdotamine koostoos TU-ga koos SAO 100 000 Linnaeelarve, TU
ettepanekutega senise sotsiaalhoolekande siisteemi tdiustamiseks. (50 000) linna | eelarve
osalus
U | Eakate aktiivse eluhoiaku, eneseabi ja huvitegevuse toetamine; E1.1, AE1.1.6
TPA | Tartu seeniorkaardi kontseptsiooni viljatootamine  koostdos | 2003 SAO/MTU-d - -
mittetulundusiihingute ja ettevotjatega (iihine todrithm)
Seeniorkaardi juurutamine Alates 2004
TPL | Eakate ndukoja asutamine eakate {ihenduste baasil ja eestvedamisel 2003 SAO/MTU-d 5000 linnaeelarve
TPL | Eakate rahvusvahelise pdeva tahistamine Alates 2003 | SAO 5000 aastas linnaeelarve
1
U | Mitmekesiste vdimalustega ja optimaalse eakate piievakeskuste vorgustiku viljaarendamine; E1.1; AE1.1.6
1IPL Eakate pdevakeskuste varustamine arvutitega (igasse keskusesse | 2003-2006 SAO 525 600 linnaeelarve
vdhemalt 10 interneti piisitihendusega arvutit), koopiamasina ja faksiga,
eakatele lildkasutamiseks
IPL Eakate pievakeskuse rajamine Ulejde linnaossa 2004-2006 SAO 5 000 000 linnaeelarve
PT Pievakeskuste baasil toetavate teenuste mahu laiendamine: toidu | Alates 2003 | SAO/pdevakeskused | ..o - linnaeelarve
kojuviimine 70 kliendile aastas
PT Pievakeskuste baasil toetavate teenuste mahu laiendamine: pesupesemis- | Alates 2003 | SAO/pédevakeskused | 20 000 linnaeelarve,
ja saunateenus R - | aastas abiprogrammid
A o |




Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Tegevuskava

I  KOOLISOTSIAALTOO ARENDAMINE

VASTUTAJA FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG TEOSTAJA MAKSUMUS ALLIKAS
1 2 3 4 3 6
U | Koolisotsiaaltés viljaarendamine; E2.1
TPK | Koolisotsiaaltéé  vajaduse  viiljaselgitamiseks uuringu korraldamine | 2003 SAO 60 000, | Linnaeelarve, TU
koostdds Tartu Ulikooliga 01.09 (30 000) linna | eelarve
osalus
I AVAHOOLDUSE ARENDAMINE
TEOSTAJA/ FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG VASTUTAJA MAKSUMUS ALLIKAS
1 2 3 -4 5 6
U | Sotsiaaleluruumide juurdeloomine ja kohandamine; E3.1, AE3.1.1
IPL | Rahu 15 sotsiaaleluruumide viljaehitamine 2004 SAO/LVO
U | Multiprobleemsete perekondade vajaduste terviklik kisitlemine ja vajalike teenuste osutamine; E3.1, AE3.1.3
U | Lastega perekondade abivajaduse digeaegne tuvastamine ja vajaliku abi organiseerimine; E3.1, AE3.1.4
U | Koolijirgse tegevuse korraldamine probleemsetest perekondadest lastele; E3.1, AE3.1.4 ]
e . MR B —— |
U | Perekiilastusteenuse arendamine; E3.1, AE3.1.4 e T S T
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Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Tegevuskava
TEOSTAJA | FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG MAKSUMUS
VASTUTAJA ALLIKAS
1 2 3 4 3 6
PT | Teenuse mahu suurendamine MTU Hea Algus juures 2003 SAO 80 000 aastas | linnaeelarve
TPA | Perekiilastusteenuse standardi ja hindamisjuhendi viljatéstamine koostoos | 2003 SAO
MTU-ga Hea Algus
U Lapsevanemate eneseabi arendamine; E3.1, AE3.1.4
U | Kasuperede siisteemi viljaarendamine, et véimalikult viihe lapsi kasvaks institutsioonides; E3.1, AE3.1.4
TPL | Kasuperede teenuse ostmine SAQ 75 000 linnaeelarve
PT | Kasuperede teenuse ostmine SAO 200 000 aastas | linnaeelarve
U | Erivajadustega lapsi kasvatavate perekondade tugisiisteemi (voimalik perekeskuse funktsioon) arendamine; E3.1, AE3.1.4
U | Lastekodulaste jt vanemliku hoolitsuseta noorte iseseisvasse ellu integreerimise siisteemi (noorte iseseisvaks eluks ettevalmistamine)
arendamine ja paindlikumaks ning mitmekesisemaks muutmine; E3.1, AE3.1.4
U | Pikaajaliste tootute ja asotsiaalsete tiiskasvanute resotsialiseerimist tagavate meetmete arendamine; E3.1; AE3.1.5
PT | Toimetulekuraskustes pikaajaliselt to6tute probleemidele spetsialiseerunud | 2003 SAO 100 000 aastas | linnaeelarve
sotsiaaltdotaja todlerakendamine
PT | Sotsiaaltéétaja koha loomine varjupaiga juurde 2004 SAO 100 000 aastas | linnaeelarve
Toimetulekudpetuse teenuse ostmine 2004 SAO 100 000 linnaeelarve
PT | Tobtute rakendamiseks abitdode programmi viljatétamine ja kdivitamine | 2003 SAO 500 000 linnaeelarve
PT | Toobtute rakendamiseks abittode programmi viljatodtamine ja kidivitamine 2004- SAO 1 500 000 linnaeelarve
20006 aastas
U | Vanurit hooldava pere toetamine; E3.1; AE3.1.6
TPA | Projektikonkursi korraldamine Seeniorkeskuse teenuse loomiseks 2003 | SAO | = -
TPL | Seeniorkeskuse teenuse kéivitamine (hoolduse, hooldusravi ja taastusravi | Alates SAO 200 000 aastas | linnaeelarve
voimalustest teavitamine, eluruumide kohandamise ndustamine, eakate ja | 2004
_l perelitkmete koolitus. pereliikmete eneseabiriihmade t66 juhendamine) | . - I L
U | Koduhoolduse arendamine; E3.1; AE3.1.6 B - -




Tartu linna sotsiaathoolekande arengukava

Tegevuskava
TEOSTAJA/ FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG MAKSUMUS
i VASTUTAJA ArALM ALLIKAS
1 2 3 . 5 6
U | Toetatud elamise teenuse viiljaarendamine; E3.1; AE3.1.6
Sotsiaalmajas eluruumide kohandamine puudega vanurite vajadustele | 2003- SAO/LVO
vastavaks 2006
Puudega vanurite eluruumide kohandamise toetamine puudest tingitud | Alates SAO 200 000 aastas | linnaeelarve
lisavajadustele vastavalt 2003
'__ﬂ Piirkondlike pievahoolduskeskuste loomine; E3.1; AE3.1.6
TPA | Pilootprojekti kidivitamine kehalise puudega vanurite pdevahoolduskeskuse | 2003 SAO - -
loomiseks
PT | Invatransporditeenuse ostmise laiendamine puuetega vanurite transpordiks | 2005- SAO 100 000 aastas | linaeelarve
péevakeskustesse 2006 lisaks
IV INSTITUTSIONAALSE HOOLDUSE ARENDAMINE
VASTUTAJA | FINANTSEERIMIS- |
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG MAKSUMUS
. TEOSTAJA ALLIKAS
1 2 3 -+ 5 6
U | Soltuvusprobleemidega laste ja noorte rehabilitatsioonisiisteemi loomine; E4.1
PT | Rehabilitatsiooniteenuse ostmine _LAlates 2004 | SAO | 100 000 aastas | linnaeelarve
U | Séltuvusprobleemidega tiiskasvanute rehabilitatsioonisiisteemi loomine; E4.1
Soltuvusprobleemidele spetsialiseerunud sotsiaaltootajate
taiendkoolituse korraldamine
Soltuvusprobleemiga isiku ldhedastele koolituse ja ndustamise
korraldamine )




Tartu linna sofsiaalhoolekande arengukava Tegevuskava
VASTUTAJA | FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG TEOSTAJA MAKSUMUS ALLIKAS
1 2 3 4 5 6
|
U | Erinevatel pohjustel koos lastega kodust lahkuma sunnitud emadele vdi teistele hooldajatele ajutise varjupaiga teenuse laiendamine;
E4.1
- | | |
U | Erivajadustega lastele ajutise hoideteenuse loomine (nt vanemate puhkuse ajaks); E4.1
PT | Hoideteenuse ostmine (Maarja Kooli Tugikeskus) | Alates 2004 SAO | 100 000 aastas | linnaeelarve
U | Ravikindlustuseta isikutele ravi ja poetuse voimaldamine; E4.1; AE4.1.2
PT | Raviteenuse ostmine ravikindlustuseta isikute raviks Alates 2003 SAO/LAT 120 000 aastas | linnaeelarve
U | Institutsionaalse hoolduse kohtade arvu suurendamine eakatele; E4.1; AE4.1.4
IPL | Tartu hooldekodu (Liiva 32) juurdeehitus 2004-2005 SAO/LVO 25 000 000 linnaeelarve
U | Dementsete eakate ravi ja hoolduse arendamine; E4.1; AE4.1.4
IPL | Hooldus- ja pidevahoolduskohtade arvu suurendamine Vaimse | 2004-2006 SAO/LVO 7 000 000 linnaeelarve
Tervise Hooldekeskusese (Staadioni 48) renoveerimise teel
IPL | Vaimse Tervise Hooldekeskuse (Staadioni 48, 52) renoveerimine 2003 SAQ/LVO 350 000 linnaeelarve
2004-2006 23 500 000 linnaeelarve ja fondid
IPL | Dementsete  pdevahoolduskeskuse  laiendamine  Annelinna | 2003 SAO/LVO 2500 000 linnaeelarve
Annemdisa kooli renoveerimise teel 2004 2 500 000

Vv

PUUETEGA INIMESTELE VORDSETE VOIMALUSTE LOOMINE
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Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Tegevuskava
TEOSTAJA/ FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG VASTUTAJA MAKSUMUS ALLIKAS
1 2 3 4 5 6
U | Alus- ja pohihariduse osutajate tiiendkoolituse siisteemi viiljaarendamine; E5.1, AE5.1.2
TPL | Koolitusprogrammi tellimine teenusena 2003 HO T 100 000 linnaeelarve
TPL | Koolituste tellimine Alates 2004 SAO/HO 1
U | Isikliku abistaja, tugiisiku ja viipekeeletdlgi teenuse viljaarendamine; E5.1, AE5.1.3
TPA | Teenuse sihtgrupi tipsustamine 2003 SAO -
TPL | Teenuse standardi koostamise tellimine teenusena 2004 SAO 20 000 linnaeelarve
TPL | Teenuse osutajate tdiendkoolitus  (pereliikmete hooldajate | Alates 2004, | SAO
teabepdevad) 1 xaastas
TPL | Teenuse pakkujate tdiendkoolitus Alates 2004, | SAO
1x aastas
U | Haridusasutuste fiiiisiliseks ligipaiisetavuseks tingimuste loomine; E5.1, AES.1.4
TPA | Koolide ligipaidsetavaks muutmise pilootprojektis osaleva kooli | 2003 Ikv SAQ/HO -
viljavalimine koostoos haridusosakonnaga
TPL | Pilootkooli kohandamisprojekti tellimine 2003 SAO/HO 50 000 linnaeelarve
TPL | Pilootkooli kochandamine 2004 SAO/HO
U | Tavakoolides ja lasteaedades tingimuste loomine, mis véimaldavad kasvatada puudega last; E5.1, AE5.1.5
PT | Eritransporditeenuse laiendamine koolieelsetesse lasteasutustesse | 2003-2006 SAO 200 000 aastas | linnaeelarve
soiduks
U Puuetega inimesi toetava tervikliku tugivorgustiku iilesehitamine; E5.2, AES.2.1
TPA | Infovahetussiisteemi médratlemine ja koordinaatori leidmine 2003 I kv SAO =
PT | Koordinaatori ametikoha loomine 2003 I kv SAO 100 000 aastas | linnaeelarve
PT | Infovoldiku viljaandmine Alates 2004, | SAO 20 000 aastas | linnaeelarve
1kord aastas
PT | Infopdevade korraldamine Alates 2003, | SAO 20000 aastas | linnaeelarve
lkord aastas
PT | Noustamisteenuse “Sarnase ndustamine” tellimine | Alates 2004 SAO 20 000 aastas | linnaeelarve
U Tolerantsuse kasvatamine suhtumises puuetega inimestesse; E5.2, AES.2.1 150 000 aastas
TPL | Puuetega inimeste kéisitoondituse korraldamine 2003 SAO 20 000 linnaeelarve
U | Juhtumikorraldaja siisteemi tiiendamine ; E5.2, AE5.2.2




Tariu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Tegevuskava
TEOSTAJA/ FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG VASTUTAJA MAKSUMUS ALLIKAS
1 2 3 4 5 6
PT | Teenuse tellimine 2-4 juhtumikorraldaja mahus Alates 2005 | SAO I
U | Kliendi vajadustele vastavate teenuste arendamine; E5.2, AE5.2.2
TPL | Puuetega inimeste korterite kohandamine | 2003 I SAO/LVO | 200 000 | linnaeelarve
U | Koolisotsiaaltéé arendamine puuetega inimeste vajadustele vastavaks; E5.2, AE5.2.3
PT | Sotsiaaltodtajate arvu suurendamine kuni iiks téotaja 1000 Spilase | Alates 2004 SAO 1 000 000 linnaeelarve
kohta aastas
U | Linnakeskkonna kohandamine puuetega inimeste vajadustele vastavaks; E5.2, AE5.2.4
TPL | Linnavdrvimise kampaania raames astmete markeerimine vastavalt | 2003 SAO/LMO linnaeelarve
négemispuudega inimeste ettepanekutele
U Puuetega inimeste kutsekoolitusvormide arendamine; ES.3, TES.S.] | l ‘
U | Puuetega inimeste kutsedppe tooandjate vajadustega vastavuilsse viimine; ES‘.S, AES.3.2 ‘ ]
U | Tootugiisikute siisteemi viiljaarendamine; E5.3, AE5.3.3
TPA | Tootugiisiku mdiste ja tegevusala médratlemine 2003 SAO -
PT | Toodtugiisikute palkamine Alates 2004 SAO 150 000 aastas | linnaeelarve
TPL | Todtugiisikute koolitus 2004 SAO 20 000 linnaeelarve
U Tootamise toetamise keskuse loomine; ES.4; AES5.4.1 | ‘ J
U | Tookohtade kohandamine (kohandamiskulude osaline hiivitamine); E5.4; AE5.4.1
TPA | Tobandjate rahalise toetusskeemi viljatdotamine to6kohtade | 2004 SAO -
kohandamiseks
TPA | Parima  puuetega inimestele t66d  voimaldava  téoandja | 2003 Tkv SAO -
auhinnakonkursi tingimuste viljatdétamine
TPL | Konkursi korraldamine Alates 2003, | EO 10 000 aastas | linnaeelarve
1kord aastas
U Toetatud tookohtade siisteemi viljaarendamine; E5.4; AES5.4.2

. 1
| U Puuetega isikute kesk- ja korghariduse omandamise soodustamine; E5.5; AES.S.1

O



Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava Tegevuskava
TEOSTAJA/ FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG VASTUTAJA MAKSUMUS ALLIKAS
1 2 3 4 5 6
L.
VI SOTSIAALHOOLEKANDE AVATUS JA KLIENDISOBRALIKKUS, TEABELEVI
VASTUTAJA | FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG TEOSTAJA MAKSUMUS ALLIKAS
1 2 3 4 5 6
U Sotsiaalhoolekandealase info edastamise siisteemi arendamine; E6.1
Infolehe  saatmine  pensioniealistele  iiks  kord  aastas, | Alates 2004 SAO 50 000 aastas linnaeelarve
tervishoiuasutustele iiks kord kvartalis
U Sotsiaalhoolekande teenusstandardite viiljatootamine; £6.2
TPL | Tartu linnas pakutavate teenuste ja neid reguleeriva | 2004 SAO 100 000 linnaeelarve
dokumentatsiooni kaardistamine ja analiiiis tellimustdéna
TPA | Toorithma loomine teensustandardite viljatddtamiseks 2003 SAO - -
U Juhtumitoo tohustamine; E6.3
U | Kehtivate sotsiaalhoolekande klientsuse hindamiskriteeriumite téttu sotsiaalhoolekande teenustest ilma jidivate linnaelanike
hoolekandevéimaluste lahendamine ja samas pohjendamatult sotsiaalhoolekande teenuseid saavate isikute hulga vihendamine; E6.3
TPA | Luuakse toorithm  hoolekande/hooldusravi  teenuste  vajaduse | 2003 SAO - -
standardiseeritud hindanuseks
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Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Tegevuskava

VII TARTU LINNA SOTSIAALSE OLUKORRA SEIRE, HOOLEKANDESUSTEEMI ARENDUSTEGEVUS,

ANDMEHALDUS
VASTUTAJA/ FINANTSEERIMIS-
. AE MAKSUMUS
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 G TEOSTAJA ALLIKAS
1 2 3 4 5 6
U | Linna sotsiaalse olukorra ja abivajaduse jirjepideva monitooringu korraldamine; E7.1
TPK | Tartu linnas hetkel toimiva monitooringusiisteemi analiiiis koostéds | 2003 SAO linnaeelarve
TU-ga (tudengi kursuse- v&i 15putdona)
U | Osalemine riikliku sotsiaalregistri viiljaarendamises; E7.2
U | Koordineeritud ja pohjendatud toojaotuse tagamine avaliku, era- ja kolmanda sektori vahel ennetustto tegemisel ja
hoolekandeteenuste osutamisel; E7.3
U | Arengukava perioodiline analiiiis ja tiiendamine; E7.4
TPL | Sotsiaalhoolekande arengukava tdiendamine 2004 SAO 30 000 aastas linnaeelarve
U | Kolmanda sektori kaasamine hoolekandesiisteemi arendamisse; E7.4
U | Koostds arendamine kérgkoolidega; E7.4
PT | SotsiaaltoGtudengitele  soovitavate  kursuse-  v6i  |dputddde | 2003 - .. SAO
viljapakkumine
TPA | Sotsiaaltddtudengite toode kittesaadavaks tegemine linna interneti | 2003 SAO, TU
kodulehekiiljel
TPK | Sotsiaaltéotudengite poolt koostatud uurimustdode, kursuse- ja | Alates 2004 SAO, TU (20 000 linnaeelarve, TU
[6putdide lithitilevaadetest kogumiku viljaandmine aastas), linna eelarve
- | osalus
TPA | Praktikakorralduse pohimotete viljatéotamine koostods  Tartu | 2003 SAO. TU
Ulikooliga B ]




Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava

Tegevuskava

VASTUTAJA/ FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG TEOSTAJA MAKSUMUS ALLIKAS
1 2 3 4 8 6
il
VIII SOTSIAALHQQLEKANDESI"JSTEEMI INIMRESSURSI JA TOOKESKKONNA ARENDAMINE,
SOTSIAALTOO MAINE KUJUNDAMINE
VASTUTAJA/ FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG TEOSTAJA MAKSUMUS ALLIKAS
1 2 3 4 5 6
U | Elukestva ppe juurutamine sotsiaalhoolekandesiisteemis
. 1 [ 1
U | Sotsiaalhoolekandeasutuste kultuuri arendamine
| | |
U | Sotsiaalhoolekandeasutuste fiiiisilise tookeskkonna parandamine (puhkeruumid, kliendit6 privaatsus) — 4
1 |
U | Sotsiaalhoolekandeasutuste téotajate tooiilesannete miiratlemine
] | | | | -
U | Sotsiaalt66 maine kujundamine
PT | Avalike suhete spetsialisti téolerakendamine _) 2004 _J SAO 1 100 000 aastas | linnaeelarve |
_P_._.__&___-E._;_ R 7\__' ﬁ “lT

00



Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava Tegevuskava

IX TARTU LINNA SOTSIAALSE OLUKORRA PARANDAMISEKS LAIAPOHJALISE PARTNERLUSE

LOOMINE
VASTUTAJA/ FINANTSEERIMIS-
TEGEVUSED aastateks 2003-2006 AEG TEOSTAJA MAKSUMUS ALLIKAS
1 2 3 4 5 6

U | Sotsiaalse partnerluse arendamine Tartu linnas; E9.1

| | { |

U | Koostéd arendamine teiste omavalitsuste ja riikide hoolekandestruktuuridega; E9.1

| | | |
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LISA 1. Tartu sotsiaalhoolekande viljat6otamisest osavotjad

Tabel 1. Arengukava viljatddtamist koordineeriv toogrupp

Nimi Organisatsioon
1. Vladimir Sokman (t66grupi | Tartu Linnavalitsus
juht)
2. Meida Griin Tartu LV sotsiaalabi osakond
3. Aime Koger Tartu Maavalitsus
4. Sirje Kree Tartu LV linnaarstiteenistus
5. Tiina Kruuse Tartu LV sotsiaalabi osakond
6. Imbi Lang Tartu LV linnaplaneerimise ja maakorralduse osakond
7. Monica Lovi Tartu Emajoe Kool
8. Mait Raig Tartu LV linnavarade osakond
9. Kai Saks Tartu Ulikool
10. Marju Selg Tartu Ulikool
11. Ruth Soonets Tartu Laste Tugikeskus, TUK Lastekliinik

Tabel 2. Laste ja lastega

perekondade hoolekande t66grupp

]; Nimi

Organisatsioon

Marju Selg (t66grupi juht)

Tartu Ulikool

Kristel Altosaar

Laste Tugikeskus; Odkull

Kiilli Kool Kjiitlfk Noortekodu
Inna Lindre TUK Pstihhiaatriakliinik
Merle Linno Tartu LV sotsiaalabi osakond

lvar Mannamaa

Hea algus

Ulvi Midrsepp

Tartu LV haridusosakond

F""‘*@.‘—“\F‘W!\J_—*

Dagmar Narusson

TUK Lastekliinik

9. Marina Paddar

Politseiprefektuur

10. Katrin Pruulmann

TUK Psiihhiaatriakliinik

11. Jirgen Rakaselg

Alaealiste Komisjon

12. Mari Reilson

TUK Karvakliinik

13. Eda Rodpmann

Tartu Laste Turvakodu

14. Anne Schotter Kristlik Kodu

| 15. Helle Siigur Mée-kodu

| 16. Tiina Soo Néustamis- ja Kriisiabikeskus
17. Ruth Soonets Laste Tugikeskus
18. Judit Strompl | Tartu Ulikool

Tabel 3. T6Gealiste tdiskasvanute hoolekande t66grupp

| Nimi Organisatsioon
1. Monica Lovi (t60grupi Tartu Emaj6e Kool
juht)
2. Jiiri Ginter Tartu Ulikool
3. Viktor Karhu Varjupaik
4. Ave Kasenomm Tartu Maakohtu Kriminaal-hooldusosakond
5. Inge Kool Tartu LV sotsiaalabi osakond
6. EvaKaiv Tartu LV sotsiaalabi osakond
7. Imbilang Tartu LV linnaplaneerimise ja maakorralduse osakond
8. Imbi Puutsa Tartu Maakohtu Kriminaal-hooldusosakond
9. Sirli Tralla Tartu LV sotsiaalabi osakond
10. Vaike Soodla Eesti Haigekassa Tartu osakond
11.Sirje Tihhanov Tartu Puuetega Inimeste Koda
12. Urve Vool Tartumaa Toohoiveamet

LISA 1



Tabel 4. Eakate hoolekande t66grupp

Nimi Organisatsioon ]
1. Kai Saks (toogrupi juht) TUK Sisekliinik

2. Maris Knuut Tartu LV sotsiaalabi osakond

3. Sirje Kree Tartu LV linnaarstiteenistus

4. Astrid Katt Tartu Hooldekodu

5. Liidia Laaneoja Tartu Linna Puuetega Eksmeedikute Uhing “Halastus”
6. Valve Rehema “Kodukotus”

7. Albert Saunanen Paevakeskus "Tahtvere”

8. Annely Soots Eesti Geriaatria ja Gerontoloogia Assotsiatsioon

9. Annika Séna

Paevakeskus “Kalda"

10. Ene Tiit

TU Matemaatilise statistika instituut

11. Vello Vengerfeldt

\Vaimse Tervise Hooldekeskus

Tabel 5. Puuetega inime

ste hoolekande t66grupp

Nimi Organisatsioon
1. Aime Koger (t66grupi Tartu Maavalitsus
Juht)
2. Jiri Kore Tartu Ulikool
3. EvaKirllova Léuna Eesti Pimedate Uhing
4. Tiina Kruuse Tartu LV sotsiaalabi osakond
5. ImbilLang Tartu LV LPMKO
| 6. Senta Michelson Tartu Puuetega Inimeste Koda |
7. Heldur Otsa Tartu Liikumispuuetega Inimeste Uhing
8. Mari Reilson Eesti Kuulmispuuetega Laste Vanemate Liit; TU
Kérvakliinil
9. Helle Sass Tartumaa Kurtide Uhing

| 10. Indrek Sooniste

Tartu LV sotsiaalabi osakond

| 11. Silja-Anu Taru

Tartu Emajée Kool

12. Sirje Tihhanov

Tartu Puuetega Inimeste Koda

13. Vello Vengerfeldt

VVaimse Tervise Hooldekeskus

Tabel 6. Puuetega inimeste osa valjatootamisel lisaks t66grupi litkmetele teemagruppide

t60s ja seminaridel osalenud isikud (alates sept 2001)

Nimi Organisatsioon
1. EdaAnton Tartu LV haridusosakond
2. Maira Bogdanova Tartu LV haridusosakond
| 3. AveElken Tartu LV arhitektuuri ja ehituse osakond
| 4. Galina Gerassimenko Tartu Puiestee Kool
| 5. Antolli Tartu LY
6. Karmen llus Tartu Parkinsoni Haiguse Selts
7. Tanel Joost OU Handikapp Imidz
8. Kei Karlson Tartu Vaimupuudega Inimeste Tugiliit
9. EsterKets Tartu Vaegurite Uhing
10. Helgi Klein Tartu Hiie Kool
11. Maire Koppel MTU Iseseisev Elu
12. Helle Kand Tartu Maarja Kool
13. Marianne KuzemtSenko | Eesti Autismiihing
14. Anne Koiv Tartu Emajde Kool
15. Rein-Matti Laarmaa Tartu LV linnamajanduse osakond
16. Peep Margus Tartu LV linnamajanduse osakond
17. Merle Muda CP-Uhing
18. Ulvi Milirsepp Tartu LV haridusosakond
19. Elsa Povvat Puuetega laste, noorte ja nende vanemate thendus
20. Ants Rannula Tartumaa Liikumispuuetega Inimeste Uhing
21. Taimi Riisberg Ropka-Karlova Paevakeskus




22. Jaanus Rooba Tartu Maarja Kool

23. Margit Rosental Noorteklubi Handikapp

24. Vahur Sillaots Tartu LV linnamajanduse osakond

25. Elle Tammemagi Tartu Sclerosis Multiplexi Uhing

26. Meeri Tampere Tartu LV haridusosakond

27. Elvi Tani Tartu LV linnaplaneerimise ja maakorralduse osakond
28. Olivia Oim Tartu Maarja Kool




LISA 2

LISA 2. Tartu sotsiaalhoolekande arenguvisiooni terviktekst

TARTU SOTSIAALHOOLEKANDE ARENGUVISIOON AASTANI 2012
(terviktekst)

e Tartu sotsiaalhoolekande siisteem on Tartu linna iihine asi, koostéé on suunatud koigi
tartlaste turvalisuse ja toimetuleku tagamisele, kusjuures pdhiréhk on sotsiaalsete
probleemide ennetamisel. Tartu sotsiaalhoolekanne pdhineb professionaalsusel,
mitmekesisusel, koostéél ja arendustegevusel. Tartus pakutakse kaasaegseid,
mitmekesiseid, kliendikeskseid ja stabiilselt rahastatud hoolekandeteenuseid.
Sotsiaalvaldkonnas toimuvasse toisse on haaratud nii avalik, era- kui ka kolmas sektor.

Tartu linn on Eesti tihiskonna loomulik osa. Tartus toimuvad protsessid on Eesti tihiskonna iildise
arengu peegeldused. Eesti ithiskond liigub 2012. aastal solidaarsuse ja sotsiaalse sidususe suunas, kus
vadrtustatakse inimest ja tema heaolu.

Tartu linna sotsiaalhoolekande siisteemi koordineerib Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakond.
Sotsiaalabi osakond (SO) osaleb linna elu juhtimises, tehes aktiivset koostéod linnavalitsuse teiste
osakondade, Eesti Vabariigi valitsuse, Sotsiaalministeeriumiga, Tartu maavalitsuse, Tartu Ulikooli,
avaliku meedia, sopruslinnade, hansalinnade ja teiste linnavalitsuse partneritega sotsiaalvaldkonda
puudutavate kiisimuste lahendamisel.

Osakond hangib, valdab ja analiiiisib teavet linna sotsiaalvaldkonda puudutavate protsesside ja
nihtuste kohta ning reageerib paindlikult uutele vajadustele. Osakonna koordineerimisel toimub
spetsialistide aktiivne koostdd ja infovahetus abivajajate digeaegseks viljaselgitamiseks.

Sotsiaalabi osakond koordineerib iildsuse teavitamist ja hoiab iilal diskussiooni iildsusega, tagades
koigile kiittesaadava teabe sotsiaalhoolekande toimimise pdhimdtete ja toimimise kohta.

Tartu Linnavalitsus soodustab heategevust ja kaasab #risektorit programmide planeerimisse ning
elluviimisesse.

Sotsiaalhoolekande siisteemi spetsialistid on ametikoha nduetele vastava erialase haridusega. T66
kvaliteet on tagatud spetsialistide regulaarse tdiendkoolituse, supervisiooni ja turvalise
tookeskkonnaga.

Vilja on arendatud mitmekesine ja paindlik avahooldussiisteem. See hdlmab pdevakeskusi, tugiisikuid.
isiklikke abistajaid, kasuperesid, toetavate teenuste siisteemi hooldavatele perelitkmetele, vabatahtlike
kaasamist ja mitmekiilgset toetamist jne. Tanu sellele viheneb pidevalt vajadus institutsionaalse
hoolduse jédrele. Teenuste osutamist reguleerivad kehtestatud standardid.

e Tartu viirtustab lapsi ja perekonda kui lapse parimat kasvukeskkonda. Igale lapsele on
parimal véimalikul viisil tagatud tiisviirtuslik, vaimselt ja fiiiisiliselt terve lapsepolv.

Tartu linn on holmatud perekeskuste vorguga, mida koordineerib Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi
osakond. Perekeskuste iilesanne on perekonna toimimist toetavate tegevuste kaudu ennetada ja varakult
leevendada peresuhetes ning laste kasvatamisel tekkida vdivaid raskusi. Perekeskused teevad koostood
piirkonna koolide, lasteaedade, perearstikeskuste ja teiste asutuste ning avalikkusega.

On olemas (iihtne koolisotsiaalt6d kontseptsioon ja toimiv siisteem, mida koordineerib Tartu
Linnavalitsuse sotsiaalabi osakond. Igas koolis on sotsiaalttttaja, kes toetab kooli toimimist laste
turvalist arengut soodustava keskkonnana.



e Tartus on loodud vdimalused tbdoealiste inimeste iseseisvaks toimetulekuks ja
toohaiveks.

Sotsiaalhoolekande toetused ja teenused toimetulekuraskustega toodealistele on mitmekesised ja
toohoivet soodustavad. Voimalikult suur osa tédealisest elanikkonnast on hdivatud to6ga voi téoga
vordsustatud  tegevusega.  Linn  soodustab  eraettevdtluses  uute  tookohtade  loomist.
Sotsiaalhoolekandesiisteemil on kandev roll inimesele toimetuleku dpetamisel. Vilja on kujunenud
noustamis-, ravi- ja rehabilitatsioonivorgustik. Toimub soltuvusprobleemide tekkimist véltiv ja ennetav
t66. Tegutseb resotsialiseerumist toetav toimetulekukeskus. Linn v@imaldab piisaval hulgal erineva
toetusastmega  sotsiaaleluruume  vidhekindlustatud ja toimetulekuraskustes isikutele. Pidevat
(pikaajalist) sotsiaalhoolekannet vajavate tooealiste arv on vihenenud.

o Tartu viiirtustab eakaid inimesi ja toetab nende potentsiaali igakiilgset rakendamist.
Toimetulekuraskustega eakatele on tagatud maksimaalne iseseisvus ja viirikus.

Eakate aktiivne eluhoiak kujundatakse eneseteostuse kaudu. Piirkondlikul alusel on loodud 5-7
kaasaegse infotehnoloogiaga varustatud pédevakeskust, mille baasil tegutsevad eakate iihendused.
eneseabirtthmad ja vabatahtliku t66 tegijad. Tartus on Eakate Noukoda, millel on nduandev héal eakaid
puudutavates kiisimustes Tartu Linnavalitsusele. Tartu koost66 sdpruslinnadega hdlmab ka eakaid.

Eakatele suunatud hoolekande toetussiisteemis on eelistatud teenused, mis véimaldavad jdtkata elu oma
kodus. Piirkondlikud pdevahoolduskeskused voimaldavad jdtkata elamist koos perega dementsetel ja
olulist korvalabi vajavatel kehalise puudega vanuritel. Toetatakse vanurit hooldavaid peresid.
Vanuritele, kellel ei ole vdimalik iiksi voi koos perega hakkama saada, on tagatud mitmekesised
toetatud elamise vdimalused (intervallhooldus, sotsiaaleluruum, kohandatud eluruum, ajaliselt
piiramatu hooldus hoolduskodus, dendushooldekodus vai hooldushaiglas).

e Tartus on tagatud puuetega inimestele vordsed voimalused elamiseks, tootamiseks ja
ithiskonnaelus osalemiseks.

Puuetega inimestele on tagatud neile sobivas vormis alus- ja pShihariduse omandamine. Selleks on
loodud hariduse omandamise vOimalused, mis baseeruvad nii tavaharidusasutustel kui ka
eridppeasutustel. Puudega inimesi toetatakse kesk- ja kdrghariduse omandamisel.

On viilja arendatud mitmekesine toetusvorgustik puuetega inimeste iseseisva elu toetamiseks ja
iihiskonnaellu integreerimiseks. On olemas toetavad teenused, mis ldhtuvad konkreetse puudega

mnimese erivajadustest.

Puuetega inimeste toohdive soodustamiseks on vilja arendatud ja kittesaadavad mitmekesised
tooandjate vajadustega arvestavad kutsekoolituse vdimalused. Avalik sektor on aktiivne toopakkuja.

Linna chituses ja planeeringutes arvestatakse puuetega inimeste vajadustega.



LISA 3. Tartu sotsiaalhoolekande arengukava koostamine: SWOT-anallilis, téogruppide t66 tulemused

TUGEVAD KULJED

LISA 3

Toimetulekuraskustega tdiskasvanute
hoolekanne

Eakate hoolekanne

Laste, noorte ja perede hoolekanne

Erivajadustega inimeste hoolekanne

1

Kohaliku omavalitsuse ja riigi
sotsiaalhoolekande (SH) optimaalne
struktuur
- SH-alane teabelevi maht
- Sotsiaalregister
- Riiklike toetuste ja teenuste

kittesaadavus
- SH-asutuste mitmekesisus Tartu linnas
- Professionaalse SH-to6tajate kaadri

olemasolu
- Hea koostdd SH asutuste vahel
- Tiiendavad linnapoolsed toetused ja
teenused

’

Jarelravi doteerimine linna poolt
Usaldustelefon
Raamatukogu tugiteenus
(raamatubuss)
- Tasuta transport linnas
- Koduteenus iiksikutele vanuritele
- Psiihhogeriaatrilised teenused
- Eakate eneseabi asutused
- Piisavalt pdevakeskuseid

Spetsialistide oskus leida ressursse, luua kontakte
ja leida sponsoreid

- Spetsialistide koostod- ja arenguvalmidus,
aktiivsus

- Paindlikkus, innovaatilisus, leidlikkus: kiire
reageerimine muutuvatele vajadustele, uute
lahenduste otsimine

- Kovalifitseeritud téotajate olemasolu, palju noori
spetsialiste

- Voimalus kasutada praktikante, vabatahtlikke

- Tartus on olemas lastekaitsetotajad

- Kogemused on olemas (ka tehtud vigadest)

- Tugev kolmas sektor (MTU-d)

- Koostdo linnavalitsuse ja kolmanda sektori vahel

- Palju erinevaid tegijaid ja teenuseid; vdimaluste
mitmekesisus (erinevad asutused)

- Mitmed histi viljaarendatud suunad (Laste
Tugikeskus, Noustamis- ja Kriisiabikeskus,
Turvakodu jt)

- Mingil mééral toimub vérgustikutto

- Mdtlemine liigub iihes suunas (rahastamine,
supervisiooni, kriisiabi vajalikkus) — sarnane
arusaam probleemidest ja liinkadest siisteemi iildises
Jjuhtimises

- On arenemas iihine arenguvisioon

- Innustunud tegijad
organisatsioonides

Alus- ja pohihariduse omandamise
vdimalused (erikoolid, eririihmad)

Puuetega Inimeste Koda (koostsd
koja ja linnavalitsuse vahel)

Arstiabi  olemasolu  (Kliinikum,
teadusasutused)
- Invaabivahendite keskused




NORGAD KULJED

Toimetulekuraskustega tdiskasvanute
hoolekanne

Eakate hoolekanne

Laste, noorte ja perede hoolekanne

Erivajadustega inimeste hoolekanne

- Kolmanda sektori roll SH-s kesine

- Toetuste siisteem siivendab abivajajate
soltuvust saadavast abist

- SH-asutuste omavaheline infovahetus
nork

- Puudub vdimalus andmebaaside
ristkasutuseks

- Teabelevi

- Puudulikud SH teenusstandardid

- Vihene innovatiivsus teenuste osutamisel
(abi mdju tdhustamiseks)

- Raske tuvastada esitatud andmete digsust

- Toetuste tulemuslikkuse hindamine
ebapiisav

- Plaanid jddvad enamasti paberile, neid ei
viida ellu

- Osutatavad toimetulekuteenused liialt
rahapdhised

- SH- ametnikel suur kliendikoormus

- Vastutuse médratlematus erinevate
tasandite vahel

- Koolitusvdimaluste vahesus

- SH preventiivne t66 ndrk

- Toetust saavad ka need, kes seda
tegelikult ei vaja

Vabatahtlikke tihendusi ja teenuseid

vihe

- Kodudendus ja pdevahooldus ei kata
vajadust

- Institutsionaalne hooldus ei1 kata
vajadust

- Palju eakaid sundiiiirnikke

- Toetatud elamisvéimalus vanuritele
puudub

- Info ei joua kdigi abivajajateni

- Tasulisi teenuseid veel liiga vdhe

- Ebapiisav eluasemevahetuse alane
noustamine eakatele

- Vihene tunnustus linna poolt eakate
tihendustele

- Vanurit hooldava pere vihene
toetamine

- Invatranspordi kasutamise limiit
liiga viike

- Tervist toetavate tasuliste teenuste
(ujumine, véimlemine jms) kasutamist
eakatele linna poolt ei doteerita

- Hoolekandettitajatele on

tihistransport

- Puudub iihtne arenguvisioon,
arengustrateegia

- Erivajadustega noortele vihe véimalusi
arenguks (haridus, kutsedpe, toimetulek)

- Koolikeskkond ei ole sotsiaalsfddri mojutada

- Preventsioon

- Probleemikeskne lihenemine, inimene jiib
tahaplaanile

- Sotsiaaltdotaja ameti madal maine (palk
jms)

- Reaalselt puudub kriisiabi (psiihholoogiliste ja
sotsiaalsete probleemide osas

- Puudulikud teenused (soltuvusprobleemidega
laste ravi ja rehabilitatsioon, krooniliste
psiitihikaprobleemidega lapsed)

- Koostoo meditsiini- ja haridussfddri vahel

- Puudulik kommunikatsioon suunal hoolekanne,
rehabilitatsioon, haridussiisteem

- Liiga palju olulisi asju iiksnes MTU-de &lul
(jétkusuutlikkus?)

- Informatsiooni ebapiisavus, kaootilisus,
suunitlus

- Vihe koolitatud spetsialiste

- Spetsialistidele kuluva ressursi kulutamine
vihem kvalifikats. ndudvatele tegevustele

- Jdrjepidevuse, koordinatsiooni puudulikkus
lapse elu korraldamuisel

Puudulik ettevalmistus eluga
toimetulekuks (ka kutseharidus,
puudulik motiveeritus)

- Puudega inimeste toetusvorgustik
puudub

Teed ja tihistransport
- Mitteosalemine volikogude
komisjonide t66s

Sotsiaalkorterite vahesus
- Nork koostoo organisatsioonidel

omavahel ja linnavalitsusega
- Valdkonna arengukava puudub
Uhiskondlikud hooned




VOIMALUSED

Toimetulekuraskustega taiskasvanute
hoolekanne

Eakate hoolekanne

Laste, noorte ja perede hoolekanne

Erivajadustega inimeste hoolekanne

- Munitsipaalelamute ehitamise kavad

linnas

- Kolmanda sektori eeldatav
aktiviseerumine

- Eesti sotsiaalpoliitikas preventiivse 66
tahtsustumine

- Inimesekesksuse tdhtsustumine teenuste
osutamisel ja arendamisel

- Juurdepids informatsioonile suureneb

- Infotehnoloogia areng, andmebaaside
tootlusvoimaluste kasv

- EL sotsiaalfond

- Tartu eakate keskmisest kdrgem haritus
- Kommunikatsioonivahendite areng

- Hooldusravi kdivitumine Eestis

- Tehniliste abivahendite tdiustumine

- Pealetulev kaader kvalifitseeritum

- Tartu vanuripoliitika vidljatodtamine

- Kolmanda sektori areng

- Uldine elatustaseme tdus

- Heategevuse areng

- Infotehnoloogia areng

= Vabatahtliku 166 (uliopilased) kasv

- Uhiskondlik sektor areneb

- Inimeste teadlikkuse ja tolerantsi
kasv

- Sotsiaalteaduste pidev areng ja
sotsiaalsete probleemide késitlemine
teadlaste poolt — nt sotsiaalteadlaste
poérdumine “kahe Eesti” kiisimuses,
sotsiaalteaduste aastakonverentsid,
sotsiaaltod kongressid, toimuvad
mitmesugused teemakonverentsid jne)

w Kodanikualgatuse kasv

- Eesti ithiskonna iildine areng

- Sponsorlus on arenemas

- Tartlaste iildisest kdrgem haridustase

- Euroopa Liidu poolne kontroll,
tingimuste esitamine ja voimaluste
pakkumine

- Arenevad kontaktid vdimaldavad
kasutada teiste maade kogemusi

- On algatatud andmebaasi loomise
idee

- Koolitus to6hoive kaudu
Info kittesaadavus (PIK,
meedia, IT)

- Tookohtade loomine avalikus
sektoris

- Vaimse potentsiaali
kasutamise voimalus (TU)

= Koordineeriv ndustamiskeskus
(vilja arendada)

- Puuetega inimestega
tegelevate ametnike ja spetsialistide
koolitamine

- Perearstide koolitamine

.

%

¥



OHUD

Toimetulekuraskustega taiskasvanute
hoolekanne

Eakate hoolekanne

Laste, noorte ja perede hoolekanne

- Euroopa Liidu sotsiaalpoliitika
Perspektiivis suurenev sotsiaalabi

vajadus

- Omandireformist tulenev eluaseme
probleem

- Riigi rahanduspoliitika on
sotsiaalhoolekandevaenulik

- Rahvastiku vananemine

- Inimeste sotsiaalse vastutuse
vihenemine, inimeste mugandumine

- Kaadri ettevalmistuse ebapiisavus
riigitellimuse vihenemisega korgkoolides

- Sotsiaalhoolekandesiisteemi jétkuvalt
madal maine

- Pensionireformi tulemuslikkuse
ebakindlus

- Individualismi stivenemine

- Rahvastiku suur migratsioon

- Laste ja vanurite vastandamine

- Elamikkonna vananemine

- Tervishoiureform

Erivajadustega inimeste hoolekanne |

Negatiivsete ndhtude (narkomaania,
alkoholism) siivenemine

Tartu elanikkonna vananemine

Ajude dravool sotsiaalsfédrist

Investeeringute ebapiisavus (euronduded)

Uhiskonna jétkuyv kihistumine

Tootuse suurenemine

Lithindgelik finantspoliitika,
kinnisvaraturu mééray roll muudatuste
tegemisel

Rabhaliste vahendite pundulikkus (millest
tuleneb?)

Uldiste kontseptsioonide puudumine, ei
jouta kokkuleppele

Uhiskonna kiire areng

Kogemuste mehhaaniline iilevétmine
arenenud maadest

Puudub sotsiaalpoliitika, otsused ei ole
jarjepidevad (kas see on olemasolev
situatsioon ehk ndrkus voi viline oht?)

Biirokraatia suurenemine, ametkondade
inertsus ja jaikus

Abivajajate ja abistajate mérgistamine
ning marginaliseerimine

Mittearvestamine puuetega
inimestega

Ruiklik sotsiaalpolutika ei
realiseeru tegelikkuses (personaalsed
rehabilitatsiooniplaanid el rakendu)

Sotsiaalsete pingete kasv

Puudega inimesed jadvad soltuvaks
viilisest abist

Liigne soltumine poliitilistest
otsustest

Puuetega inimeste passiivsus ja
negatiivne suhtumine riigis
toimuvasse
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LISA 4

Lisa 4. Tartu linna sotsiaalhoolekande arengukava koostamise raames libi
viidud uuringud

1. M. Reilson. Tartu linna erivajadusega laste perede toimetulek ja probleemid.

2. L Lang. Tartu linna 16-55-aastaste erivajadustega elanike toimetulek ja probleemid.

3. E.-M. Tut, K. Saks. Tartu seenioruuring 2002.

4. J. Strompl, M. Selg. Ulevaade Tartu linnas lastega, noortega ja reproduktiivses eas perekondadega

tehtavast toost.

Kaikide uuringute aruanded on iileval Tartu linna kodulehekiiljel (www.tartu.ee) Tartu linna
puudutavate uurimistdode registris. Lisaks on vdimalik 1. ja 2. vuringu aruandega tutvuda Tartu
Linnavalitsuse linnaplaneerimise ja maakorralduse osakonna arhiivis ning 3. ja 4. uuringu
aruandega Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakonnas.
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