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TARTU LINNA TAKSOTEENINDUSE EESKIRI 

1. üldnõuded 
Kõigil Tartu linnas taksoteenust osutavatel autojuhtidel peab olema 
teenindusluba ja tariifikaart. Sõidutaksode (edaspidi takso) tee-
ninduslubasid ja tariifikaarte annab välja ja peab nende arvestust 
munitsipaalettevõte "Liikor" taksokeskus. 

2. Taksojuhile esitatavad nõuded: 

2.1. Taksojuht peab olema vähemalt 21-aastane, omama 3-aastast pi
devat autojuhistaazi, tal peab olema kehtiv arstitõend ja 
liikluskindlustuse poliis. 

2.2. Taksojuhi eesti keele oskus peab vastama keeleseaduse C-kate-
gooria nõuetele. 

2.3. Taksojuhina võib töötada isik, kelle nimi on kantud sõiduki 
registreerimistunnistusele või kellel on volikiri sõiduauto 
kasutamise õiguse kohta. 

2.4. Taksojuht peab tundma ja täitma käesolevat eeskirja ning liik
luseeskirja . 

2.5. Taksojuht peab tundma linna plaani ning teadma tähtsamate 
ettevõtete, kultuuri-ja tervishoiuasutuste asukohti. 

2.6. Taksojuht peab olema korrektselt rõivastatud ja käituma vii
sakalt . 

2.7. Taksojuhina ei või töötada isik, kellel ei ole möödunud 5 
aastat karistuse määramisest alkoholi, narkootikumide või 
osühhotoksi1 iste ainete joobes mootorsõiduki juhtimise eest. 

2.8. Teenindusloa väljaandjal on õigus teha täiendavaid kontrol-
limisi teenindusluba taotleva autojuhi kutsesobivuse hindami
seks. Lahkhelid taksokeskuse ja teenindusloa taotleja vahel 
lahendab Tartu Taksonõukogu, mis on Tartu Linnavalitsuse Lin
namajanduse osakonna juures alaliselt tegutsev koordineeriv 
ja nõuandev organ. 

3. Taksodele esitatavad nõuded 

3.1. Takso peab olema vähemalt nelja uksega, tehniliselt korras 
ja puhas ning varustatud taksomeetriga. 

3.2. Takso katusel peab olema valgustatud musta taksoruudustikuga 
oranz või valge plafoon. 

3.3. Taksona ei tohi kasutada parempoolse rooli ega käsitsijuhti
misega sõidukit. 

4. Reisijate teenindamine 

4.1. Sõita soovija võib saada sõidutakso järgmiselt: 
- taksopeatusest, õigusega taksot valida; 
- väljaspool taksopeatust, käega märguandel (taksojuht ei ole 

kohustatud peatuma, kui see on vastuolus liikluseeskirjaga); 



- telefoni teel dispetserpunktist ettetellimisega (taksofoni 
kaudu taksotel1imisi vastu ei võeta). 

4.2. Taksopeatuses seisva või sisselülitatud plafooniga takso juht 
ei tohi keelduda kliendi teenindamisest. Erandina on õigus 
mitte teenindada ilmselt joobnud või määrdunud rõivastes isi
kuid . 

4.3. Taksopeatuses peab taksojuht viibima oma taksos või selle 
läheduses. 

4.4. Peatuskohtades teenindatakse reisijaid järjekorra alusel. 
Väljaspool järjekorda on õigus taksot saada rasedatel, süle
lastega, kõrges vanuses või ilmsete invaliidsustunnustega isi
kutel . 

4.5. Taksojuht peab sõitma lühimat teed mööda. Tuleb arvestada rei
sija soove ning teede ja tänavate sõidetavust. 

4.6. Teenindamise ajal on taksos suitsetamine keelatud. Taksos to
hib avada aknaid, kuulata raadiot või magnetofoni juhi ja rei
sijate vastastikusel kokkuleppel. 

4.7. Kui taksosse on reisijate poolt unustatud esemeid, dokumente 
või raha, peab taksojuht esimesel võimalusel andma need üle 
politseikorrapidajale ja teatama sellest taksokeskuse valve-
dispetserile. 

4.8. Kõrvalistel isikutel pole lubatud ilma reisija nõusolekuta 
taksos viibida. 

4.9. Taksojuhil on keelatud hoida taksos alkohoolseid jooke ja 
muid teenindamiseks mittevajalikke asju. 

4.10. Taksojuhil on õigus registreerida sõit taksokeskuses või 
politseis. 

4.11. Reisija võib siseneda ja väljuda taksost alles pärast selle 
täielikku peatumist ning ainult kõnnitee, teepeenra või sõi
dutee ääre poole jäävast uksest. 

4.12. Reisija ei tohi taksojuht! segada sõiduki juhtimisel. 

5- Tasumine takso kasutamise eest 

5.1. Takso kasutamise eest tasutakse vastavalt taksomeetri näidule. 
Taksojuht ei tohi reisijalt võtta Tartu Linnavalitsuse määru
sega kehtestaud piirhindadest kõrgemat hinda. 

5.2. Reisija soovil on taksojuht kohustatud väljastama takso kasu
tamise kohta kviitungi, kus on märgitud kuupäev, kellaaeg, 
summa, takso riiklik registreerimismärk ja taksojuhi allkiri. 

5.3. Takso kasutamise eest linna piires tasutakse sõidu lõpul. 
Linnast välja sõites võetakse tasu ligikaudse ettemaksuna. 
Lõplik arvestus tehakse sõidu lõppedes taksomeetri järgi kohe 
sõidu lõppemise järel. 

5.4. Taksojuht ei tohi võtta reisijatelt sõidutasu asemel pandiks 
esemeid ega dokumente. Kui reisijal puudub tasumiseks raha, 
tuleb ta toimetada lähimasse politseijaoskonda. 

5.5. Kui takso jääb reisijat ootama viimase nõudmisel, peab reisi
ja enne taksost lahkumist tasuma sõidu eest. Ettemaks ooteaja 
eest tasutakse taksojuhi ja reisija vastastikusel kokkuleppel 
vastavalt kehtivale tariifile. Kui reisija määratud ajaks ei 
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ilmu, loetakse teenindamine lõpetatuks. 
Telefoni teel tellitud takso sõiduarve tasumise eest vastutab 
telefoni valdaja. 

6. Pagasivedu 

Taksojuht ei tohi keelduda pagasiruumis vedamast kuni 50 kg 
pagasit, kui see ei takista pakiruumi luugi sulgemist. Takso 
salongis tohib vedada käsipakke, mis ei määri ega riku takso 
sisemust ning ei sega takso juhtimist ja liikluse jälgimist. 
Taksojuht ei tohi keelduda vedamast salongis lõastatud ja suu
korviga koeri, puuris või kastis olevaid väikesi loomi ja lin
de ning lapsevankrite korve. 
Taksojuht on kohustatud avama pagasiruumi ja aitama reisijat 
pagasi paigutamisel ja väljavõtmisel. 
Taksos on keelatud vedada tule-ja plahvatusohtlikke, kergesti 
süttivaid, radioaktiivseid, sööbivaid, lehkavaid lõhke-ja 
mürkaineid, reisijate rõivaid ja takso sisemust rikkuvaid ja 
määrivaid loomi, esemeid või aineid ja ilma katteta tulirelvi. 

. Kontrolli teostamine 

Käesolevate eeskirjade täitmist taksojuhtide poolt kontrollib 
ME "Liikor" taksokeskus, politsei ja samuti on kontrol1iõigus 
Tartu Linna Maksuametil. 
Reisijate kaebused esitatakse ME "Liikor" taksokeskusele. 
Käesoleva eeskirja rikkumise puhul koostab politsei taksojuhi
le administratiivprotokol1i, peab kinni teenindusloa ja esitab 
materjalid lahendamiseks taksokeskusele. Taksojuhi süü korral 
tehakse märkus tema isiklikule kaardile. Korduva eeskirjade 
rikkumise korral arutatakse taksojuhi kutsesobivust Tartu Tak-
sonõukogus ning vajaduse korral teeb taksonõukogu taksokesku
sele ettepaneku taksojuhilt teenindusloa äravõtmiseks. 


