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Lugupeetud Pakkuja!  
 
Tartu linn kutsub Teid esitama pakkumust riigihankele „Invatakso teenuse ost liikumis- ja nägemispuudega 
tartlastele 2014-2015“ vastavalt hanketeates, hankedokumentides ja selle lisades (edaspidi HD) sisalduvatele 
tingimustele.  
 
1. Üldsätted 
1.1. Riigihanke nimetus: “Invatakso teenuse ost liikumis- ja nägemispuudega tartlastele 2014-2015". 
1.2. Hanke läbiviijaks on Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakond. Hanke eest vastutav isik on sotsiaalabi 
osakonna eakate ja puuetega isikute hoolekandeteenistuse  juhataja-hoolekande peaspetsialist Indrek Rohtla, 
tel 736 1305, 523 6895; e-post: Indrek.Rohtla@raad.tartu.ee  
1.3. Hankemenetluse liik: lihthange võimalusega pidada läbirääkimisi. 
1.4. Alternatiivsed ega osalised pakkumused ei ole lubatud. 
1.5. Pakkumuse tagatist ei nõuta. 
 
2. Riigihanke objekt ja kirjeldus 
2.1. Invatakso teenus on Tartu linnas elavatele puuetega isikutele taksoteenuse ja vajadusel taksojuhi poolse 
abistamise teenuse osutamine vastavalt Tartu Linnavolikogu 29.06.2006. a määrusele nr 31 "Puuetega 
isikutele invatakso teenuse osutamise kord" ning vastavalt hankedokumendi lisa 1 kirjeldusele. 
 
3. Hankemenetlusest kõrvaldamise alused  
3.1. Hankija ei sõlmi pakkujaga hankelepingut ja kõrvaldab pakkuja hankemenetlusest, kui pakkuja suhtes 
esineb riigihangete seaduse § 38 lõikes 1 ja 2 nimetatud asjaolusid. 
3.2. Hankija kontrollib ise (tõendit ei pea esitama) riikliku ja sotsiaalkindlustusmaksete maksuvõla 
puudumist ja andmeid maksuvõla tasumise ajatamise kohta Maksu- ja Tolliameti andmekogust vastavalt 
riigihangete seadusele, sh hankelepingu pakkujale allkirjastamiseks saatmise päeval.  
 
4. Kõrvaldamise aluste puudumise tõendamiseks esitatavad dokumendid 
4.1. Pakkuja peab hankemenetlusest kõrvaldamise asjaolude puudumise tõendamise kohta esitama järgmised 
dokumendid: 
4.1.1 hankedokumendi (edaspidi HD) vormi 1 kohase kinnituse, et pakkujal puuduvad riigihangete seaduse 
§ 38 lõigetes 1 ja 2 nimetatud asjaolud; 
4.1.2 pakkuja asukohajärgse kohalike maksude maksuhalduri (kohaliku omavalitsuse) ja/või kui pakkuja on 
registreeritud välisriigis, pakkuja asukohariigi vastava pädevusega ametiasutuse tõendi riigihangete seaduse 
§ 38 lõige 1 punktis 4 nimetatud asjaolu puudumise kohta. Tartu linnas asuva pakkuja kohalike maksude 
puudumist kontrollib hankija vastavalt riigihangete seadusele linna andmebaasist ise. 
 
5. Pakkujale esitatavad kvalifitseerimise tingimused ning pakkuja kvalifikatsiooni tõendamiseks 
nõutavad dokumendid 
5.1. Kvalifitseerimiseks esitatavad nõuded: 
5.1.1 pakkuja peab olema õigusaktide kohaselt registreeritud asukohamaa vastavas registris. Hankija 
kontrollib Eestis asuva äriühingust pakkuja registreeritust äriregistris (tõendit ei pea esitama). Kui 
välisleping ei sätesta teisiti, tuleb välisriigis registreeritud pakkujal esitada registreerituse kohta asukohariigi 
pädeva registri kinnitatud tõend, mis ei tohi olla hanketeate riigihangete registris avaldamise kuupäevast 
varasem (RHS § 41 lg 3); 
5.1.2 pakkuja peab olema viimase 3 aasta jooksul (2010-2012) täitnud hankedokumendi lisas 1 märgitud 
teenuse osutamiseks vähemalt ühe (1) analoogse lepingu nõuetekohaselt; 
5.1.3 pakkuja käsutuses on hankelepingu täitmise tagamiseks vajalikud rahalised vahendid või tal on 
võimalus neid hankelepingu täitmiseks saada, esitada kolme viimase aasta netokäive; 
5.1.4. pakkuja käsutuses on  hankeperioodil  vähemalt 13 sõidukit taksoteenuse osutamiseks: 
 10 tehniliselt korras sõiduautot (kategooria M), millega saab osutada reisijate veoteenust (taksoteenust),  
3 tehniliselt korras eriotstarbelised sõidukit – väikebussi (kategooria M1 või M2) , millesse on kaldtee või 
tõstuki abil võimalik siseneda ratastoolis (ratastoolis kliendi teenindamiseks). 
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Eriotstarbelised sõidukid on varustatud ratastoolide kinnitamiseks vajalike lukustussüsteemide ja 
turvavöödega.  
Eriotstarbelistest sõidukitest kaks on pidevalt valmis vedama ratastoolis klienti Tartu linnas kell 7.00 - 
21.00. Peale kella 21.00 toimuvaid vedusid eriotstarbelise sõidukiga saab ette tellida kuni kella 18.00.  
Üks eriotstarbeline sõiduk on  valmis vedama korraga vähemalt kahte ratastoolis liikuvat klienti.   
5.1.5. pakkujal peab olema kehtiv taksoveo luba taksoteenuse osutamiseks, pakkuja taksodel sõidukikaardid 
ja pakkuja taksode juhtidel teenindajakaardid vastavalt Tartu Linnavalitsuse 12. detsembri 2006. a määrusele 
nr 31 "Tartu linna taksoveo nõuded" toodud nõuetele ning et hankelepingu sõlmimisel ja hankeperioodil on 
sõidukite juhtidega sõlmitud töö- või muud lepingud invatakso teenuse osutamiseks. 
5.1.6. pakkujal peab olema hankelepingu täitmiseks töötaja (operatiivkorraldaja), kes võtab ööpäevaringselt  
telefoni teel ja tööpäevadel kl 8-18 e-posti teel tellimusi vastu ning edastab need.  
 
5.2. Kvalifikatsiooni tõendamiseks esitab pakkuja järgmised dokumendid: 
5.2.1 kui pakkuja on registreeritud Eestis või on tegemist Eesti avalik-õigusliku juriidilise isikuga, siis 
kontrollib hankija isiku staatust ise (tõendit esitama ei pea); kui pakkuja on registreeritud muu riigi vastavas 
registris, siis esitab pakkuja registreeritust tõendavad dokumendid; 
5.2.2 punktis 5.1.2 nimetatud täidetud lepingute loetelu, andmed ja kinnitused vormil 2; 
5.2.3 kinnituse selle kohta, et pakkuja käsutuses on hankelepingu täitmise tagamiseks vajalikud rahalised 
vahendid või tal on võimalus neid saada vormil 3, lisatud kolme viimase aasta netokäive. 
5.2.4 kinnitused vormil 7 et: 
5.2.4.1. pakkuja käsutuses on  hankeperioodiks  vähemalt 13 sõidukit taksoteenuse osutamiseks: 
 10 tehniliselt korras sõiduautot (kategooria M), millega saab osutada reisijate veoteenust (taksoteenust ).  
3 tehniliselt korras eriotstarbelised sõidukit – väikebussi (kategooria M1 või M2) , millesse on kaldtee või 
tõstuki abil võimalik siseneda ratastoolis (ratastoolis kliendi teenindamiseks). 
5.2.4.2. eriotstarbelised sõidukid on varustatud ratastoolide kinnitamiseks vajalike lukustussüsteemide ja 
turvavöödega.  
5.2.4.3. eriotstarbelistest sõidukitest kaks on pidevalt valmis vedama ratastoolis klienti Tartu linnas kell 7.00 
- 21.00. Peale kella 21.00 toimuvaid vedusid eriotstarbelise sõidukiga saab ette tellida kuni kella 18.00.  
5.2.4.4. üks eriotstarbeline sõiduk on  valmis vedama korraga vähemalt kahte ratastoolis liikuvat klienti.   
5.2.5. esitab hankelepingu täitmises osalevate sõidukikaartide registreerimisnumbrid ning kinnitab 
teenindajakaartidega sõitvate taksojuhtide olemasolu ning kinnitab, et hankelepingu sõlmimisel ja 
hankeperioodil on sõidukite juhtidega sõlmitud töö- või muud lepingud invatakso teenuse osutamiseks 
vormil 7. 
5.2.6. kinnitab vormil 7, et pakkujal on töötaja või tal on võimalus saada töötaja (operatiivkorraldaja), kes 
võtab ööpäevaringselt  telefoni teel  tellimusi vastu ja tööpäevadel kl 8-18 e-posti teel tellimusi vastu ning 
edastab need.  
 
6. Täiendavad dokumendid, tingimused ja informatsioon: 
6.1. Pakkuja esitab vormil 4 järgmised kinnitused: 
6.1.1. pakkuja on nõus sõlmima hankelepingu hankedokumendi lisaks 2 olevas lisas sätestatud tingimustel; 
6.1.2. pakkuja on nõus kõigi hanketeates ja hankedokumentides esitatud tingimuste ülevõtmisega; 
6.1.3. pakkujal on olemas kõik hankelepingu täitmiseks vajalikud intellektuaalse omandi õigused. 
6.2. Pakkuja esitab vormi 5 kohase volikirja pakkuja esindamiseks juhul, kui pakkumusele pakkuja 
esindajana alla kirjutanud isik või isikud ei ole seaduse järgi pakkuja esindajad. 
6.3. Ühispakkujad esitavad vormi 6 kohase hankemenetlusega ning hankelepingu sõlmimise ja täitmisega 
seotud toimingute tegemiseks nimetatud volitatud esindaja kohta volikirja;  
6.5. Pakkuja ei või esitada ühist pakkumust, kui ta esitab pakkumuse üksi või kui ta esitab ühise pakkumuse 
koos teiste ühispakkujatega. 
6.6. Selgitusi ning teavet hanketeate ja hankedokumendi kohta võib hankijalt küsida riigihangete e-
keskkonnas. Hankija poolt antud selgitused on hankedokumendi lahutamatud osad. 
 
 



 

 

7. Pakkumuse maksumus 
7.1. Pakkuja esitab riigihangete e-keskkonnas asuva maksumuse vormi kohase hinnapakkumise kogu 
hankeperioodi (2014-2015) kohta ja vormi 8 kohase hinnapakkumise eurodes. Hankija arvestab vormidel 
olevate andmete lahknevuse korral pakkuja suhtes otsuste tegemisel vormi 8.  
7.2. Pakkuja kinnitab vormil 8, et riigihangete e-keskkonnas asuva pakkumuse maksumuse vormil tehtud 
hinnapakkumine on esitatud arvestades võimalikku hindade tõusu, tööjõukulude kasvu, kütusehindade 
muutumist jms lepingu täitmise käigus muutuda võivaid asjaolusid. Hind ei ole pakkumuse esitamise ega 
hankelepingu kehtivuse ajal tingimuslik ega sõltu inflatsioonist, valuutakursi muutustest jms asjaoludest. 
Hind sisaldab kõiki pakkumuse ettevalmistamise ja esitamisega ning hankelepingu täitmisega seotud 
kulutusi.  
7.3. Pakkumus peab olema jõus 90 kalendripäeva pakkumuse esitamise päevast alates, mille kohta pakkuja 
esitab kinnituse vormil 8. 
7.4. Ühispakkujad kinnitavad vormil 8, et vastutavad hankelepingu täitmise eest solidaarselt. 
 
8. Pakkumuse vormistamine 
8.1. Pakkumus peab olema vormistatud trükitult, eesti keeles pdf või mõnes muus muutmist 
mittevõimaldavas formaadis ning originaaleksemplaris, v.a. dokumendid, mille esitamine 
originaaleksemplaris ei ole võimalik.  
8.2. Pakkumus peab koosnema kõikidest hankija poolt hankedokumendi punktides 4.1., 5.2., 6.1.-6.4., 7.1. ja 
7.2. nimetatud dokumentidest, andmetest ja allkirjadest vastavalt riigihangete e-keskkonna struktuurile, v.a. 
neist, mille esitamist hankija ei nõua. Dokumendid, mille kohta on hankedokumendis ja/või hanketeates 
esitatud vormid, tuleb vormistada nimetatud vormide kohaselt. 
8.3. Pakkumus peab vastama hanketeates ja hankedokumendis sätestatud tingimustele ning olema nõutud 
mahus ega või olla mistahes viisil eksitav. 
8.4. Pakkumus koos selle lisadega, sh maksumuse vorm ning hankedokumendis ja hanketeates nõutavate 
dokumentidega peab olema digitaalselt allkirjastatud pakkuja seadusjärgse või volitatud esindaja poolt. 
8.5. Pakkuja võtab enda kanda pakkumuse õigeaegse esitamise kogu riski, kaasa arvatud vääramatu jõu 
(force majeure) toime võimaluse. 
 
9. Pakkumuse esitamine 
9.1. Pakkumus tuleb esitada elektrooniliselt riigihangete e-keskkonnas aadressil: 
https://riigihanked.riik.ee/register hiljemalt 12.11.2013 kell 10:00. 
9.2. Pakkuja võtab enda kanda pakkumuse hankijale õigeaegselt esitamise kogu riski, kaasa arvatud 
vääramatu jõu (force majeure) toime võimaluse. 
9.3. Hankija ei vastuta võimalike viivituste, tõrgete või katkestuste eest, mida põhjustavad riigihangete e-
keskkonnas hankija kontrolli alt väljas olevad asjaolud nagu force majeure, elektrikatkestused, häired 
pakkuja või hankija telefoni või interneti ühenduses või muudes elektrooniliste seadmete ja vahendite, 
sealhulgas tarkvara töös. Hankija ei vastuta riigihangete e-keskkonna kasutamisest või mittekasutamisest 
tekkinud kahjude või saamatajäänud tulu eest. 
 
10. Pakkumuste avamine 
10.1. Pakkumused avatakse elektrooniliselt riigihangete e-keskkonnas 12.11.2013 kell 10:05. 
10.2. Pakkujatel on võimalus osaleda pakkumuste avamisel riigihangete e-keskkonna vahendusel. 
 
11. Pakkumuste tagasilükkamine 
11.1. Hankijal on õigus lükata pakkumus tagasi igal ajal enne hankelepingu sõlmimist: 
11.1.1 kui pakkumus ei vasta hankedokumendis ja/või hanketeates esitatud tingimustele ning juhul kui 
pakkuja on esitanud lisatingimusi; 
11.1.2 riigihangete seaduse § 48 lg 3 toodud alusel. 
11.2. Hankijal on õigus enne hankelepingu sõlmimist tagasi lükata kõik pakkumused: 
11.2.1 kui kõigi vastavaks tunnistatud pakkumuste maksumused ületavad hankelepingu eeldatavat 
maksumust, riigihanke piirmäära või Tartu linna eelarves vastavateks kuludeks planeeritud rahalisi 
vahendeid; 
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11.2.2 kui riigihanke hankemenetluse toimumise ajal on hankijale saanud teatavaks uued asjaolud, mis 
välistavad või muudavad hankijale ebaotstarbekaks hankemenetluse lõpuleviimise hankedokumendis 
esitatud tingimustel. 
 
12. Läbirääkimised 
Hankijal on õigus pidada pakkujaga läbirääkimisi pärast pakkumuse esitamise tähtaja möödumist. Ettepanek 
asuda pidama läbirääkimisi tehakse võrdsetel alustel kõigile kvalifitseerimistingimustele vastanud 
pakkujatele. Läbirääkimisi võib pidada nii riigihanke objekti ja pakkumuse sisu kui pakkumuse hinna osas. 
Pärast läbirääkimiste lõppu võimaldatakse pakkujal teha vastavalt läbirääkimistel kokkulepitule uus 
pakkumus. 
 
13. Pakkumuste hindamine ja hankeleping 
13.1. Vastavaks tunnistatud pakkumuste hindamise kriteeriumiks on hankeperioodil (2014 ja 2015) pakutav 
hind järgmiste hinnakomponentide lõikes: 
13.1.1. Teenuskilomeetri hind max kuni  50 punkti; 
13.1.2. Sõidu alustamise tasu  max kuni 20 punkti; 
13.1.3. Tasu ühe seisutunni eest max kuni 10 punkti; 
13.1.4. Ratastoolis kliendi saatmine ja abistamine max kuni 10 punkti; 
13.1.5 Sõiduki kiirus üleminekul ajatariifilt kilomeetritariifile max kuni 10 punkti. 
Hinnad tuleb esitada tabeli, aastate kaupa. 
 
 
Pakkumishind: kõige odavam pakkumine saab viies kategoorias maksimaalsed punktid nii nagu on toodud  p 
13.1.1.-13.1.5. vastavalt valemile Hp = N*Hmin / Hx 
milles N- hinnakomponendi maksimaalne summa (vastavalt p 13.1.1.-13.1.5.) 
Hp – pakkumise esitaja hinnapunkt täisnumbrites; 
Hmin – kõige väikseim hinnapakkumine eurodes; 
Hx – pakkumise esitaja hinnapakkumine eurodes. 
 
Maksimaalsed 100 punkti on võimalik saada kõigi hinnakomponentide maksimumpunktide summana. 
 
2014. ja 2015.a kohta pakutavate erinevate hindade korral arvutatakse punktisumma vastavalt valemile 
HpK= (Hp2014+Hp2015) / 2, 
milles 
HpK= pakkumise esitaja hinnapunkt täisnumbrites 2014. ja 2015.a hinnapakkumuste koondina; 
Hp2014 - 2014. a hinnakomponentide punktisumma arvutuse tulemusel saadud punktisumma; 
Hp2015 - 2015.a hinnakomponentide punktisumma arvutuse tulemusel saadud punktisumma jagatud 
kahega.  
 
 
Edukaks tunnistatakse vastavaks tunnistatud pakkumuste hulgast kõrgeima  punktisumma saavutanud 
pakkumus. 
  
13.2. Eduka pakkumuse esitanud pakkujaga sõlmitakse hankeleping, mille olulisemad tingimused on 
esitatud hankedokumendi lisas 2. 



 

 

Vorm 1 
 

KINNITUS HANKEMENETLUSEST KÕRVALDAMISE ALUSEKS OLEVATE ASJAOLUDE 
PUUDUMISE KOHTA 

 
Riigihanke nimetus: “ Invatakso teenuse ost liikumis- ja nägemispuudega tartlastele 2014-2015” 
 
 
 
Pakkuja kinnitab, et tema osas puuduvad riigihangete seaduse § 38 lõigetes 1 ja 2 nimetatud asjaolud. 
 
 
 
 
 
 
Allkiri ja kuupäev lisatakse pakkumuse digitaalsel allkirjastamisel 
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Vorm 2 
 

PERIOODIL 2010-2012 TÄIDETUD  
LEPINGUTE LOETELU  

 
Riigihanke nimetus: “ Invatakso teenuse ost liikumis- ja nägemispuudega tartlastele 2014-2015” 
 
 
Lepingu 
sõlmimise 
kuupäevad 

Teine lepingu pool, tema 
esindaja ja 
kontaktandmed 

Lepingu objekt Lepingu 
maksumus 
Ilma 
käibemaksuta   

Lepingu 
maksumus 
Koos 
käibemaksuga  

     

     

     

/Ridu võib juurde lisada või tühjaks jätta/ 
 
 
Pakkuja kinnitab, et kõik käesoleval vormil nimetatud andmed on ja tabelis toodud lepingud on 
nõuetekohaselt täidetud. 
 
 
 
 
Allkiri ja kuupäev lisatakse pakkumuse digitaalsel allkirjastamisel 
 
 



 

 

Vorm 3 
 

PAKKUJA KINNITUS 
 
 
Riigihanke nimetus: “ Invatakso teenuse ost liikumis- ja nägemispuudega tartlastele 2014-2015” 
 
 
 
 
Pakkuja kinnitab, et tema käsutuses on hankelepingu täitmise tagamiseks vajalikud rahalised vahendid või 
tal on võimalus neid selleks saada. 
 
 
 
 
 
 
Allkiri ja kuupäev lisatakse pakkumuse digitaalsel allkirjastamisel 
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Vorm 4 
 

PAKKUJA KINNITUSED 
 
 
Riigihanke nimetus: “ Invatakso teenuse ost liikumis- ja nägemispuudega tartlastele 2014-2015” 
 
 
 
1. Pakkuja kinnitab, et pakkujal on olemas kõik hankelepingu täitmiseks vajalikud intellektuaalse omandi 
õigused. 
 
2. Pakkuja kinnitab, et pakkuja on nõus kõigi hanketeates ja hankedokumentides esitatud tingimuste 
ülevõtmisega ja esitab pakkumuse üksnes kõigi nende asjaolude kohta, mille kohta hankija soovib 
võistlevaid pakkumusi. 
 
3. Pakkuja kinnitab, et on nõus sõlmima hankelepingu hankedokumendi lisaks 2 olevas lisas sätestatud 
tingimustel. 
 
 
Allkiri ja kuupäev lisatakse pakkumuse digitaalsel allkirjastamisel 
 
 



 

 

Vorm 5 
 

VOLIKIRI PAKKUJA ESINDAMISEKS 
 
Riigihanke nimetus: “  Invatakso teenuse ost liikumis- ja nägemispuudega tartlastele 2014-2015” 
 
 
 
............................................................................................ (Pakkuja nimi), registrikood 
............................................................., 
aadress ............................................................................................, 
..................................................................... (volitaja nimi ja 
ametikoht) isikus volitab ........................................................................................................... …………. 
(volitatava nimi, 
isikukood) olema riigihanke: “ Invatakso teenuse ost liikumis- ja nägemispuudega tartlastele 2014-
2015”, viitenumber ……………. toimingutel ja küsimustes Pakkuja ametlik esindaja ning allkirjastama 
riigihanke pakkumust. 
 
Volitatava allkirja näidis: ............................................................. 
 
Volikiri on ilma edasivolitamise õiguseta. 
 
Volikiri kehtib kuni: ............................................................. 
 
Kuupäev: ............................................................. 
 
............................................................. (volitaja allkiri) 
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Vorm 6 
 

VOLIKIRI ÜHISPAKKUJATE ESINDAMISEKS 
 
Riigihanke nimetus: “  Invatakso teenuse ost liikumis- ja nägemispuudega tartlastele 2014-2015” 
 
 
 
............................................................................................ (Pakkuja nimi), registrikood 
............................................................., 
aadress ............................................................................................, 
..................................................................... (volitaja nimi ja 
ametikoht) isikus ja 
............................................................................................ (Pakkuja nimi), registrikood 
............................................................., 
aadress ............................................................................................, 
..................................................................... (volitaja nimi ja 
ametikoht) isikus 
volitavad ........................................................................................................... ………….(volitatava nimi, 
isikukood) olema riigihanke “ Invatakso teenuse ost liikumis- ja nägemispuudega tartlastele 2014-2015”, 
viitenumber ……………. toimingutel ja küsimustes ühispakkujate ametlik esindaja ning allkirjastama 
riigihanke pakkumust ja hankelepingut. 
 
 
Volitatava allkirja näidis: ............................................................. 
 
Volikiri on ilma edasivolitamise õiguseta. 
 
Volikiri kehtib kuni: ............................................................. 
 
Kuupäev: ............................................................. 
 
............................................................. (volitaja allkiri) 
 
............................................................. (volitaja allkiri)  
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PAKKUJA KINNITUSED 
 
 
Riigihanke nimetus: “ Invatakso teenuse ost liikumis- ja nägemispuudega tartlastele 2014-2015” 
 
1.Pakkuja kinnitab, et tema käsutuses on  hankelepingu sõlmimisel ja hankeperioodil vähemalt  13 tehniliselt 
korras sõidukit: 
10 tehniliselt korras sõiduautot (kategooria M), millega saab osutada reisijate veoteenust (taksoteenust),  
3 tehniliselt korras eriotstarbelised sõidukit – väikebussi (kategooria M1 või M2), millesse on kaldtee või 
tõstuki abil võimalik siseneda ratastoolis (ratastoolis kliendi teenindamiseks). 
 
2. Pakkuja kinnitab, et kõikidele hankelepingu täitmiseks kasutatavatele sõidukitele (kokku 13) on 
väljastatud järgmised sõidukikaardid Tartu Linnavalitsuse 12. detsembri 2006. a määrusele nr 31 "Tartu 
linna taksoveo nõuded“  alusel (sõidukikaartide nr loend): 1)……………2) 
jne………………………………………………………………………..…………………………………….. 
 
3. Pakkuja kinnitab et hankelepingu sõlmimisel ja hankeperioodil on kõikidel pakkuja käsutuses olevatel 
sõidukite juhtidel kehtiv teenindajakaart, mis on väljastatud  Tartu Linnavalitsuse 12. detsembri 2006. a 
määrusele nr 31 "Tartu linna taksoveo nõuded“ alusel ning et hankelepingu sõlmimisel ja hankeperioodil on 
sõidukite juhtidega sõlmitud töö- või muud lepingud invataksoteenuse osutamiseks. 
 
4. Pakkuja kinnitab, et eriotstarbelised sõidukid on varustatud ratastoolide kinnitamiseks vajalike 
lukustussüsteemide ja turvavöödega.  
 
5. Pakkuja kinnitab, et eriotstarbelistest sõidukitest kaks on pidevalt valmis vedama ratastoolis klienti Tartu 
linnas kell 7.00 - 21.00 ning peale kella 21.00 toimuvaid vedusid eriotstarbelise sõidukiga saab ette tellida 
kuni kella 18.00.  
 
6. Pakkuja kinnitab, et üks eriotstarbeline sõiduk on  valmis vedama korraga vähemalt kahte ratastoolis 
liikuvat klienti.   
 
7. Pakkuja kinnitab, et pakkujal on olemas või on võimalik saada hankelepingu täitmiseks töötaja 
(operatiivkorraldaja), kes võtab ööpäevaringselt telefoni teel tellimusi vastu ning tööpäevadel kl 8-18 e-posti 
teel ja edastab need.   
 
 
 
Allkiri ja kuupäev lisatakse pakkumuse digitaalsel allkirjastamisel 
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Vorm 8 
 

PAKKUMUSE MAKSUMUS 
 

Hinnakomponent Hind aastal 2014 Hind aastal 2015 
Hind käibemaksuta* Hind käibemaksuta* 

Teenuskilomeetri hind     

Sõidu alustamise tasu   

Tasu ühe seisutunni eest   

Ratastoolis kliendi saatmine ja 
abistamine tunnitasu 

  

Kiirusenäit, mille juures 
minnakse kilomeetritariifilt 

üle ajatariifile   

  

Pakkumuse hind kokku 
käibemaksuta 

  

 
*Käibemaksuga ei maksustata puudega inimese vedu selleks kohandatud sõidukiga, mis vastab 
liiklusseaduse alusel kehtestatud nõuetele. Käibemaksuseadus § 16 lg 7. 

 
 
Pakkuja kinnitab, et käesoleva maksumuse vormi täitmisel tehtud hinnapakkumine on esitatud arvestades 
võimalikku hindade tõusu, tööjõukulude kasvu jms lepingu täitmise käigus muutuda võivaid asjaolusid. 
Hind ei ole pakkumuse esitamise ega hankelepingu kehtivuse ajal tingimuslik ega sõltu inflatsioonist, 
valuutakursi muutustest jms asjaoludest. Hind sisaldab kõiki pakkumuse ettevalmistamise ja esitamisega 
ning hankelepingu täitmisega seotud kulutusi.  
Pakkuja kinnitab, et käesolev hinnapakkumine on pakkujale siduv 90 päeva pakkumuse esitamise 
tähtpäevast arvates. 
 
 
 
 
Ühispakkumise korral lisatakse järgnev kinnitus: 
 
Oleme esitanud ühispakkumuse ning kinnitame, et vastutame ühispakkujatena hankelepingu täitmise eest 
solidaarselt. 
 
Allkirjad ja kuupäev lisatakse pakkumuse digitaalsel allkirjastamisel.  



 

 

 
LISA 1 

 
Teenuse kirjeldus 

 
1. Teenuse osutamise ja määramise kord 

Invatakso teenuse kord on kehtestatud Tartu Linnavolikogu 29.06.2006. a määrusega nr 31 
„Puuetega isikutele invatakso teenuse osutamise kord“. 

 
1.1. Invatakso teenuse osutamise eesmärgiks on puudest tingitud lisavajaduse kompenseerimine isikutele, 

kellel on raskused liikumisel, mida on võimalik vähendada kohandatud transpordi kasutamisega. 
 

1.2. Invatakso teenust on õigus taotleda sügava liikumispuudega, progresseeruva liikumisvõime kaotusega 
raske puudega isikutel ja sügava nägemispuudega isikutel, kelle elukohana Eesti rahvastikuregistris 
on registreeritud Tartu linn. 
 

1.3. Invatakso teenus on puudega isikute transport taksoga või eriotstarbelise kohandatud bussiga, millega 
kaasneb sõidukijuhi poolt kliendi abistamine sõidukisse sisenemisel ja väljumisel. 
 

1.4. Puudega isik on invatakso teenuse korra mõttes isik, kellele on määratud raske või sügav liikumis- või 
sügav nägemispuue ning oma puudest tingituna ei saa ta kasutada tavatransporti. 
 

1.5. Tartu Linnavalitsuse sotsiaalhoolekande komisjon (edaspidi komisjon) määrab vajadusel taotlejale 
lisaks täiendava piirmäära maksimaalselt ühekordse piirmäära ulatuses, lähtudes isiku taotlusest ning 
sõitude vajalikkuse põhjendatusest. 
 

1.6. Komisjon määrab vajadusel töötavale liikumispuudega isikule täiendava piirmäära tema tööl käimise 
kulude kompenseerimiseks, maksimaalselt kahekordse piirmäära ulatuses ühes kuus. 
 

1.7. Isiku enda osalus teenuse eest tasumisel on vähemalt üks kolmandik teenuse maksumusest. 
 

1.8. Väljapoole Tartu linna sõidud saavad toimuda piirmäära raames. Kui sõit ületab limiidi maksumuse, 
tasuvad kliendid sõidu maksumusest kolmandiku ja ülejäänu rahastatakse sotsiaaltoetusena, sest   
kord seda invataksoteenusena ei käsitle. 
 

1.9. Dialüüsis käivatele klientidele määratakse täiendav limiit ja kui sellest ei jätku võib komisjon  isikule 
toetust määrata, et ta takso eest ise maksta saaks. 
 

1.10. Teenuse piirmäär ja isiku enda osaluse suurus on määratud  Tartu Linnavalitsuse poolt 28.05. 2013. a 
määrusega  nr 11 „Puuetega isikutele invatakso teenuse piirmäära ja isiku enda osaluse suuruse 
kehtestamine“. Invatakso teenuse kvartali piirmääraks  on  oktoobris 2013  32 eurot ja isiku enda 
osaluse suuruseks 1/3 teenuse maksumusest. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

15 
 

Teenuse tehniline kirjeldus 
2.1.Pakkuja käsutuses on  hankeperioodil  vähemalt  13 tehniliselt korras taksot. Taksodest kolm on 
eriotstarbelised sõidukid, millesse on kaldtee või tõstuki abil võimalik siseneda ratastoolis (ratastoolis 
kliendi teenindamiseks). Pakkuja tõendab teenuse pakkumuseks vajaliku taksopargi olemasolu taksoveoloa, 
sõidukaartide ja teenindajakaartide olemasoluga..  
2.2. Taksojuht peab kontrollima tellija sõiduõigust isikut tõendavalt dokumendilt, milleks on isikutunnistus,  
Eesti kodaniku pass või välismaalase pass. 
2.3. Taksod peavad olema varustatud taksomeetriga, mis arvestavad eraldi seisu-, sõidu- ja sõidu alustamise 
tasu.  
2.4. Taksojuht on kohustatud andma taksoteenuse kasutajale igakordselt taksomeetri printeril trükitud 
kviitungi, millele on märgitud vedaja nimi ja registrikood, sõiduki registreerimismärk, kliendi tuvastamiseks 
kasutatud isikut tõendava dokumendi nr, teenuse osutamise kuupäev ning alguse ja lõpu kellaaeg, tariifid, 
osutatud teenuse maht ja maksumus kõigi kasutatud tariifide lõikes ning üldmaksumus.  
2.5. Eriotstarbelised sõidukid on varustatud ratastoolide kinnitamiseks vajalike lukustussüsteemide ja 
turvavöödega.  
2.6. Ratastoolis kliente sõidutatakse alati sõidukis fikseeritult ja turvavööga kinnitatult. 
2.7. Eriotstarbelistest sõidukitest kaks on pidevalt valmis vedama ratastoolis klienti Tartu linnas kell 7.00 - 
21.00. Peale kella 21.00 toimuvaid vedusid eriotstarbelise sõidukiga saab ette tellida kuni kella 18.00. 
2.8. Ühel eriotstarbelisel sõidukil on lubatud teha riigisiseseid sõite väljaspool Tartut.   
2.9. Üks eriotstarbeline sõiduk peab olema valmis vedama korraga vähemalt kahte ratastoolis liikuvat 
klienti.   
2.10. Eelpoolnimetatud sõiduvahendid peavad tagama invatakso teenuse osutamise 1. jaanuarist 2014 kuni 
31. detsembrini 2015. a. 
2.11. Pakkujal on või on võimalik hankelepingu täitmiseks saada töötaja (operatiivkorraldaja), kes võtab 
ööpäevaringselt  telefoni teel  tellimusi vastu. Operatiivkorraldaja kontrollib tellimuse esitaja õigust teenuse 
kasutamiseks ja tellija kasutamata teenuse piirmäära suurust. Piirmäära suurus teatatakse invatakso teenuse 
osutajale eelnevalt. Piirmäära ületamise korral peab teenuse kasutaja tasuma piirmäära ületava teenuse eest 
täismaksumuses.   
2.12. Teenuse osutamine on ööpäevaringne. Telefoni teel edastatud tellimused rahuldatakse esimesel 
võimalusel, kuid mitte hiljem kui 1 tunni jooksul. E-posti teel edastatud tellimused täidetakse hiljemalt 
kolme tunni jooksul peale tellimuse esitamist.  Teenuse kasutajal on õigus teenust tellida  Tartu 
Linnavalitsuse poolt määratud piirmäära ulatuses Tartu linna territooriumil. Täiendavad tellimussõidud 
väljapoole Tartut kooskõlastatakse  eelnevalt sotsiaalabi osakonna pädeva ametnikuga. 
2.13. Taksojuhid peavad omama nõutavaid teeninduslube, valdama eesti keelt. 
2.14. Ratastoolis kliente teenindavad eriotstarbeliste sõidukite juhid peavad abistama kliente väljakutse 
kohast treppidel tõusmisel ja laskumisel ning taksosse sisenemisel ja väljumisel, reisirongi sisenemisel ja 
väljumisel, madalapõhjalisse maakonna- või eestisisesesse liinibussi sisenemisel. 
2.15. Pakkujal peavad olema kõik teenuse osutamiseks vajalikud load ja tunnistused. 
2.16. Teenuse maksumus peab olema sama nii tavataksol kui eriotstarbelisel sõidukil.  
2.17. Pakkuja teenuse maksumus hankeperioodil  hinnakirja komponentide või kogumaksumuse osas ei tohi 
olla kõrgem Tartu linnas taksoteenust pakkuvate juriidiliste isikute teenuse hinna aritmeetilisest keskmisest. 
2.18. Invatakso teenuse kasutajate hulk 2012.a statistika põhjal: 
Teenust kasutas 2012. aasta jooksul keskmiselt 850 isikut kuus. Kokku toetati ühe isiku sõite aasta jooksul 
keskmisel 98 euroga. Kokku oli invatakso teenuse kasutajate nimekirjas keskmiselt 1503 isikut. Jaanuaris 
1468 isikut ja detsembris 1488 isikut. Kokku tehti 2012. aastal 20 490 sõitu ning läbiti 78 853 kilomeetrit. 
Kuus oli keskmiselt 1707 sõitu, läbiti 6571 kilomeetrit.  
2013. aastal on kuu keskmine sõitude arv tõusnud 1740-ni ning keskmine kilometraaž on 7143-ni. 2014.-
2015. a prognoositav teenuse maht kasvab 2012. a statistikaga võrreldes kilometraaži osas keskmiselt 7200 
kilomeetrini kuus, sõitude arv kasvab kuus keskmiselt 1725-ni. Keskmine klientide hulk jääb 1500 piiresse. 
 
 
 



 

 

 
LISA 2 

 
HANKELEPINGU OLULISED TINGIMUSED 

 
 

 
1. Teenuse osutamine algab 1. jaanuaril 2014. a ja kestab 31. detsembrini 2015. a (k.a). 
2. Hankija sõlmib edukaks tunnistatud pakkumuse esitanud Pakkujaga Lepingu hankedokumentides 

esitatud tingimustel ja edukaks tunnistatud pakkumuses esitatud andmete alusel.  
3. Hankedokumendid, nende muudatused, Hankija lisaselgitused huvitatud isikute päringutele ja 

edukaks tunnistatud pakkumus on Lepingu lahutamatud osad. 
4. Lepingu täitmise käigus tagavad Lepingu Pooled oma tegevuse vastavuse kõigile Eesti Vabariigis 

kehtivatele õigusaktidele. 
5. Täitja kannab Tellija ees täielikku vastutust teenuse osutamise kvaliteedi ja tähtaegse osutamise eest 

ka siis, kui kasutab lepingujärgse teenuse osutamisel alltöövõtjaid. 
6. Tellija kohustub tasuma  Täitja poolt esitatud  jooksva kuu ettemaksu arvete ja kuuaruande ning 

koondarvete alusel  kaks kolmandikku kliendi teenuse kasutamise  kogukulust kliendile määratud 
teenuse piirmäära ulatuses, kuid mitte rohkem kui (lepingu kogumaksumuse summa). 

7. Tellija tasub teenuse osutamise eest esitatud arve 10 (kümne) päeva jooksul arve saamisest arvates. 
8. Täitja on Tellija ees aruandekohustuslik käesoleva Lepingu alusel Täitjale välja makstud rahaliste 

vahendite osas. 
9. Täitja peab esitama peale jooksva kuu lõppu järgmise kuu viiendaks (5) kuupäevaks Tellijale 

elektroonilise aruande   vastavalt Lepingu lisale 2 ja  koondarve, millest on maha arvestatud kuu 
jooksul teostatud ettemaksu summa. 

10. Teenuse kvaliteedi hindamise aluseks on Lepingu alusel läbiviidud tegevused ja osutatud teenused, 
mis tuginevad Leping alusel koostatud aruannetele. 

11. Teenuse kvaliteedi hindamiseks võib Tellija lepinguperioodi vältel tutvuda teenuse osutamise 
tingimustega ning küsitleda teenusel olijaid teenusega rahulolu hindamise eesmärgil. 

12.  Juhul, kui Tellija leiab, et teenus ei vasta lepingus sätestatule, teenuse osutamisel ilmneb olulisi 
puudusi, millele on Tellija tähelepanu juhtinud, on Tellijal õigus puuduste osas Teenuse maksumust 
vähendada. 

13. Teenuse osutamisel ilmnevate puuduste või esitatud aruannetes või arvetes esinevate puuduste 
kõrvaldamiseks on Tellijal õigus määrata puuduste kõrvaldamise tähtaeg ning puuduste 
kõrvaldamiseni on Tellijal õigus puuduste osas Teenuse maksumust vähendada või arve tasumisega 
viivitada. 

14. Kui viie järgneva tööpäeva jooksul peale Täitja poolt arve esitamist Tellija ei esita Täitjale kirjalikke 
pretensioone, loetakse teenus vastuvõetuks ja Tellijal ei ole õigust vähendada teenuse maksumust või 
viivitada arve tasumisega. 

 
 
 
 
 
 
 

 


