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1. Indrek Ranniku sissejuhatus

2. Veiko Sepa sissejuhatav ettekanne
Teemad:

- Strateegia eeldatav sisu

- O6bimiste arv

- Sise- ja valisturism

- Tartu valis- ja sisekullastajad

- Voodikohtade arv

- Voodikohtade taitumus

3. Arutelu
Iivi Vaar: Kui Tartus toimub suurem uritus, on majutusasutustes kohtade
puudus (kdik kohad on tais). Kui Tartus ei toimu miskit suurt, siis on kaigil

klientide puudus. Kui oleks rohkem duritusi, oleks ka kliente rohkem.

Indrek Ranniku: Millised Uritused need on, mis hotelle taidavad?

livi Vaar: Sageli on ka kattuvad Uritused. Kuivord suudaks linn Uritused
ara jagada.

Malle Blumenau: Hea oleks, kui linnas toimuvate Urituste jaotumine oleks
Uhtlasem.

Veiko Sepp: Aga on ka konverentsi teema. Kui toimuvad konverentsid, siis
suuremate puhul neist ei olekski voimalik majutada?
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livi Vaar: Eks koigil oleneb taituvus sellest, mis linnas toimub. Miks
inimene peaks Tartusse tulema, kui tal ei ole pdhjust siia tulla? Kui oleks
pohjust peatuda, siis me oleksime vaga rodmsad.

Indrek Ranniku: Aga kui te Utlete, et see on probleem, siis millised
Uritused need ikkagi on? Millised on Uritused, mis sunnivad inimest siia
jaama? Rahvusvahelisus?

Verni Loodmaa: Mulle meeldis see statistika, mida naidati (Linnavalitsuse
pressiteadete kohaselt turismi naitajad muudkui tdusevad). See statistika
peegeldab uldist tendentsi - me oleme majutuskohtade tdituvuses ja
hindades maas. Kui vordleme tdna end Tallinnaga, siis sellest ei ole motet
raakida - kultuuripealinn tekitas selle, mida oli oodata. Samas Tallinn ja
Riia on siiski ihed odavamad pealinnad tana (nt Helsingiga vorreldes).

Uritused on taiesti erilaadsed - majutuskohad on téis nt irituste ajal Miss
Valentine, Maamess, mai |0pus - rattaralli, konverentsid, novembris
koerte naitus, ka kokkusattumused - nt konverentside. Aga seda kodike on
vahe. See ei ole argument sellele, et meil on tana tube juurde vaja.

Pohiklisimus on see, kuidas Tartusse saada? Booking.com ndide -
Tamperest hakkas Ryan Air kdaima Kaunasesse - Kaunases tousis ainuuksi
broneeringute arv 4 korda.

Urmas Peterson: Ulikooliga seotud majutusest - see sdltub (likooli
poliitikast. Meil on pikaajalised UUrilepingud ja hosteli osa on suhteliselt
vaike (77 kohta), et avatud Ulikooli Ulidpilased saaksid ndadalavahetusteks
majutatud.

Veiko Sepp: Kas see on probleem, et Tartu kilastajad otsivad ka
valjaspool Tartut majutust?

Malle Blumenau: Praegu on meil kesklinnas piisav kohtade arv. Peaksime
teisiti motlema - kuidas neid juurde taita? Kisimus Geomedia
konsultandile: kas on midagi tehtud analoogset nt Soomes, Rootsis mujal?

Veiko Sepp: Kesklinn kui atraktsioon - dkki on vdimalik kesklinna muuta
selliseks, et ta oleks turistile huvitavam? Teemad: 1. Uhenduse teema -
kuidas Tartu oleks rohkem turismipakettides sees? 2. Kas meil on vaja
uusi majutusasutusi? 3. Teiste funktsioonide areng kesklinnas. Transpordi
klsimus - turistide juurdepaas majutusasutustele (teenindava transpordi)
- kuidas kesklinn vdiks areneda, et oleks parem?

livi Vaar: Meie jaoks suurim probleem parkimine (igapaevane probleem).
Meil ei ole omal parklat - kuhu jatta autot, bussi? Meil ei ole voimalust ka
kuskile hetkel parklat ehitada. Kes turistidest ei taha parkimise eest
maksta, tuleb parkida mujale, aga parkimine on igal pool tasuline -
probleem siiski jaab.

On olnud juttu, et teatud parkimiskohad hotellile eraldada, aga ei oska
seda tapsemalt kommenteerida.

-2



Teenindava transpordi osas on pigem probleem, kuidas meie taksojuhid
teenindavad, valja naevad jne.

Martin Noorkdiv: Meil on tapselt sama probleem - parkimine.

Heiki Tamm: Oleme vdimaldanud sisehoovis parkida, aga seal tootab
valikohvik — ei sobi hasti.

Tivi Vaar: Uhesuunaline liiklus on meile mdjunud pigem positiivselt — miira
ja liiklus on jaanud oluliselt vaiksemaks. Ainus probleem on see, et kui
tagasi soita, siis tuleb kvartalile ring peale teha.

Martin Noorkdiv: Kui oleks tédna koht, kuhu parklat juurde teha.

Indrek Ranniku: Aga milles te naeksite lahendust?

Verni Loodmaa: Kesklinnas parkimise probleem oli, on ja jaab. Jargmine
kisimus on see, kas kesklinnas voi tema vahetus laheduses on kohta,
kuhu hotell voi klient saab selle sdiduvahendi ara parkida. Kesklinna
ldheduse ei ole tana turvalist parklat. Samas vahemaad on siin suhteliselt
tuhised. Parkimine on tdna ainult rahaga reguleeritav. Oleme loonud
suhteliselt kesklinna lahedale linlastele head parkimise tingimused (tund
vOi kaks tasuta). Tallinnas me ei motle, et saaksime tasuta parkida. See
on ka Tartu lahem tulevik. Minu poolest vOiks ka olla tasuline parkimine,
aga sealjuures turvaline parkla (jalgivad kaamerad, politsei).

Probleemiks on taksod, Uhistransport - neile vOiks olla enam tagatud
piiranguteta liikumine pohiliste majutusasutuste ja vaatamisvaarsuste
juurde. Helsingis saab takso rahulikult sdita hotelli juurde (jalakaijate
alal). Peaks Ule vaatama ka kesklinna ettevdtete transpordi vajaduse.
PShiline on see, et taksodel ja turismibussidel lubataks soita neil aladel -
et neil oleksid isegi suuremad digused tavaliiklejatest.

Veiko Sepp (slaid transpordi muutumise osas kesklinnas)
Teemad:

Avaparklad suletud parklateks — parkimismajad?
Haljasalade alla tekitada parklaid?

Vanalinna tanavaruum viia Uhiskasutusse?

Indrek Ranniku: Liikluse tddgrupis tuli modte. Viimasel 10 aastal
planeeritud kesklinna parkimismajad, aga neid ei ole tulnud - see naitab
seda, et sellistel parklatel ei ole motet.

Tana peame kliendi kesklinnale lahemale tooma - parklad voiksid olla
haljasalade all siin ldhedal. Aga see tahendab ka, et kui tekib Uks
parkimiskoht maa alla, siis maa pealt kaob Uks parkimiskoht. Sest mida
laiemaks teed teha, seda enam autosid tuleb. Kui voimaldame alternatiivi,
on vOimalus parkimine tanaval dra keelata. Eraldi busside parkimine.

Ma saan siis nii aru, et Tallinn-Tartu bussi pealt tulles ei ole hotelli
leidmine probleem olnud?

Osalejad ndustuvad, et see ei ole probleem.

-3



Verni Loodmaa: See on selge, et kui midagi kesklinna juurde
planeeritakse, tuleb seal ka parkimiskisimus lahendada. Oluline on meie
arusaama muutumine — parkimine ongi tasuline.

livi Vaar: Valisturistide puhul ei ole tasulise parkimise probleemi — see on
pigem meie siseturistide probleem.

Veiko Sepp: Aga kas selle vorra voivad &arelinna turismiasutused
parandada oma olukorda?

Iivi Vaar: Ei nde ohtu - eestlane on selleks liiga mugav, et kaugemale
minna.

Verni Loodmaa: Tana on mingil maaral oht.

Veiko Sepp: Teemapusitus: kesklinn kui atraktsioon. Vaatamisvaarsused,
teenused - mis siin praegu on ja mis peaks olema?

Verni lLoodmaa: Taksondus (kui teenindus) on puudulik - LV
ettevotlusosakond peaks hakkama sellega tdna tegelema. Kui me sellega
tdna ei tegele, oleme varsti samade probleemide ees, mis on Tallinnas,
ehkki Tallinn hakkab juba lle saama. Tartus on tanane pilt masendav.

Malle Blumenau: Seadusandlus voiks hakata taksode arvu piirama - siis
saab ka kvaliteeti tosta. Meil on praegu ajaviite taksojuhid. Nad sdidavad
siis, kui ise tahavad - kui raha saab otsa. Ei ole professionaalset teenust.

Verni Loodmaa: Seda saab teha ainult kindlate tingimuste kaudu.
Elementaarne keeleoskus, linna tundmine. Bussiliiklusega saame hakkama
- miks ei saa siis taksondusega hakkama?

Veiko Sepp: Tartu kesklinn kui flusiline keskkond - kuidas kesklinna
muuta, et oleks ka majutusasutuste inimestele parem?

Verni Loodmaa: Viimase aja suurimaks probleemiks on see, et kesklinn on
kdest ara.

Malle Blumenau: Kesklinn on pime.

Verni Loodmaa: Kesklinnas on tekkinud meelelahutuskohti ja baare, iga
baar on kella 4ni hommikul lahti ja Gtleb, et on kohvik. Tegelikult on
06klubi, kus ei ole ka suitsetamise ruumi, mis toob inimesed tdnavale
suitsetama. Ritli tanava pinkidel alkoholi tarbimine. Turvalisus on tana
tOsine probleem.

Indrek Ranniku: Vanalinna téanava saaks tsoneerida. Jalakaigu tanav peab
olema mitmekesine. Praegu on monofunktsionaalne vanalinn. Seda on
vOimalik Iabi planeeringu reguleerida (nt labi hinnapoliitika ja erinevate
funktsioonide).
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Verni Loodmaa: Kulsimuseks on, millised on tegutsemistingimused?
Turvalisus on kisimuseks.

Veiko Sepp: Raagime positiivsest poolest, vaatamisvaarsused jne. Kas
Tartu linn on vaart 66bimispdeva? Kas inimene tuleb Tartusse vaid linna
enda parast?

Verni Loodmaa: Ajalugu meil on, tuua see rohkem valja. Muinasjuttu peab
looma. Neid asju, mida annab paremini eksponeerida, on kull.

Indrek Ranniku: Turist ei ole vaid see, kes laheb kortsi, restorani. Kas
kultuurielamusi on piisavalt vdoi on vaja erinevaid teenuseid rohkem
pakkuda, teenuste taset tosta?

Malle Blumenau: Kesklinnas suurt poodlemist ei tule. Lounakeskus taidab
selle nissi.

Indrek Ranniku: Mis tegevuste vahel on veel hotellis peatuval inimesel
valida peale kortsis kdimise?

Veiko Sepp tapsustab: Kas turistid kurdavad, et neil pole midagi teha?

livi Vaar: Turistil on tulles eesmark, uldjuhul on siht silme ees. Kas
konverentsil osalemine vm. Ohtul hotelli naastes s66b, on vasinud. Suvel
bussidega liikuvad turistid - neil on natuke teisiti, Ohtuti vaadatakse
omaette veidi ringi. Muidu on aeg planeeritud. Sellist juhust pole olnud, et
inimene tuleb hotelliuksest sisse ja Utleb, et jaab lihtsalt kolmeks paevaks.

Eliina Pavljuk: Tartus polegi sellist unikaalset asja, mille parast turist
tuleb.

Martin Noorkdiv: Kui naiteks AHHAAs (mber ehitada, lugu juurde mdelda,
kui mingi Uks asi voiks n6 uue imidzi luua, see ehk tooks turisti siia. Kui
nd taguda seda Uhte rauda kogu aeg.

Verni Loodmaa: Selliseid asju on, selliseid inimesi on, kes lihtsalt tulevad.
Nad on end ette valmistanud.

Iivi Vaar: Need, kes on omal kael tulnud, valivad soodsama hotelli, mitte
kesklinna oma.. Kesklinna hotellist pole nad huvitatud.

Malle Blumenau: Labi interneti peaks nd mulgitédd tdhustama.

Indrek Ranniku: Mida Tartusse veel oleks vaja, kui fausilisest keskkonnast
raakida?

Heiki Tamm: Ehk annaks Toomemae arendamine tulemusi?

Indrek Ranniku: See on pigem niSiteema.
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Martin Noorkdiv: NiSindus tootab kill. Seostada see asjadega, mis on
olemas, siis toob ka tulemuse.

Veiko Sepp: Rahvamuuseum? Kas Rahvamuuseum muudab Tartu piisavalt
suureks?

Urmas Peterson: Kindlasti muudab.

Verni Loodmaa: Esiteks voiks seista selle eest, et Ulikoolid muutuvad
paremaks, tase kdrgemaks. Teine asi on riigi osakaalu suurendamine
linnas. Riigikohus peab edasi kesklinna jaama, haridusministeerium.
Tallinna eelis on ju see, et kdik struktuurid on seal olemas. Riigikohtu
kldsimus tuleks valtimatult lahendada.

Veiko Sepp: Mis tingimustel vdiks majutusasutusi juurde planeerida? Mis
peaks muutuma, et tekiks ndudlus?

Indrek Ranniku tapsustab: Kas see majutusasutus peaks olema suur?
Vaike? Odav? Kallis? Peaks olema valikuvoimalusi?

Verni Loodmaa: Soodsad hotellid Tartus on olemas, nt Tartu hotell,
Aleksandri tn-| olev hotell jne.

Veiko Sepp: Mis need tingimused on, et majutusasutusi Tartus voiks
juurde tekkida?

Verni Loodmaa: Noudluse suurenemine, pangapoolne rahastamine. Tartu
no kattesaadavuse parandamine ning atraktiivsuse suurenemine.

Indrek, Malle: suurem promotdo.

Verni: Naiteks Emajoedarsete parkide keskkonda tuleks parandada. Hairib
see, et ei tea, kuidas inimesega restoranis vOi taksos kaitutakse.
Teenindustase on probleemiks.

Malle: Puuduvad professionaalsed teenindajad.

Verni: Teenindajatena to6tavad Ulidpilased, kogenud teenindajad pole.

Urmas: Tuleb kisida, milline see turist on, kes tuleb. Seljakotirandurid on
rahul praegu.

Malle: Esinduslikum peaks olema.

Verni: Hotellide tase tervikuna on kesklinnas vdga hea. Koik pole vaid
hinnas kinni. Olemuselt odavat hotelli kesklina ehitada ei saa.

Indrek: Kas majutust on vaja juurde voi mitte? Naiteks 400-kohaline SPA-
hotell Annelinna juurde - nagu Lounakeskus? Kesklinn jaab selle arvelt
tihjemaks?

Veiko: Korval on agul - kas hairib?
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Verni: Ei ole enam agul, joeaar saab korda. Kdik on juba menetletud.
Indrek: Parast on kdik muu haihtunud?

Verni: Spaniss on veel taitmata Tartus. Dorpat teeb seda, kuid turist ei
tule enam tagasi. SpaniSiga annaks turisti ligi tdmmata. Olemuselt voiks

SPA-I| turgu olla.

Indrek: Kui ehitatakse paarisajakohaline hotell, kas see né 166s pikali
Ulejaanud majutusteenuse pakkujad?

Verni: Jah, suhteliselt kull.
Indrek: Kas lubada pigem vaiksemaid hotelle kesklinna? Suurt mitte?
Urmas: Miks mitte suurt hotelli kesklinna?

Iivi: Algul 166b uus hotell asjad sassi, proovitakse uut, turg liigub, hiljem
loksuvad asjad paika.

Verni: Tartu on senini kaitunud nutikalt. Kiisimus on, kes millal turule on
tulnud? Dorpati ,pauku™ annab senini tunda. NOudlus pole taastunud
2007. a tasemele. Praegu on u 2003. a tase. Siiski vOib majutuskohtade
olemasolu ja suurenemist ette naha tulevikus.

Indrek: Kus on see piir? Kesklinna osas on vdimalik planeeringuga asja
reguleerida. Kui palju reguleerida? Kui palju vabaks lasta?

Veiko: Kui linn seda soovib, vaatab asjad Umber ning vodiks spa-
planeeringu tihistada. Seadus seda voimaldab.

Heiki: Kuidas on kilaliskorterite pool? Seda pole reguleeritud.
Urmas: On see hea v0i halb, et neid on?

Indrek: Majutusettevotlust need ei mdjuta.

Malle: Kulaliskorterid teevad valikuvdimalused mitmekesisemaks.

Rihmatoo.
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