LISA 2
LEPINGU OLULISED TINGIMUSED

1. Teenuse osutamine algab 1. jaanuaril 2018 jakeX. detsember 2018 (k.a).

2. Hankija s6lmib edukaks tunnistatud pakkumusetaesd Pakkujaga Lepingu
pakkumiskutse dokumentides esitatud tingimustebjakaks tunnistatud pakkumuses esitatud
andmete alusel.

3. Pakkumiskutse dokumendid, nende muutused, Hadigaselgitused huvitatud isikute
paringutele ja edukaks tunnistatud pakkumus onrigeplahutamatud osad.

4. Lepingu taitmise kaigus tagavad lepingu Poolath degevuse vastavuse koigile Eesti
Vabariigis kehtivatele digusaktidele.

5. Taitja kannab tellija ees taielikku vastutuseérnigse osutamise kvaliteedi ja tdhtaegse
osutamise eest ka siis, kui kasutab lepingujameseuse osutamisel alltoovotjaid.

6. Tellija ei tasu teenuse eest ettemaksu.

7. Teenuse osutaja esitab Tellijale elektrooniliketd kuus hiljemalt 5. kuupaevaks eelmise
kuu teenuse osutamise arve ja aruande teenusedl aditute ning labiviidud tegevuste
(Uhistritused, individuaalsed tegevused lapsegg pierega) kohta. Tellija tasub teenuse
osutamise eest esitatud arve kimne (10) kalendp@deksul arve esitamisest.

8. Taitja on Tellija ees aruandekohuslik kaesoléa@ngu alusel Taitjale vélja makstud
rahaliste vahendite osas.

9. Teenuse kvaliteedi hindamise aluseks on Lepaigsel labiviidud tegevused ja osutatud
teenused, mis tuginevad Lepingu alusel koostatuararetele.

10. Teenuse kvaliteedi hindamiseks voib Tellijaidgpperioodi valtel tutvuda teenuse
osutamisega ning kisitleda teenusel olijaid teegausahulolu hindamise eesmargil.

11. Juhul, kui Tellija leiab, et teenus ei vastairigus satestatule, teenuse osutamisel ilmneb
olulisi puudusi, millele on Tellija tahelepanu juhud, on Tellijal 6igus puuduste osas
Teenuse maksumust vahendada.

12. Teenuse osutamisel ilmnevate puuduste voiteditaruannetes voi arvetes esinevate
puuduste korvaldamiseks on Tellijal Gigus maaratadpste kdrvaldamise tdhtaeg ning
puuduste kdrvaldamiseni on Tellijal digus puudustas Teenuse maksumust vahendada voi
arve tasumisega viivitada.

13. Kui viie (5) jargneva t6opaeva jooksul pealatjgzgpoolt arve esitamist Tellija ei esita
Taitjale Kkirjalikke pretensioone, loetakse teenusstuvfetuks ja Tellijal ei ole digust

vahendada teenuse maksumust voi viivitada tasumiseg



14. Sanktsioonid:

1. Kui Tellijal on t66 kohta pretensioone voi tapsvaid kisimusi, esitab Tellija nimetatud
pretensioonid ja/vdi kisimused koos péhjendustagalikult kolme (3) tddpaeva jooksul.
Taitja kohustub kisimustele vastama Tellija poottetatud tahtajaks.

2. Pakkumiskutse dokumentides esitatud tingimustehuse teistkordsel tditmatajatmisel
Taitja poolt kahenddalase perioodi jooksul vOi rafifd puuduste korvaldamise téhtaja
eiramisel on Tellijal digus Pakkujalt nduda leppétri kuni tiks tuhat (1000) eurot ning juhul,
kui Ghekuulise perioodi jooksul esineb vahemalnkokkumist, lepingust taganeda.

3. Kui Tellija ei tasu esitatud arveid digeaegsel, Taitjal digus nduda viivist 0.05%

tahtajaks tasumata summalt iga tasumisega viidtpfieva eest.



